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Abstract: 

 The study aimed to define the motivations for the voluntary retirements decision 

by employees of the governmental sector in the kingdom of Bahrain, the level of 

financial balance and quality of life, and the impact of this decision on the financial 

balance and quality of life, outlining that the indicative significance of the variances in 

the level of the voluntary retirement decision’s grounds refer to the demographic 

variables of employees. The study sample involved (384) employees. The research 

methodology applied in the study is descriptive analytical study. Findings revealed that 

the main reason/motive for the voluntary retirement was personal with an arithmetic, 

followed by health and psychological motives, then social motives while financial 

motivations were the least and the level of financial balance among the government 

sector’s employees identified with medium percentage. Results revealed a positive 

correlative and statistically significant relation between the causes of the voluntary 

retirement decision and the financial balance for the government employees and that 

the motives of voluntary retirement decision explain the percentage of (10.1%) of the 

variation in the financial balance of government sector employees. Social motivations 

appeared as the most influential dimensions of voluntary retirement decision on the 

financial balance. 

Keyword: Voluntary retirements, Financial balance, Quality of life, Governmental 

sector, Kingdom of Bahrain. 
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: دراست حطبُقُت فٍ دوافع قرار انخقاعذ الاخخُارٌ وَخائجه عهً انخىازٌ انًانٍ وجىدة انحُاة 

 يًهكت انبحرٍَ

 يحًذ انسُذ حُذر أحًذ

 سعُذ حًُذ انذنًٍُ

 كهُت انعهىو الإدارَت، جايعت انعهىو انخطبُقُت، يًهكت انبحرٍَ

ٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ  انًهخص:

ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، اُجؾش٣ٖ، ٝرؾذ٣ذ ٓغزٟٞ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ٝعٞدح اُؾ٤بح ُذ٣ْٜ، ٝاعزخذٓذ اُذساعخ أُٜ٘

ٝهذ أظٜشد ٗزبئظ  ( ٓزوبػذاً ٖٓ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ثٌِٔٔخ اُجؾش٣ٖ.483ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ )

اُذساعخ إٔ أًضش دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ًبٗذ اُذٝاكغ 

(، صْ اُذٝاكغ الإداس٣خ 4.3.9قؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )(، صْ اُذٝاكغ ا4.739ُاُؾخق٤خ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

(، ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ اُذٝاكغ 4.4.7(، صْ اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )4.487ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

(. ٝرج٤ٖ إٔ ٓغزٟٞ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ 4.043أُب٤ُخ أهِٜب ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

( ٝثذسعخ ٓزٞعطخ، ٝإٔ ٓغزٟٞ عٞدح اُؾ٤بح عبء ثٔزٞعو ؽغبث٢ .4.04ؾش٣ٖ عبء ثٔزٞعو ؽغبث٢ )اُج

( ٝثذسعخ ًج٤شح. ًٔب أظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ٓٞعجخ ٝداُخ إؽقبئ٤بً ث٤ٖ دٝاكغ هشاس 8...3)

س اُزوبػذ الاخز٤بس١ رلغش ٓب ٗغجزٚ (، ٝإٔ دٝاكغ هشا0.4.8اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٝاُزٞاصٕ أُب٢ُ ثٔؼبَٓ اسرجبه )

%( ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، ًٝبٗذ اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ ..0.)

أًضش أثؼبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ رؤص٤شاً ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ. ٝرج٤ٖ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ٓٞعجخ ٝداُخ 

ٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٝعٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ثٔؼبَٓ إؽقبئ٤بً ث٤ٖ د

%( ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ ..3(، ٝإٔ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ رلغش ٓب ٗغجزٚ )04..0اسرجبه )

دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ رؤص٤شاً ػ٠ِ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، ًٝبٗذ اُذٝاكغ أُب٤ُخ أًضش أثؼبد 

ٝث٘بء ػ٠ِ الاعز٘زبعبد رٞف٢ اُذساعخ ثبُؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ أٝمبع ٓٞظل٢ اُزوبػذ الاخز٤بس١  عٞدح اُؾ٤بح.

ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، ُٔب ُزُي ٖٓ أصش إ٣غبث٢ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح ُذ٣ْٜ، ٝإػطبء ٓض٣ذ 

صٓخ ُِٔٞظل٤ٖ ُزغ٤٤ش اُؼَٔ، خقٞفبً أفؾبة ع٘ٞاد اُخذٓخ اُط٣ِٞخ، ٝٓؾبسًزْٜ أًضش ك٢ ٖٓ اُقلاؽ٤بد اُلا

ارخبر اُوشاساد ك٢ أُؤعغخ، ٝرُي ُض٣بدح داكؼ٤زْٜ ٗؾٞ اُؼَٔ، ٝهشػ ثشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٓشح أخشٟ ثؼذ 

الأػٔبٍ، ٝأُؾبسًخ  ػؾش ع٘ٞاد، ٝرُي ُزؾغ٤غ ٓٞظل٢ اُؾٌٞٓخ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُلشفخ ُذخٍٞ ٓغبٍ س٣بدح

ك٢ اُ٘ٔٞ الاهزقبد١، ثبلإمبكخ إ٠ُ الاعزلبدح ٖٓ رؼ٤٤ٖ دٓبء عذ٣ذح ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ؛ ُخلل ٗغجخ اُؼبه٤ِٖ 

 ػٖ اُؼَٔ.

 اُزوبػذ الاخز٤بس١، اُزٞاصٕ أُب٢ُ، عٞدح اُؾ٤بح، اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ. انكهًاث انًفخاحُت:

 يقذيت .1

جؾش٣ٖ ر٘ل٤ز ثشٗبٓظ اُزٞصإ أُب٢ُ أُزؼِن ثبُٞمغ أُب٢ُ، ٝاُز١ ٣ٜذف إ٠ُ إػبدح اػزٔذد ؽٌٞٓخ ٌِٓٔخ اُ

٤ٌِٛخ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ، ؽ٤ش رْ ر٘ل٤ز ؽضٓخ ٖٓ أُجبدساد ُشكغ عٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ، ٝرؼض٣ض ًلبءح ٝؽًٞٔخ 

داد، إلا إٗٚ ع٤زْ الإٗلبم ك٢ اُؾٌٞٓخ ٓغ ٓشاػبح ٌٓزغجبد أُٞاه٤ٖ٘، ٝخلل أُقشٝكبد، ٝص٣بدح الإ٣شا

ٓنبػلخ ٛزٙ اُغٜٞد ٖٓ خلاٍ ثشٗبٓظ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ثٜذف رؾو٤ن ٗوطخ اُزٞاصٕ ث٤ٖ أُقشٝكبد ٝالإ٣شاداد ك٢ 

 .ّ..0.ا٤ُٔضا٤ٗخ اُؼبٓخ ٓغ ٜٗب٣خ ػبّ 
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ٖٝٓ مٖٔ ٛزٙ أُجبدساد أُزؼِوخ ك٢ اُٞمغ أُب٢ُ ٌُِٔٔخ اُجؾش٣ٖ، رْ هشػ ثشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ 

ُٖٔ ٣شؿت ٖٓ ٓٞظل٢ اُؾٌٞٓخ، ٝاُز١ ٣ٜذف إ٠ُ إػطبء ٓٞظل٢ اُغٜبد اُخبمؼخ ُغٜبص اُخذٓخ أُذ٤ٗخ 

٢ اُ٘ٔٞ الاهزقبد١ ٌُِِٔٔخ ٖٓ اُلشفخ ك٢ رٞظ٤ق خجشارْٜ ك٢ ٓغبٍ س٣بدح الأػٔبٍ ٝاُوطبع اُخبؿ؛ ُِٔغبٛٔخ ك

خلاٍ روذ٣ْ ؽٞاكض ُِٔؾبس٤ًٖ ك٢ اُجشٗبٓظ. ٖٝٓ أثشص ٛزٙ اُؾٞاكض مْ خٔظ ع٘ٞاد خذٓخ اػزجبس٣خ ثؾغت 

الأٗظٔخ ٝاُوٞا٤ٖٗ، ٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓجِؾ ٗوذ١ ٣غب١ٝ ؽشاء خٔظ ع٘ٞاد خذٓخ اكزشام٤خ، ٝرشه٤خ ٜٗب٣خ اُخذٓخ 

)ثشٗبٓظ اُزٞاصٕ  ٓخ ُِٔغزؾو٤ٖ، ٌٝٓبكآد أخشٟ ثؾغت اُوٞا٤ٖٗ ٝالأٗظٔخُِٔغزؾو٤ٖ، إ٠ُ عبٗت ٌٓبكؤح ٜٗب٣خ اُخذ

 .(0.8.أُب٢ُ، 

كلا ثذ ٖٓ ٝعٞد أعجبة دكؼذ ٓٞظل٢ اُؾٌٞٓخ ٖٓ اخز٤بس ثشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٝرشى أُٜ٘خ، ٝإٔ 

ُؼٞآَ اُز٢ ٣ِغؤ إ٤ُٜب ُزُي اسرجبه ثغٞاٗت ٓزؼذدح راد اُؼلاهخ ك٢ ٜٓ٘خ أُزوبػذ٣ٖ، ؽ٤ش ٣زًش اُجبؽضٕٞ ك٢ إٕ ا

أُٞظلٕٞ ُِزوبػذ ٓزؼذدح، ٜٝٓ٘ب: اُؼٞآَ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالإداس٣خ، أٝ ٖٓ عبٗت اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُؾخق٤خ، أٝ ٖٓ 

 .عبٗت اُزذاػ٤بد اُ٘لغ٤خ

كؼبدح ٣ٌٕٞ اُزوبػذ ٖٓ اُٞظبئق اُؼبٓخ ػ٘ذ ثِٞؽ اُؼبَٓ عٖ اُزوبػذ اُز١ ٣ؾذدٙ هبٕٗٞ اُؼَٔ، ٝاُؾقٍٞ 

رؼ٣ٞل ٜٗب٣خ اُخذٓخ، ٝٓؼبػ روبػذ١ ؽٜش١، ٝك٢ ثؼل اُؾبلاد ٣ِغؤ اُؼبِٕٓٞ إ٠ُ رشى ػِْٜٔ ٝاُزوبػذ ػ٠ِ 

ٓجٌشاً ثذلاً ٖٓ الاٗزظبس ُغ٘ٞاد إمبك٤خ ُِٞفٍٞ إ٠ُ اُغٖ اُز٢ ٣غٔؼ ثبُزوبػذ، ٝرُي ُؼذح أعجبة فؾ٤خ 

ػذ٣بً ًبٓلاً ًٔب ُٞ ًبٕ ع٤زوبػذ ػ٘ذ ثِٞؽ ٝاعزٔبػ٤خ، ٝلا ٣زوبم٠ اُؾخـ اُز١ ٣زوبػذ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٓؼبؽبً روب

 .عٖ اُزوبػذ، ثَ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى خقْ ػ٠ِ أُؼبػ اُزوبػذ١ ٗظشاً ٌُٕٞ ٓذح اؽزشاًٚ ك٢ ٗظبّ اُزؤ٤ٖٓ أهَ

ٝرؾغغ ثؼل اُذٍٝ ػ٠ِ اُزوبػذ، لا ع٤ٔب ك٢ ثؼل أُ٘بفت اُٞظ٤ل٤خ لإربؽخ اُلشفخ أٓبّ أُض٣ذ ٖٓ 

ػبٓبً،  30ٌٕٞ ٛزٙ ع٤بعخ ثذ٣ِخ ُغ٤بعخ خلل عٖ اُزوبػذ اُز١ ٣ٌٕٞ ػبدح اُؼب٤ِٖٓ اُؾجبة ٝخلل اُجطبُخ، ٝر

ثؾ٤ش إٔ اُزوبػذ ٣ٌٕٞ اخز٤بس٣بً ُٖٔ ٣شؿت ٖٓ أُٞظل٤ٖ، كل٢ ثؼل اُذٍٝ اُذاػٔخ ُِزوبػذ أُجٌش ؽ٤ش رؼزجشٙ 

ٌٞادس اُجؾش٣خ ثؼل اُذٍٝ ثؤٗٚ أُ٘وز ٖٓ ٓٞمٞع اُجطبُخ، ٝرٞك٤ش اُلشؿ اُٞظ٤ل٤خ، ٝدٍٝ أخشٟ رؼزجشٙ ٛذساً ُِ

أُذسثخ ٖٓ خلاٍ ٛشٝة رِي اٌُٞادس إ٠ُ كشؿ أكنَ ٝرشى اُؼَٔ، ٣ٝغذس الإؽبسح إ٠ُ إٔ ػذداً ٖٓ اُذٍٝ هبٓذ 

ع٘خ، ًٝزُي سكؼذ ا٤ُٞٗبٕ عٖ اُزوبػذ  .3ع٘خ إ٠ُ  30ثشكغ عٖ اُزوبػذ، ؽ٤ش أهشد كشٗغب سكغ عٖ اُزوبػذ ٖٓ 

 8.ع٘خ ٛغش٣خ، ٓب ٣ؼبدٍ  30غؼٞد٣خ ٣ؼذ الأهَ ػب٤ُٔبً ؽ٤ش ٣وذس ع٘خ، ث٤٘ٔب عٖ اُزوبػذ ثبُ .3ثذلاً ٖٓ  37إ٠ُ 

 .(0.3.)ؽٔذ، ع٘خ ٤ٓلاد٣خ كوو 

ًٔب إٕ ص٣بدح ػذد أُزوبػذ٣ٖ ٖٓ الأعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ عزٞكش ٝظبئق ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾـِٜب اُخش٣غٕٞ اُغذد اُز٣ٖ 

اُوطبع، ٝرغْٜ أ٣نبً ك٢ ٓؼبُغخ اُخَِ ك٢ عٞم اُؼَٔ اُجؾش٢٘٣، ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ ٓؾٌِخ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٝظبئق ك٢ ٛزا 

ٓضَ دكغ أُٞاه٤ٖ٘ إ٠ُ أُٜٖ اُز٢ لا ٣ٞعذ إهجبٍ ػ٤ِٜب، ٝرؾغ٤ٖ الاهزقبد اُٞه٢٘ إعٔبلاً، ٝص٣بدح ٗغجخ اُجؾشٗخ 

 .ك٢ اُوطبع اُخبؿ، ٝاُزخِـ ٖٓ اُجطبُخ أُو٘ؼخ ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٝاُزشه٤خ ٌُض٤ش ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ

إلا إٕ أؿِت أُزوبػذ٣ٖ ٣ؾٌٕٞ ٖٓ هِخ أُؼبػ، ٝاُز١ لا ٣ون٢ ٓزطِجبرْٜ اُخبفخ ٝاُلشد٣خ؛ لإٔ اُؾخـ 

ػ٘ذٓب ٣ٌجش رض٣ذ ٓقبس٣لٚ ػ٠ِ الأد٣ٝخ ؿ٤ش أُؤٓ٘خ ٝاُز٘وَ، ٓغ أْٜٗ ٓب صاُٞا ٣ؼ٤ِٕٞ أكشاد آخش٣ٖ، ٝأُؼبػ لا 

أُب٤ُخ ر٘وـ ثؾٌَ ًج٤ش، ٝص٣بدح الإٗلبم ػ٠ِ ٣ٌق ٗقق اُؾٜش خبفخ ػ٘ذ اُؼٔبٍ اُجغطبء، ٓٔب ٣غؼَ أُٞاسد 

الأهجبء، ٝٛ٘بى ٖٓ ٣غبػذ أث٘بءٙ ك٢ ٓزطِجبد أُ٘ضٍ، خبفخ إرا ًبٗذ ػبئِزٚ ٓٔزذح، ٝٛٞ أُغؤٍٝ الأٍٝ ػ٤ِٜب. 

ٝٛزا اُن٤ن ٖٓ اُغبٗت أُبد١ ٣ؤصش ػ٤ِٚ ٖٓ ؽ٤ش ٗٞػ٤خ الأًَ، ٝاعزؼٔبٍ أُٞافلاد ٝاُغلش ػ٘ذ الأهشثبء، 

خ ُؼذّ الاػز٘بء ثٜب، ٝٓغ رذٛٞس الأٝمبع الاهزقبد٣خ ًٝضشح اُجطبُخ، ٣غؼَ ٖٓ الأة ؽب٢ٓ ٝرزذٛٞس اُقؾ

ٝٓغبػذ ُِج٘ذ ػ٘ذٓب ٣ٔٞد صٝعٜب، ٝهذ رشى ُٜب أهلبلا فـبساً، ُْ ٣زشى ٓؼبؽبً ُضٝعزٚ، ٣ٝزٌلَ الأة ثزٌب٤ُق 

  (997.خ، )إثشا٤ْٛ، علآإهؼبْٜٓ ًٝغٞرْٜ ٝٓقبس٣لْٜ أُذسع٤خ 
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إٔ أُزوبػذ٣ٖ ٣خزِلٕٞ ك٢ ٓذٟ ر٤ٌلْٜ ك٢ ٓشؽِخ اُزوبػذ، ٝٓذٟ ٓؼبٗبرْٜ ُٔؾٌِخ اُلشاؽ، ٝك٢ اُوذسح ػ٠ِ 

رؼ٣ٞل الأدٝاس، ٝك٢ ٓؼبٗبرْٜ ُِٔؾٌلاد أُب٤ُخ ثبخزلاف خقبئقْٜ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ، ٝث٤٘ذ ٗزبئظ 

ؾٌلاد اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ، ٝرؾزَ أُؾٌلاد أُب٤ُخ أُشرجخ % ٖٓ أكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ 34ٓاُذساعخ إٔ 

% ْٜٓ٘ لا ٣ٔبسعٕٞ أ١ ػَٔ ثؼذ 30اُضب٤ٗخ، ٝرؤر٢ أُؾٌلاد الاعزٔبػ٤خ أُشرجخ اُضبُضخ، ٝث٤٘ذ اُ٘زبئظ إٔ 

  (0.0.)اُقـ٤ش، روبػذْٛ 

رـِت ػ٠ِ ؽ٤بح أُغ٤ٖ٘، ٛ٘بُي اُلوش، أٝ هِخ أُٞسد ٝص٣بدح ػ٠ِ ٓؾٌِخ ٝهذ اُلشاؽ، ٝأُغِّْ ثٜب ثؤٜٗب 

أُب٢ُ ثٞفٍٞ الإٗغبٕ إ٠ُ عٖ اُزوبػذ، ٝرشى اُؼَٔ ٓوبثَ دخَ مؼ٤ق ٣ذػ٠ أُؼبػ، ٓٔب ٣غجت اٗخلبك ك٢ 

ٓغزٟٞ ٓؼ٤ؾزٚ، ٝؽز٠ ٓغ ًجبس اُغٖ ر١ٝ ؽشكخ، ٝأػٔبٍ ؽشح ٣٘وـ أُشدٝد ٓوبسٗخ ٓغ عٖ اُؾجبة، ؽز٠ ٖٓ 

 بس، اٌُض٤ش ْٜٓ٘ ُْ ٣ذخشٝا ك٢ ؽجبثْٜ ٓب ٣ٌل٤ْٜ ك٢ عٖ ٓزوذٓخ، ٓٔب أفبثْٜ ثبُؼٞص ٝاُلوشٗبؽ٤خ صوبكخ الادخ

 .(.99.)اُخ٢ُٞ، 

ًٔب ٣ٞاعٚ أُغٕ٘ٞ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُؾٌلاد، ٝهذ رشرجو ثئؽبُخ أُغٖ ُِزوبػذ ٗظشاً ُلوذإ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأدٝاس 

رٌٕٞ ٛزٙ أُؾٌلاد ٗلغ٤خ، أٝ اعزٔبػ٤خ، أٝ فؾ٤خ، أٝ ػو٤ِخ ث٤ٜ٘ب رشاثو ٝرذاخَ، ٝاًزغبة أدٝاس عذ٣ذح، ٝهذ 

ٖٝٓ أٌُٖٔ إٔ رخزِق ٗٞػ٤خ أُؾٌلاد رجؼبً ُِ٘ٞع، كٔضلاً الإٗبس رؾٌٞ ٖٓ أٝهبد اُلشاؽ، ٝرغبَٛ الأعشح ُٜب، 

وذ إٔ اُوذسح ػ٠ِ أُؾبسًخ ٝأُغٕ٘ٞ ٝأُغ٘بد أُزٞاعذٕٝ ك٢ داس اُشػب٣خ الاعزٔبػ٤خ ُْٜ ٓؾبًِْٜ اُخبفخ، ًل

، Khalaf) ك٢ الأٗؾطخ الاعزٔبػ٤خ، ٝاُوِن ٝالاًزئبة اُؾبد، ٝمؼق اُوذسح اُؼو٤ِخ ٝاُؾبعخ، ٝكوذإ اُؾ٤ٜخ

.0.0)  

ٝرؼزجش هن٤خ أُغ٤ٖ٘ ٝروبػذْٛ ٖٓ أْٛ اُونب٣ب اُز٢ رؾـَ ًبكخ أُغزٔؼبد ك٢ ا٥ٝٗخ الأخ٤شح، ٝرشرجو 

زٙ الأ٤ٔٛخ ثزـ٤ش ًض٤ش ٖٓ الأٗٔبه اُؾ٤بر٤خ، ٝالاعزٔبػ٤خ، ٝاُقؾ٤خ، ٝاُ٘لغ٤خ، ٝالاهزقبد٣خ اُز٢ دسط ػ٤ِٜب اُلشد ٛ

ػؾشاد اُغ٤ٖ٘، ٖٝٓ اُؾوبئن أُغزوشح إٔ ًض٤شاً ٖٓ اُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ، ٝاُ٘لغ٤خ، ٝالاهزقبد٣خ، ٝاُقؾ٤خ رؾ٤غ 

اُؼٔش، خبفخ إٔ ػذدا ؿ٤ش ه٤َِ ٖٓ اُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ  ث٤ٖ أُغ٤ٖ٘، ٝرضداد ٓؼذلاد ؽذٝصٜب ًِٔب روذّ

ٓؾٌلاد اُؾ٤خٞخخ أصجزذ إٔ ٖٓ ث٤ٖ اُزـ٤شاد اُز٢ رقبؽت ٛزٙ أُشؽِخ ٓب ٣زؼِن ثبُشمب ػٖ اُؾ٤بح، ٝأُزٔضَ 

ًج٤شاً، ك٢ الاٗؾشاػ اُ٘لغ٢ ٝاُغؼبدح، اُز١ رؤصش ك٤ٚ اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ، ٝاُ٘لغ٤خ، ٝالاهزقبد٣خ، ٝاُقؾ٤خ رؤص٤شاً 

  (Abdel-Hamid, 2019)  ٝٓغ اُزوبػذ ٣لوذ أُغٖ اٌُض٤ش ٖٓ أدٝاسٙ الاعزٔبػ٤خ ٣ٝلوذ ػِٔٚ

ك٤ِظ ٖٓ الأٓش اُجغ٤و إٔ ٣وشس الإٗغبٕ ُِزوبػذ، ٝهذ ٣خزِق اُ٘بط ك٢ روجِْٜ ُِزوبػذ، كٌض٤ش ٖٓ أُزوبػذ٣ٖ 

اُزوبػذ الإٍ ا ص٢ٓ أٝ الإعجبس١، ٝثؤْٜٗ هشدٝا ٖٓ أػٔبُْٜ ٝٝظبئلْٜ دٕٝ ٣ؾؼشٕٝ ثئؽغبط الأُْ ٝاُؾضٕ ػ٘ذ 

أ١ رٗت إلا ُجِٞؿْٜ اُغٖ اُزوبػذ١ اُز١ رؾذدٙ الأٗظٔخ اُؾ٤ٌٓٞخ ثؼذ إٔ ٝفِٞا ُؤخ اُ٘نظ ٝاُؼطبء، ٝاًزغجٞا 

ػذ اُوب٢ٗٞٗ، ٣ٝطِن خت ا سد ػ٤ِٔخ ٤ٓٝذا٤ٗخ ص٤ٔ٘خ، ٝك٢ ٗلظ اُٞهذ ٛ٘بى ٖٓ ٣وشسٕٝ اُزوبػذ هجَ ثِٞؽ عٖ اُزوب

ػ٠ِ ٛزد اُ٘ٞع اُزوبػذ الاخز٤بس١، ٝٛؤلاء هذ رٌٕٞ ُذ٣ْٜ أُٞاسد أُب٤ُخ اٌُبك٤خ ُغذ اؽز٤بعبرْٜ ثؼذ اُزوبػذ، 

 اُشاؽخ أٝ ُونبء ٝهذ أهٍٞ ٓغ أعشْٛ  ٣ٝؼل ٖٓٔ ٣لنِٕٞ اُزوبػذ أُجٌش ٣وذٕٓٞ ػ٤ِٚ ٖٓ أعَ اُؾقٍٞ ػ٠ِ

  (0.8.)اُو٤ش١، 

 

 الإطار انعاو نهبحث .2

 أدث٤بد اُجؾش  ...

٣ؼزجش اُزوبػذ ػٖ اُؼَٔ ٖٓ ؽ٤ش ٛٞ ٗظبّ اعزٔبػ٢ ُٚ هٞاػذٙ أُؾذدح ظبٛشح ؽذ٣ضخ ٗغج٤بً، ؽز٠ ك٢ 

أُغزٔغ الأٝسٝث٢ ٝالأٓش٢ٌ٣، ًٔب أٗٚ ٣ؾٌَ ٗٞػبً ٖٓ اُزؾذ١ ُ٘ٔو عذ٣ذ ٖٓ اُؾ٤بح ٣خزِق ًَ الاخزلاف ػٖ 

بد أُشء أص٘بء ؽ٤برٚ اُؼبِٓخ اُ٘ؾطخ. كل٢ أُغزٔؼبد اُزو٤ِذ٣خ ٝاُجغ٤طخ ػٔٞٓبً، ًٝزُي ك٢ اُ٘ٔو أُؤُٞف إرا اػز

اُؼقٞس اُغبثوخ ػ٠ِ اُضٞسح اُق٘بػ٤خ ٗغذ إٔ ٗغجخ مئ٤ِخ عذاً ٖٓ اُغٌبٕ ٢ٛ اُز٢ ًبٗذ رؼ٤ؼ ؽز٠ عٖ ٓزوذٓخ، 
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بً ثؾ٤ش لا ٣ؤُلٕٞ ٓؾٌِخ اعزٔبػ٤خ ٝرقَ إ٠ُ ٓشؽِخ اُؾ٤خٞخخ، أ١ إٔ ػذد اُؾ٤ٞؿ ك٢ ٛزٙ أُغزٔؼبد ه٤َِ ٗغج٤

خبفخ، إلا إٔ روذّ اُخذٓبد ٝاُشػب٣خ اُقؾ٤خ، ٝروذّ اُطت ٝٓب رشرت ػ٤ِٚ ٖٓ إهبُخ كزشح اُؾ٤بح، ٝثبُزب٢ُ اصد٣بد 

ػذد اُؾ٤ٞؿ ك٢ أُغزٔؼبد الأًضش روذٓبً، ًٝزُي الإٗغبصاد اُؼ٤ِٔخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُز٢ أٌٖٓ رؾو٤وٜب ٝٓب ٣زشرت 

اػبد ًض٤شح ٝاعزخذاّ اُوٟٞ ا٤ٌُٔب٤ٌ٤ٗخ ٝا٤ُ٥خ ك٢ الإٗزبط ثذلاً ٖٓ اُوٟٞ اُؼن٤ِخ، ٓٔب أدٟ إ٠ُ ػ٤ِٜب ٖٓ اخزش

ص٣بدح إٗزبط اُؼبَٓ ٝرنبػلٚ ٖٓ ٗبؽ٤خ، ٝػذّ ؽبعخ اُق٘بػخ ك٢ ًض٤ش ٖٓ الأؽ٤بٕ إ٠ُ ًَ ٖٓ الأ٣ذ١ اُؼبِٓخ 

 . (004.)علآخ،  اُؼٔبٍ أُزبؽخ ٝإؽلاٍ ا٥ُخ ٓؾَ الإٗغبٕ، ٝثخبفخ ػ٘ذٓب رزوذّ اُغٖ ثٜؤلاء

ُٝوذ ٝسدد ٓلب٤ْٛ ٓخزِلخ ُِزوبػذ إلا أٜٗب رذٝس ك٢ ٝاهغ الأٓش ؽٍٞ ٓغؤُخ ٝاؽذح ٢ٛٝ اسرجبه ٓلّٜٞ 

ع٘خ.  40اُزوبػذ ثبٗغؾبة اُؾخـ أٝ اٗوطبػٚ ػٖ ػِٔٚ اُز١ ًبٕ ٣ؤد٣ٚ ك٢ اُظشٝف اُؼبد٣خ ُٔذح لا روَ ػٖ 

ثبُ٘غجخ ُِلشد خغبسح الأعش اُز١ ًبٕ ٣ؾقَ ػ٤ِٚ ٖٓ اُؼَٔ، ٝهذ لا ٣ؼٞمٚ إ٣بٙ أُؼبػ اُز١ ٣غزؾوٚ ٝٛٞ ٣ؼ٢٘ 

ٖٓ ٓذح خذٓزٚ، ًٝزُي خغبسح أٌُبٗخ الاعزٔبػ٤خ اُز٢ ًبٕ ٣ؾـِٜب ثٔشًضٙ اُٞظ٤ل٢ ك٢ عٜخ اُؼَٔ، ٝٛٞ ثٌَ ٓب 

٣بً ػ٤ٔن الأصش ك٢ ؽ٤بح اُلشد، ٣ٝؤد١ ٣زنٖٔ، ً٘وطخ رؾٍٞ سئ٤غخ ٝعٔخ ٤ٔٓضح ٌُِجش، ؽ٤ش ٣ؾذس رـ٤٤شاً عٞٛش

إ٠ُ روِـ ٓ٘ظٞٓخ ٌٓبٗزٚ الاعزٔبػ٤خ ٝرـ٤٤ش اُٞمغ ا٢ُٜ٘ٔ ُٚ، ٝكوذإ اٌُض٤ش ٖٓ الأدٝاس أُشرجطخ ثبُؼَٔ عٞاءً 

 ًبٕ اسرجبهبً ٓجبؽشاً أٝ ؿ٤ش ٓجبؽش، ٝٝعٞد ٝهذ كشاؽ ٓغ ػذّ اسرجبهٚ ثؼَٔ ٓؼ٤ٖ.

ؾٌَ ػبّ، ُٝؼَ أؽٜش رؼش٣ق ُِزوبػذ ٛٞ رؼش٣ق أرؾ٢ِ ًٔب إٕ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزؼش٣ق ُِزوبػذ ث

(Atchley ثؤٗٚ اُؾبُخ اُز٢ ٣ٌٕٞ اُلشد ك٤ٜب ٓشؿٔبً أٝ ٓخزبساً ٤ُؼَٔ أهَ ٖٓ عبػبد اُذٝاّ أُؼزبدح، ٣ٌٕٝٞ عضء )

 . (Atchley, 1976)  ٖٓ دخِٚ ػ٠ِ الأهـَ ٖٓ ٓؼبػ اُزوبػذ اًزغجٚ ٗز٤غخ ع٘ٞاد ك٢ اُخذٓخ

٣ٝؼشف اُزوبػذ أ٣نبً ثؤٗٚ ػ٤ِٔخ اعزٔبػ٤خ رزنٖٔ رخ٢ِ اُلشد اخز٤بس٣بً أٝ إعجبس٣بً ػٖ ػَٔ ظَ ٣وّٞ ثٚ 

ػ٠ِ ٗظبّ  -ػ٠ِ الأهَ  -ٓؼظْ سؽذٙ، ٝثبُزب٢ُ اٗغؾبثٚ ٖٓ اُوٟٞ اُؼبِٓخ ك٢ أُغزٔغ، ٝرؾُٞٚ إ٠ُ الاػزٔبد عضئ٤بً 

 ((1990) ,كؤاد أثٞ ؽطت، آٓبٍ فبدم)  الأعشٓؼ٤ٖ ٌُِلبُخ أُبد٣خ، ؽ٤ش ٣ؾَ أُؼبػ ٓؾَ 

ٝاُذٝاكغ ٢ٛ الأعجبة أُزؼذدح اُز٢ أصشد ه٘بػبد أُٞظق اُؾ٢ٌٓٞ إ٠ُ الاخز٤بس ُجشٗبٓظ اُزوبػذ 

اخز٤بسْٛ الاخز٤بس١ ٓضَ اُذٝاكغ أُب٤ُخ: ٢ٛ ٓغججبد ٓب٤ُخ ٝٓبد٣خ دكؼذ ٓٞظل٢ اُزوبػذ الاخز٤بس١ الارغبٙ ٗؾٞ 

ُجشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١. اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ: ٢ٛ ٓغججبد اعزٔبػ٤خ ٝأعش٣خ دكؼذ ٓٞظل٢ اُزوبػذ الاخز٤بس١ 

الارغبٙ ٗؾٞ اخز٤بسْٛ ُجشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١. اُذٝاكغ اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ: ٢ٛ ٓغججبد فؾ٤خ ٝٗلغ٤خ ُؾبُخ 

خز٤بس ُجشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١. اُذٝاكغ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ: أُٞظق ػ٘ذٓب ًبٕ ػ٠ِ سأط اُؼَٔ دكؼزٚ ٗؾٞ الا

٢ٛ ٓغججبد إداس٣خ ٝر٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ دكؼذ ٓٞظل٢ اُزوبػذ الاخز٤بس١ الارغبٙ ٗؾٞ اخز٤بسْٛ ثشٗبٓظ اُزوبػذ 

ؼزٚ الاخز٤بس١. اُذٝاكغ اُؾخق٤خ: ٢ٛ ٓغججبد ؽخق٤خ ٗظشاً ُظشٝف أُٞظق ػ٘ذٓب ًبٕ ػ٠ِ سأط اُؼَٔ دك

 ٗؾٞ الاخز٤بس ُجشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١.

( إ٠ُ ظٜٞس ٓلّٜٞ عٞدح اُؾ٤بح ك٢ ٓغبٍ اُجؾش الاعزٔبػ٢ ك٢ ٓ٘زقق Harman, 1996) ٝأؽبس

اُغز٤٘بد، صْ ؽبع اعزخذآٚ ك٢ اُذاسعبد أُخزِلخ: ػِْ اُج٤ئخ ٝاُقؾخ، ٝاُطت اُ٘لغ٢، ٝالاهزقبد، ٝاُغـشاك٤ب، 

اسح، ٝٛٞ ًؤؽذ أُؤؽشاد اُذاُخ ػ٠ِ الاٛزٔبّ ثشكب٤ٛخ اُلشد، ُٝزؼذد اعزخذآبرٚ ك٢ ٝػِْ اُ٘لظ، ٝاُزشث٤خ، ٝالإد

  (.00.)ٝد٣غ، ع٤ٔغ أُغبلاد 

( الأهشة ُزٞم٤ؼ الإهبس اُؼبّ .99.ٝػبدح ٓب ٣ؾبس ك٢ أدث٤بد أُغبٍ ُزؼش٣ق ٓ٘ظٔخ اُقؾخ اُؼب٤ُٔخ )

"إدساى اُلشد ُٞمؼٚ ك٢ اُؾ٤بح ك٢ ع٤بم اُضوبكخ ٝأٗغبم اُو٤ْ اُز٢ ٣ؼ٤ؼ ك٤ٜب ٝٓذٟ ُٔلّٜٞ عٞدح اُؾ٤بح ثٞفلٜب 

رطبثن أٝ ػذّ رطبثن رُي ٓغ: أٛذاكٚ، رٞهؼبرٚ، ه٤ٔٚ، ٝاٛزٔبٓبرٚ أُزؼِوخ ثقؾزٚ اُجذ٤ٗخ، ؽبُزٚ اُ٘لغ٤خ، ٓغزٟٞ 

 (.Craig A. Jackson , 2010)  اعزولا٤ُزٚ، ػلاهبرٚ الاعزٔبػ٤خ، اػزوبدارٚ اُؾخق٤خ، ٝػلاهزٚ ثبُج٤ئخ"
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اُذساعبد اُغبثوخ اُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ اُز٢ رطشهذ إ٠ُ ٓٞمٞع اُجؾش، ٝاُز٢ ُٜب ػلاهخ ثٔزـ٤شاد اُجؾش، 

 ًٔب إٕ ٛزٙ اُذساعبد ًبٗذ اُؼٔٞد اُشئ٤غ٢ لأعبط اُجؾش ٝاٗطلاهٚ.

)ؽش٣ش١، ساعخ ر٘ٞػذ اُذساعبد اُغبثوخ ثؤؽذ ٓزـ٤ش١ اُجؾش، كل٤ٔب ٣زؼِن ثبُزوبػذ، كوذ أؽبسد د

ثؼ٘ٞإ "ارغبٙ أُشأح اُؼبِٓخ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش ٝػلاهزٚ ثٔغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ الأعش٣خ" ك٢ ٓذ٣٘خ عذح    (0.9.

ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، ٝٛذكذ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ ارغبٙ أُشأح اُؼبِٓخ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش، ٝٓذٟ ه٤بّ 

اُؼبِٓخ ثٔغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ الأعش٣خ أُ٘ٞهخ ثٜب، ٝرؾذ٣ذ اُؼلاهخ ث٤ٖ ارغبٙ أُشأح اُؼبِٓخ ك٢ ٓذ٣٘خ عذح ك٢  أُشأح

أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش، ٝٓغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ الأعش٣خ أُ٘ٞهخ ثٜب، إمبكخ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ 

ٔش ٝهج٤ؼخ اُؼَٔ. ٝارجؼذ اُذساعخ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، اُلشٝم ك٢ اعزغبثبد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ اُذساعخ رجؼبً ُِؼ

ع٤ذح ػبِٓخ ثٔذ٣٘خ عذح، ٝرْ الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزجبٗخ ًؤداح سئ٤غخ. ٝأؽبسد ٗزبئظ  83.ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ 

ُزوبػذ اُذساعخ إ٠ُ: رشاٝؽذ دسعبد روذ٣ش أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ كوشاد أُؾٍٞ الأٍٝ "ارغبٛبد أُشأح أُٞظلخ ٗؾٞ ا

%، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ 7.3.%(، ًٔب ثِـذ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلاعزغبثبد ػ٠ِ ٛزا أُؾٞس ..38 -% 33.9أُجٌش" ث٤ٖ )

دسعخ ٓٞاكوخ ٓزٞعطخ هجَ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ كوشاد ٛزا أُؾٞس، ٝرشاٝؽذ دسعبد روذ٣ش أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ كوشاد 

%(، ًٔب ثِـذ 3..8 -% 3...ٔشأح أُٞظلخ" ث٤ٖ )أُؾٞس اُضب٢ٗ "ٓغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ الأعش٣خ أُ٘ٞهخ ثبُ

%، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ دسعخ ٓٞاكوخ ػب٤ُخ هجَ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ 9..7اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلاعزغبثبد ػ٠ِ ٛزا أُؾٞس 

كوشاد أُؾٞس، ٝٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ ارغبٙ أُشأح اُؼبِٓخ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش، ٝٓغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ الأعش٣خ أُ٘ٞهخ 

ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٢ اعزغبثبد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ارغبٛبد أُشأح أُٞظلخ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش  ثٜب، ٝػذّ

رجؼبً ُٔزـ٤ش اُؼٔش، ٝػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٢ اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ٓغؤ٤ُٝبد اُشػب٣خ 

، ٝٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٢ الأعش٣خ أُ٘ٞهخ ثبُٔشأح أُٞظلخ رجؼبً ُٔزـ٤ش اُؼٔش ٝهج٤ؼخ اُؼَٔ

اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ارغبٛبد أُشأح أُٞظلخ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش رجؼبً ُٔزـ٤ش هج٤ؼخ اُؼَٔ ُقبُؼ اُؼَٔ 

الإداس١، ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح ه٤بّ أُؤعغبد ٝأُ٘ظٔبد ثزؾغ٤ٖ ظشٝف اُؼَٔ اُخبفخ ثبُٔٞظلبد، 

 رؾذ٣ذ عبػبد اُؼَٔ، ٝرخل٤نٜب ثٔب ٣نٖٔ رخل٤ق الأػجبء أُ٘ٞهخ ثٜب. ٝرٞك٤ش هذس ٖٓ اُؾش٣خ ُٜٖ ك٢

ثؼ٘ٞإ "أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش ًٔب ٣ذسًٜب أُؼِٕٔٞ  (0.8.)اُو٤ش١، ٝهذ ثشصد دساعخ 

أُزوبػذٕٝ ثٔ٘طوخ ػغ٤ش ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ" ٝاُز٢ ٛذكذ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ دسعخ رٞاكش أعجبة اسرلبع 

ٝاُجؼذ اُقؾ٢  ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش ك٢ ًَ ٖٓ اُجؼذ الاعزٔبػ٢، ٝاُجؼذ اُ٘لغ٢، ٝاُجؼذ اُٞظ٤ل٢، ٝاُجؼذ أُبد١،

ًٔب ٣ذسًٜب أُؼِٕٔٞ أُزوبػذٕٝ ثٔ٘طوخ ػغ٤ش ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، ٝاخزلاف أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد 

اُزوبػذ أُجٌش ثبخزلاف أُؼِٞٓبد اُؾخق٤خ ًبُٔشؽِخ اُذساع٤خ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب، ٝأُؤَٛ اُؼ٢ِٔ، ٝٝعٞد دخَ 

ُٞفق  SPSSٓؼِٔبً ٓزوبػذاً، ٝرْ اعزخذاّ اُجشٗبٓظ الاؽقبئ٢  88.إمبك٢ ؿ٤ش ٜٓ٘خ اُزؼ٤ِْ، ٝثِؾ أػذاد اُؼ٤٘خ 

ػ٤٘خ اُجؾش، ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٓضَ أُزٞعو ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١، ٝاخزجبس رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُجغ٤و، ٝاخزجبس )د( 

 ُٔغٔٞػز٤ٖ ٓغزو٤ِٖ، ٝهذ رٞفِذ اُذساعخ إ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: رؾووذ ع٤ٔغ ٓؾبٝس أعجبة اسرلبع

ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش )اُجؼذ الاعزٔبػ٢، ٝاُجؼذ اُ٘لغ٢، ٝاُجؼذ اُٞظ٤ل٢، ٝاُجؼذ أُبد١، ٝاُجؼذ اُقؾ٢( ثذسعخ 

ٓزٞعطخ؛ ًٝبٕ أًضشٛب رؾووبً ٓؾٞس اُجؼذ اُقؾ٢، ك٢ ؽ٤ٖ ًبٕ ٓؾٞس اُجؼذ أُبد١ الأهَ رؾووبً. ًٔب لا رٞعذ 

ع٤ٔغ أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش رشعغ إ٠ُ  كشٝم راد دلاُخ إؽقبئ٤خ ث٤ٖ اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ

اخزلاف أُشؽِخ اُذساع٤خ، ٓب ػذا اُجؼذ الاعزٔبػ٢، ٝاُجؼذ اُقؾ٢ ٝأعجبة اُزوبػذ أُجٌش ًٌَ، ؽ٤ش ًبٗذ كئخ 

ٓؼ٢ِٔ أُشؽِخ أُزٞعطخ ٢ٛ أًضش اُلئبد. ًٔب لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ إؽقبئ٤خ ث٤ٖ اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ 

غ أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش رشعغ إ٠ُ اخزلاف أُؤَٛ اُؼ٢ِٔ، ث٤٘ٔب ٝعذد كشٝم ػ٠ِ اُجؼذ ع٤ٔ

اُ٘لغ٢ ًٝبٗذ كئخ أُؼ٤ِٖٔ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ دساعبد ػ٤ِب ٢ٛ أًضش اُلئبد. ًٔب لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ إؽقبئ٤خ 

ش رشعغ إ٠ُ اخزلاف ٝعٞد دخَ إمبك٢ ؿ٤ش ث٤ٖ اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌ
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ٜٓ٘خ اُزؼ٤ِْ، ٓب ػذا اُجؼذ أُبد١ كٌبٗذ ُقبُؼ ٖٓ ُذ٣ْٜ دخَ إمبك٢ ؿ٤ش ٜٓ٘خ اُزؼ٤ِْ. ًٔب لا رٞعذ دلاُخ 

إؽقبئ٤خ ث٤ٖ اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ أعجبة اسرلبع ٓؼذلاد اُزوبػذ أُجٌش رشعغ إ٠ُ اخزلاف اُؾبُخ اُقؾ٤خ، 

 ٢ كٌبٗذ اُلشٝم ُقبُؼ ٖٓ ُذ٣ٚ ٓشك.ٓب ػذا اُجؼذ اُقؾ

ثؼ٘ٞإ "اُزوبػذ أُجٌش ك٢ الأعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ ٝأصشٙ ،  (0.8.)اُؾشث٢ ٝأثٞؽ٤ٔذ، ٝثذس، ٝأٓب دساعخ 

ػ٠ِ أُ٘ظٔخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝأُٞظق أُزوبػذ ك٢ ٓذ٣٘خ اُش٣بك ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ، ٓؼٜذ 

الإداسح اُؼبٓخ" كزٞفِذ ٗزبئظ اُذساعخ ثزضا٣ذ اُزوبػذ أُجٌش ك٢ الأعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ رضا٣ذاً ِٓؾٞظبً ٖٓ ػبّ 

ّ، ؽ٤ش ؽٌِذ ٓ٘طوخ اُش٣بك أػ٠ِ ٗغجخ ٖٓ أُزوبػذ٣ٖ ٝأُزوبػذاد ٓجٌشاً الأؽ٤بء، ..0.ّ إ٠ُ ػبّ 0.0.

% ٖٓ إعٔب٢ُ أُزوبػذ٣ٖ ك٢ أٌُِٔخ، ٝٛٞ ٓب ٣ؾٌَ رؾذ٣بً ًج٤شاً ٣ِضّ ػ٠ِ الأعٜضح 7...ٝرُي ث٘غجخ ث٘ؾٞ 

 اُؾ٤ٌٓٞخ أُؼ٤٘خ اُٞهٞف ػ٘ذٙ ٝدساعزٚ رؤص٤شارٚ.

ثؼ٘ٞإ "أصش ٓٔبسعبد إداسح أُٞاسد اُجؾش٣خ ػ٠ِ ارغبٛبد أُٞظل٤ٖ   (0.3.)ٝع٤ْ، ٝأظٜشد دساعخ 

ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش"، ٝهذ ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ إ٠ُ دساعخ أصش ٓٔبسعبد إداسح أُٞاسد اُجؾش٣خ ػ٠ِ ارغبٛبد 

 أُٞظل٤ٖ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش ك٢ ؽشًخ رٞص٣غ ًٜشثبء ٓؾبكظبد ؿضح اُز٣ٖ أٓنٞ ك٢ اُؼَٔ ػؾش ع٘ٞاد كٔب

( اعزجبٗخ، ؽ٤ش رْ .9.ٓٞظلبً، ٝاعزشداد ) (225)( ٓٞظلبً، ٝػ٤٘خ اُذساعخ 490كٞم، ٝثِؾ ٓغزٔغ اُذساعخ )

اعزخذاّ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ٝالاعزجبٗخ ُغٔغ اُج٤بٗبد، ًٝبٕ ٖٓ أْٛ ٗزبئظ اُجؾش اُز٢ أصشد ػ٠ِ ارغبٙ أُٞظل٤ٖ ٗؾٞ 

ًٜشثبء ٓؾبكظبد ؿضح مؼ٤لخ، ٝهبئٔخ ػ٠ِ اُز٤٤ٔض، اُزوبػذ أُجٌش إٕ اُخطو ٝثشآظ اُزذس٣ت ك٢ ؽشًخ رٞص٣غ 

الأٓش اُز١ عبْٛ ك٢ دكؼْٜ ُِزل٤ٌش ك٢ اُزوبػذ أُجٌش، ًٔب ٝأًذ ػذد ًج٤ش ٖٓ أُٞظلٕٞ إٔ ٓذخُْٜٞ لا رز٘بعت 

ٓغ ٓب ٣جزُٞٗٚ ٖٓ عٜذ، ٝإٔ سٝارجْٜ ؿ٤ش ًبك٤خ ُغذ اؽز٤بعبرْٜ الأعبع٤خ ك٢ اُؾ٤بح، ٝإٔ ٗظبّ اُزشه٤بد ك٢ اُؾشًخ 

رذخَ ك٤ٚ أُؾبثبح ٝأُؾغٞث٤خ، ًٔب أؽبس أُٞظل٤ٖ إٔ اُزشه٤بد اُٞظ٤ل٤خ لا رٔ٘ؼ ػ٠ِ أعبط اُغذاسح ٝاٌُلبءح 

ٝأُضبثشح ك٢ اُؼَٔ، ٖٝٓ أْٛ رِي اُزؤص٤شاد أ٣نبً ػ٠ِ ارغبٛبد أُٞظل٤ٖ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش إٔ ٗظبّ رو٤٤ْ الأداء 

ساعؼخ ٓطِوبً، ٝلا ٣غبػذ ثؾٌَ سئ٤غ٢ ػ٠ِ كْٜ أُؾٌلاد،  أُطجن ك٢ اُؾشًخ ؿ٤ش ٢ٜ٘ٓ ثؾ٤ش لا ٣وذّ رـز٣خ

ٝؿ٤ش ٓشرجو ثبُؾٞاكض ٝأٌُبكئبد. ٖٝٓ أْٛ اُزٞف٤بد ثؤٗٚ ٣٘جـ٢ إٔ رزْ ػ٤ِٔخ الاعزوطبة ٝالاخز٤بس ثؼ٘ب٣خ كبئوخ 

ؼشكخ ػ٠ِ أعبط ٓجذأ اُغذاسح ٝاٌُلبءح، ٝإٔ ر٢ُٞ اُؾشًخ اٛزٔبٓبً ُجشآظ ٝٗؾبهبد اُزذس٣ت ٖٓ أعَ رؼض٣ض أُ

ٝأُٜبسح ُذٟ ٓٞظل٤ٜب، ٝإٔ روّٞ اُؾشًخ ثئػبدح اُ٘ظش ك٢ ٗظبّ اُزؼ٣ٞنبد أُب٤ُخ ثٔب ك٤ٚ اُشٝارت ٝأٌُبكئبد 

ٝاُؾٞاكض ثٔب ٣زٞاكن ٓغ اُغٜذ ٝاُٞمغ أُؼ٤ؾ٢ ُِجِذ، ٝأخ٤شاً ٣زْ رطج٤ن ٗظبّ رو٤٤ْ الأداء ثطش٣ن ٤ٜ٘ٓخ، ٝاُز٢ 

وذ٣ْ رـز٣خ ساعؼخ ُِٔٞظل٤ٖ، ٝسثو رِي اُ٘زبئظ ثبُزشه٤بد ٝاُؾٞاكض ٖٓ خلاُٜب ٣ٌٖٔ ه٤بط الأداء ثؾٌَ كؼبٍ ٓغ ر

 (.(Aldulaimi, Abdeldayem, Alazzawi, & Abdulrazaq, 2021) ٝأٌُبكئبد

ثؼ٘ٞإ "ارغبٛبد أُذسع٤ٖ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ  (0.3.)عؼذا،   ٝهذ ر٘بُٝذ دساعخ

ػ٤٘خ ٖٓ أُذسع٤ٖ ك٢ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ اُؼبٓخ ك٢ ٓؾبكظخ دٓؾن"، ؽ٤ش ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ُٔؼشكخ ارغبٛبد 

ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ ٓذسع٢ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ اُؼبٓخ ك٢ دٓؾن ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش، ًٔب ٝٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ اُزؼشف 

اُلشٝهبد ك٢ ارغبٛبد ٓذسع٢ أُذاسط اُضب٣ٞٗخ اُؼبٓخ ك٢ ٓؾبكظخ دٓؾن ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش رجؼبً ُٔزـ٤شاد 

اُجؾش: اُغ٘ظ، أُؤَٛ اُؼ٢ِٔ، اُؼٔش، اُؼٔش ا٢ُٜ٘ٔ، اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ، هج٤ؼخ اُؼَٔ )إداس١، رذس٣غ٢(، ٓبدح 

( ٢499 اُزؾ٢ِ٤ِ، ٝثِؾ ػذد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ )اُزخقـ )ػ٤ِٔخ، أدث٤خ(، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ أُٜ٘ظ اُٞفل

ٓذسعبً ٝٓذسعخ، ٖٝٓ أْٛ ٗزبئظ اُذساعخ اُز٢ رْ اُزٞفَ إ٤ُٜب، إٕ رشر٤ت الأعجبة اُز٢ رذكغ أُذسط ٗؾٞ اُزوبػذ 

ٗؾٞ أُجٌش ًٔب ٣ؤر٢: اُقؾ٤خ، أُبد٣خ، اُ٘لغ٤خ، الاعزٔبػ٤خ، اُٞظ٤ل٤خ، ًٔب ٝأظٜشد اُذساعخ إٔ الإٗبس أًضش ٤ٓلاً 

اُزوبػذ أُجٌش، ٝإٔ أُزضٝع٤ٖ أًضش ٤ٓلاً ٖٓ اُـ٤ش ٓزضٝع٤ٖ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش، ٖٝٓ أْٛ اُزٞف٤بد اُز٢ 
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اهزشؽٜب اُجبؽش ٛٞ إٔ ٣ض٣ذ الاٛزٔبّ ثبُغٞاٗت الاعزٔبػ٤خ ٝأُبد٣خ ٝالأعش٣خ ٝاُقؾ٤خ ُِٔذسع٤ٖ، ٝمشٝسح 

 إ٣غبد ثشآظ سػب٣خ فؾ٤خ خبفخ ثبُٔزوبػذ٣ٖ.

اُزخط٤و ُِزوبػذ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبػبد اُؾ٤ٌٓٞخ: دساعخ  (..0.)أُؾبس١، عخ ٝهذ أٝمؾذ دسا

٤ٓذا٤ٗخ ٓطجوخ ػ٠ِ ٓٞظل٢ اُوطبع أُذ٢ٗ اُؾ٢ٌٓٞ ثٔؾبكظخ ؽٞهخ ث٢٘ ر٤ْٔ، كٜذكذ اُذساعخ إ٠ُ ٓؼشكخ الأٗؾطخ 

اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ٓٞظل٢ اُوطبع أُذ٢ٗ اُؾ٢ٌٓٞ ثؼذ اُزوبػذ، ٝاُزؼشف ػ٠ِ ارغبٛبد ٓٞظل٢ اُوطبع أُذ٢ٗ 

ؾٞ اُزخط٤و ُِزوبػذ، ٝاُؼٞآَ أُؤصشح ك٢ اُزخط٤و ُِزوبػذ، ًٝزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُؼبئذ أُزٞهغ ٖٓ اُؾ٢ٌٓٞ ٗ

إعٜبّ اُزخط٤و ُِزوبػذ ك٢ اُؾ٤بح ثؼذ اُزوبػذ، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ ٜٓ٘ظ أُغؼ الاعزٔبػ٢ ًٜٔ٘ظ ُِذساعخ، ًٔب ٝرْ 

الاعزجبٗبد ػ٠ِ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ٖٓ ٓٞظل٢ اُوطبع الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزجبٗخ ًؤداح ُغٔغ ث٤بٗبد اُذساعخ، ٝرْ رٞص٣غ 

( اعزجبٗخ فبُؾخ ُِزؾ٤َِ الإؽقبئ٢، 4..أُذ٢ٗ اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٓؾبكظخ ؽٞهخ ث٢٘ ر٤ْٔ، ٝهذ ؽقَ اُجبؽش ػ٠ِ )

ٝثؼذ رؾ٤َِ ث٤بٗبرٜب رٞفِذ اُذساعخ إ٠ُ ػذح ٗزبئظ ًبٕ ٖٓ أٜٛٔب اُزلشؽ ُلاٛزٔبّ ثزشث٤خ الأٝلاد، ٝاُغضء ا٥خش 

ٝك٤ٔب ٣زؼِن  ٞا ُِزلوٚ ك٢ اُذ٣ٖ أًضش، ٝرلؼ٤َ فِخ اُشؽْ، ًٔب ٣ؼط٤ْٜ كشفخ ُٔزبثؼخ أػٔبُْٜ اُخبفخ.عٞف ٣زٞعٜ

ثزٞعٜبرْٜ ٗؾٞ اُزخط٤و ُِزوبػذ ث٤ٖ أكشاد اُذساعخ إٔ اُزخط٤و ُِزوبػذ ٣غبػذْٛ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ ؽ٤برْٜ اُغذ٣ذح، ًٔب 

ِن ثبُؼٞآَ أُؤصشح ك٢ اُزخط٤و ُِزوبػذ، ث٤٘ذ ٗزبئظ ٣ٌْٜٔ٘ الاعزلبدح ك٢ هنبء ٝهذ اُلشاؽ ثؤٓش ٓل٤ذ، ٝك٤ٔب ٣زؼ

اُذساعخ إٔ اُخٞف ٖٓ م٤بع خجشاد ٝع٘ٞاد اُؼَٔ ٖٓ أثشص ٛزٙ اُؼٞآَ، ًٝزُي ص٣بدح الاٗلؼبٍ داخَ أُ٘ضٍ 

ٝخبسعٚ، ٝهِخ أفذهبء اُؼَٔ ٝكزٞس اُؼلاهخ ث٤ْٜ٘، ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُؼبئذ أُزٞهغ ٖٓ إعٜبّ اُزخط٤و ُِزوبػذ ك٢ 

بح ثؼذ اُزوبػذ، أظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ إٔ أكشاد ٓغزٔغ اُذساعخ ٓٞاكوٕٞ ػ٠ِ اُؼبئذ أُزٞهغ ٖٓ إعٜبّ اُزخط٤و اُؾ٤

ُِزوبػذ ك٢ اُؾ٤بح ثؼذ اُزوبػذ، ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ الإعٜبٓبد ر٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ الاعزٔزبع ٓغ أعشْٛ، ًٝبٕ ٖٓ أْٛ رِي 

عٚ أُزوبػذ٣ٖ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رذس٣ت أُٞظل٤ٖ اُزٞف٤بد ٝمغ اُخطو ٝاُجشآظ ُِؾذ ٖٓ أُؾٌلاد اُز٢ رٞا

ثبُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُخبؿ ػ٠ِ ٜٓبساد اُزخط٤و ُِزوبػذ، ٝرٞػ٤خ أُٞظل٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثؤ٤ٔٛخ اُزخط٤و ُِزوبػذ 

 ٝدٝسٙ ك٢ رؤ٤ٖٓ ٓغزوجِْٜ.

ِٔؼِٔبد اُوطش٣بد ك٢ ٓذاسط ثؼ٘ٞإ: ظبٛشح اُزوبػذ أُجٌش ُ (007.)اُؼٔبس١، ًٔب رطشهذ دساعخ 

اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثذُٝخ هطش: اُؼٞآَ ٝػلاهزٜب ثجؼل أُزـ٤شاد، ٝاُز٢ ٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ رؼشف اُؼٞآَ اُز٢ روق 

ٝساء اٗزؾبس ظبٛشح اُزوبػذ أُجٌش ث٤ٖ أُؼِٔبد اُوطش٣بد ك٢ ٓذاسط اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثذُٝخ هطش، ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ 

بػذح، ُِٝٞفٍٞ إ٠ُ رؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ، رْ الاػزٔبد ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ( ٓؼِٔخ ٓزو.49اُذساعخ ٖٓ )

اُزؾ٢ِ٤ِ، ٝرٞفِذ اُذساعخ إ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: ٝعٞد ػٞآَ ٓزؼذدح رذكغ ثبُٔؼِٔخ اُوطش٣خ إ٠ُ 

آَ اعزٔبػ٤خ، اُزل٤ٌش ك٢ هِت اُزوبػذ، ٝهذ أرذ ٛزٙ اُؼٞآَ ؽغت أ٤ٔٛزٜب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ػٞآَ إداس٣خ، ػٞ

ػٞآَ ٤ٜ٘ٓخ، ٝػٞآَ ؽخق٤خ، ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح ص٣بدح ٝػ٢ أُؼِٔبد ٝرلٜٖٔ ُِؾذ ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ 

 رذكغ أُؼِٔخ اُوطش٣خ إ٠ُ اُزوبػذ أُجٌش.

ثؼ٘ٞإ: "ارغبٛبد أُٞظل٤ٖ أُذ٤٤ٖٗ ٗؾٞ اُزوبػذ أُجٌش ك٢ ٗظبّ  (.00.)أُط٤ش١،  ك٤ٔب عؼذ دساعخ

اُخذٓخ أُذ٤ٗخ اُغؼٞد١"، ؽ٤ش ٛذكذ اُذساعخ إ٠ُ رؾذ٣ذ ٓلّٜٞ اُزوبػذ أُجٌش، ثبلإمبكخ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ 

أُقبؽجخ  ارغبٛبد أُٞظل٤ٖ أُذ٤٤ٖٗ ٗؾٞ اُؼٞآَ أُؤصشح ك٢ سؿجزْٜ أٝ ػذّ سؿجزْٜ ك٢ اُزوبػذ أُجٌش ٝا٥صبس

ُٚ، ٝهذ اعزخذّ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞفل٢ أُغؾ٢، ًٝبٗذ أثشص اُ٘زبئظ اُذساعخ ٓب ٢ِ٣: إٔ اُز٣ٖ ٣زوبػذٕٝ ٓجٌشاً 

٣ٔضِٕٞ صِش اُؼذد ٖٓ اُز٣ٖ ٣وبػذٕٝ ثوٞح اُ٘ظبّ، ٝإٔ ٛ٘بى صجبد ٗغج٢ ك٢ أػذاد أُزوبػذ٣ٖ عٞاءً ًبٕ روبػذْٛ 

الأخ٤ش، ٣ٝؼٞد رُي إ٠ُ هِخ اُٞظبئق أُزٞكشح ك٢ اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُخبؿ، ٓجٌشاً أٝ ثوٞح اُ٘ظبّ ٝرُي خلاٍ اُؼوذ 

أٓب ك٤ٔب ٣خـ ا٥صبس اُ٘بعٔخ ػ٘ٚ، كوذ ارلن أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ إٔ اُزوبػذ أُجٌش ٣ؾون اُؼذ٣ذ ٖٓ الإ٣غبث٤بد ٖٓ 

ك٢ اُزخِـ ٖٓ اُجطبُخ ًٞٗٚ ٣ٞكش ػذداً ٖٓ اُلشؿ اُٞظ٤ل٤خ، ٣ٝغبػذ ك٢ اُزخل٤ق ٖٓ ٓؾٌِخ اُجطبُخ، ًٔب ٣غبػذ 

أُو٘ؼخ ك٢ الأعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ، ٣ٝز٤ؼ كشفخ اُزشه٢ ُِٔٞظل٤ٖ، ًٝبٗذ اُغِج٤بد إٔ اُزوبػذ أُجٌش ٣ؤد١ إ٠ُ 
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رغشة ثؼل اٌُلبءاد اُجؾش٣خ، ٝأفؾبة اُخجشاد، ًٝزُي ٣ؤد١ إ٠ُ فشف ٓؼبؽبد اُزوبػذ إ٠ُ كزشاد ص٤٘ٓخ 

وبػذ أُجٌش ٖٓ أُٞظل٤ٖ أُذ٤٤ٖٗ أًضش ٖٓ اُز٣ٖ لا ٣شؿجٞٗٚ، أهٍٞ، ٝأٝمؾذ اُذساعخ إٔ اُز٣ٖ ٣شؿجٕٞ ك٢ اُز

ًٔب أًذد اُذساعخ إٔ هشاساد اُزوبػذ أُجٌش ٓج٤٘خ ػ٠ِ ػذد ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رزلبٝد ك٢ هٞح رؤص٤شٛب ٜٓ٘ب ٓٔبسعخ 

 اُؼَٔ اُؾش، ٝاُزلشع ُِؾؤٕٝ اُؼبئ٤ِخ ٝاُجؾش ػٖ كشؿ ٝظ٤ل٤خ أكنَ.

ٝاُز٢ ٛذكذ ثزؾذ٣ذ أُؾٌلاد اُ٘بعٔخ ػٖ اُزوبػذ ٖٓ أعَ ٝمغ ٓوزشػ   (.99.)اُـش٣ت، ٝأٓب دساعخ 

( ؽبُخ، اعزخذّ ك٤ٜب اُجبؽش اعزٔبسح 338ُِزؼبَٓ ٓغ رِي أُؾٌلاد، ٝهذ أعش٣ذ اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ثِؾ ؽغٜٔب )

سح ؽٍٞ أُؾٌلاد أُقبؽجخ ُِزوبػذ، ٓوبثِخ ُغٔغ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ ػٖ ًَ ؽبُخ، ٝهذ رشًضد أعئِخ الاعزٔب

ٝاُؼلاهخ ث٤ٖ اُخقبئـ الاعزٔبػ٤خ، ٝاُؾؼٞس ثبُؼضُخ الاعزٔبػ٤خ، ٝالأٗؾطخ اُز٢ ٣ٔبسعٜب أُزوبػذ ثؼذ رشًٚ 

ُِؼَٔ. ًٝبٕ ٖٓ أثشص ٗزبئظ اُذساعخ إٔ أُغ٤ٖ٘ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ ٓؾٌلاد ٗلغ٤خ ٝاعزٔبػ٤خ ٝاهزقبد٣خ ٝفؾ٤خ، ٝإٔ 

ٖ ؽخـ إ٠ُ آخش ؽغت اخزلاف أػٔبسْٛ ٝاخزلاف كزشاد روبػذْٛ ٝاُؾبُخ ؽؼٞسْٛ ثبُؼضُخ ٣خزِق ٓ

الاعزٔبػ٤خ ٌَُ ٓزوبػذ. ًٔب أؽبسد اُذساعخ إ٠ُ إٔ كشؿ أُزوبػذ٣ٖ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ػَٔ ثذ٣َ، ٝالاعزٔشاس 

 ك٢ ٓٔبسعخ أٗؾطخ أخشٟ ثؼذ اُزوبػذ، ٣شرجو ثبخزلاف ٓغز٣ٞبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُؼٔش٣خ ٝاُؾبُخ الاهزقبد٣خ

ٝالاعزٔبػ٤خ. ٝث٤٘ذ اُذساعخ إٔ ؽؼٞس أُغ٤ٖ٘ ثبُؼضُخ ٣خزِق ثبخزلاف اُؼٔش، ٝٓذٟ رٞكش الأٗؾطخ اُزشك٤ٜ٤خ ُْٜ 

ؽٍٞ  (Hayes & Vanden Heuvel, 1999) ًٔب رطشهذ دساعخ ثٞفلٜب رؼ٣ٞنبً ػٖ اُؼَٔ اُز١ كوذٝٙ.

ػٖ ٝعٞد ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ أُخزِلخ اُز٢ روق ٝساء روبػذ  -دساعخ ٓوبسٗخ  -ٓٞمٞع الارغبٛبد ٗؾٞ اُزوبػذ 

أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ أٜٛٔب: اُظشٝف الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ُِٔؼ٤ِٖٔ، ٝالا٣ذ٣ُٞٞع٤خ اُغ٤بع٤خ اُخبفخ ثغ٤بعبد اُؼَٔ 

 هخ أُجبؽشح ثبلاٗزٔبء ُِٜٔ٘خ.ك٢ أُغزٔغ ًٌَ، ٝاُؼٞآَ اُو٤ٔ٤خ اُخبفخ راد اُؼلا

ٝاُز٢ ر٘بُٝذ ظبٛشح اُزوبػذ كـ٢ أُـذٕ اُشئ٤ـغ٤خ ثبٌُِٔٔـخ اُؼشث٤خ  (989.)اُؼج٤ذ١،  ٝأٓب دساعخ 

اُغؼٞد٣خ، ٝٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ثؾٌَ ػبّ إ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٛزٙ اُلئخ ٓـٖ اُـغٌبٕ، ٤ًق رؼ٤ؼ ؽ٤برٜب؟ ٝٓب 

زِلٕٞ ك٢ أُؾٌلاد اُز٢ رٞاعٜٜب؟ ٝٓذٟ ر٤ٌلٜب ٓغ ٛزٙ أُشؽِخ؟ ٝدُذ ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ ػ٠ِ إٔ أُزوبػذ٣ٖ ٣خ

ٓذٟ ر٤ٌلْٜ ك٢ ٓشؽِـخ اُزوبػـذ، ٝكـ٢ ٓـذٟ ٓؼبٗبرْٜ ُٔؾٌِخ اُلشاؽ، ٝك٢ اُوذسح ػ٠ِ رؼ٣ٞل الأدٝاس، ٝك٢ 

ٓـذٟ ٓؼبٗـبرْٜ ُِٔـؾٌلاد أُب٤ُخ ثبخزلاف خقبئقْٜ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُذ٣ٔٞؿشاك٤خ. ٝث٤٘ذ ٗزبئظ ٛزٙ 

أُؾٌلاد اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ، ٝرؾزـَ أُـؾٌلاد أُب٤ُخ أُشرجخ  ٖٓ أكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ (43)اُذساعخ إٔ 

% ْٜٓ٘ لا ٣ٔبسعٕٞ أ١ 30اُضب٤ٗخ، ٝرؤر٢ أُؾٌلاد الاعزٔبػ٤خ ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ، ٝث٤٘ذ اُ٘زبئظ أ٣ـنبً إٔ ٗغجخ 

 .(Abdeldayem & Aldulaimi, 2021)ػَٔ ثؼذ روبػذْٛ 

 

 :أهذاف انبحث  2.2

 اٌُؾق ػٖ دٝاكغ اُجشٗبٓظ اُزوبػذ١ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ. 

اُزؼشف ػ٠ِ ٗزبئظ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢  

 ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ.

اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ ٗزبئظ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع  

 ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ.

 فروض انبحث:  2.3

 ُـشك رؾو٤ن الأٛذاف اُغبثوخ ُِجؾش، رْ اخز٤بس اُلشٝك ا٥ر٤خ:
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 H1 ٣ٞعذ رؤص٤ش إ٣غبث٢ رٝ دلاُخ إؽقبئ٤َّخ ُذٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ :

 ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ.

 H2 ٝدلاُخ إؽقبئ٤َّخ ُذٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ : ٣ٞعذ رؤص٤ش إ٣غبث٢ ر

 اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ.

 يُهجُت انبحث:  2.4

رزٔضَ ٓغزٔغ اُذساعخ ك٢ ًبكخ أُزوبػذ٣ٖ ك٢ ثشٗبٓظ اُزوبػذ١ الاخز٤بس١ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ُِغٜبد 

إ٠ُ صلاس ػؾشح عٜخ أخشٟ ؿ٤ش خبمؼخ ُغٜبص اُخذٓخ اُخبمؼخ رؾذ ٓظِخ عٜبص اُخذٓخ أُذ٤ٗخ، ثبلإمبكخ 

أُذ٤ٗخ ْٝٛ: عبئضح ػ٤غ٠ ُِخذٓخ الإٗغب٤ٗخ، ٓشًض ػ٤غ٠ اُضوبك٢، ٓؼٜذ اُجؾش٣ٖ ُِذساعبد الإعزشار٤غ٤خ ٝاُذ٤ُٝخ 

ٓبٗخ ٝاُطبهخ، أُؤعغخ اُٞه٤٘خ ُؾوٞم الإٗغبٕ، د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ، الأٓبٗخ اُؼبٓخ ُٔغِظ اُ٘ٞاة، الأ

اُؼبٓخ ُٔغِظ اُؾٞسٟ، ٓؼٜذ اُجؾش٣ٖ ُِز٤ٔ٘خ اُغ٤بع٤خ، ٓؼٜذ اُوشاءاد ٝإػذاد ٓؼ٢ِٔ اُوشإٓ اٌُش٣ْ، ٗبد١ ساؽذ 

ؽ٤ش ثِؾ ػذد أُٞظل٤ٖ  أُق ٓٞظلبً، .3ُِلشٝع٤خ، ٣ٝجِؾ ٖٓٔ ر٘طجن ػ٤ِْٜ ؽشٝه اُجشٗبٓظ ٣قَ إ٠ُ ٗؾٞ 

رقش٣ؼ ٝص٣ش ؽؤٕٝ ٓغِغ٢ اُؾٞسٟ ٝاُ٘ٞاة ؿبْٗ  ( ٓٞظلبً ؽغت..80أُوج٤ُٖٞ ُجشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ )

( اعزجبٗخ ػ٠ِ 00.(. كزْ رٞص٣غ )0.9.)اُٞهٖ،  ثٖ كنَ اُجٞػ٤٘٤ٖ، ٝاُز٢ رٔضِذ ك٢ عذ ٝأسثؼ٤ٖ عٜخ ؽ٤ٌٓٞخ

%، ٝرُي ثٔب ٣زٞاكن ٓغ 73.8( اعزجبٗخ، ثٔؼذٍ اعزغبثخ ثِؾ 483ٓٞظل٢ اُزوبػذ الاخ٤زبس١، ٝاعزشعغ ٜٓ٘ب )

(، ؽ٤ش Krejcie & Morgan 1970ؾذ٣ذ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُوبثَ ُٔغزٔغ اُذساعخ ٝكوبً ُغذٍٝ )اُطشم الإؽقبئ٤خ ثز

رْ رٞظ٤ق أعِٞة اُؼ٤٘خ اُؼؾٞائ٤خ اُجغ٤طخ ك٢ اخز٤بس اُؼ٤٘خ، ٝرُي لإٗغبص اُـشك ٖٓ اُذساعخ، ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ 

دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١  اٌُؾق ػٖ دٝاكغ اُجشٗبٓظ اُزوبػذ١ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٝاُزؼشف ػ٠ِ ٗزبئظ

 ,.Aldulaimi, S. H).  ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ٝعٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ

Abdeldayem 2021)  

 

 انُخائج وححهُهها ويُاقشخها 3

ذاخ٢ِ ٖٓ ٣جشص ؽغبة اُضجبد ٖٓ خلاٍ ٓؼبدُخ ًشٝٗجبؿ أُلب ُلارغبم اُذاخ٢ِ، ُِزؾون ٖٓ فذم الارغبم اُ

خلاٍ ؽغبة ه٤ْ ٓؼبٓلاد )الاسرجبه ث٤شعٕٞ( ٝاُز٢ رؼط٢ ٓؤؽشاً ػ٠ِ هٞح اُؼلاهخ ث٤ٖ ًَ ػجبسح ٝأُو٤بط 

 ٝاُجؼذ اُز١ ر٘ز٢ٔ إ٤ُٚ، ًٔب ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ ا٥ر٢:

 قُى ثباث الاحساق انذاخهٍ لأدواث انذراست (1جذول )

 

 ثباث الاحساق انذاخهٍ انًحاور انرقى

 0.73 الأٍٝ: اُذٝاكغ أُب٤ُخاُجؼذ  1

 0.70 اُجؼذ اُضب٢ٗ: اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ 2

 0.84 اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خاُذٝاكغ  اُجؼذ اُضبُش: 3

 0.89 اُجؼذ اُشاثغ: اُذٝاكغ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ 4

 0.73 اُجؼذ اُخبٓظ: اُذٝاكغ اُؾخق٤خ 5

 .0.9 دوافع قرار انخقاعذ الاخخُارٌانذرجت انكهُت نًقُاس  

 0.34 يقُاس انخىازٌ انًانٍ 

 0.89 يقُاس جىدة انحُاة 
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رظٜش اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ًٔؤؽش ػ٠ِ صجبد أُو٤بط ثِـذ اُذسعخ 

(. ٝثِـذ 0.89 - 0.70(، ٝثِـذ ه٤ٔزٜب ُلأثؼبد ٓب ث٤ٖ )0.92ا٤ٌُِخ ُٔو٤بط دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ )

 (، ٢ٛٝ ه٤ْ ٓوجُٞخ ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ.0.89ُٔو٤بط عٞدح اُؾ٤بح )

 اخخبار انفروض 4

رْ اُزؾون ٖٓ فؾخ اُلشك ٖٓ خلاٍ رطج٤ن ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤شعٕٞ ٝرؾ٤َِ الاٗؾذاس، ٝاُ٘زبئظ ٓج٤٘خ ك٢ 

 اُغذاٍٝ ا٥ر٤خ:

انخقاعذ الاخخُارٌ عهً انخىازٌ انًانٍ نًىظفٍ ( َخائج ححهُم انخباٍَ نلاَحذار لاخخبار حأثُر دوافع قرار 2جذول )

 انقطاع انحكىيٍ فٍ يًهكت انبحرٍَ

 يصذر انخباٍَ
يجًىع 

 انًربعاث

درجاث 

 انحرَت

يخىسط 

 انًربعاث

يعايم 

 الارحباط

R 

يعايم 

 انخحذَذ

R
2
 

قًُت 

الاخخبار 

F 

يسخىي 

 دلانت

F 

 Regression 

 الاٗؾذاس
9.506 5 1.901 

0.318(**) 0.101 8.499 0.000(**) 
Residual 

 اُجبه٢
84.558 378 0.224 

Total ا٢ٌُِ   94.063 383  

 (.α =0.01)** الاسرجبه داٍ إؽقبئ٤ب ػ٘ذ 

رؾ٤ش ٗزبئظ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤شعٕٞ ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن إ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ٓٞعجخ ٝداُخ إؽقبئ٤بً 

(α=0.01 ث٤ٖ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ) ٝاُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، كوذ

 (.0.318ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه )

( ُذٝاكغ هشاس 0.01ٝرظٜش ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس ك٢ اُغذٍٝ ٝعٞد رؤص٤ش داٍ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 (F)خ اُجؾش٣ٖ، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔ

(. ًٔب رظٜش ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس ك٢ اُغذٍٝ إٔ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ (0.000(، ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤ب ػ٘ذ 8.499)

ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ،  (%10.1)الاخز٤بس١ رلغش ٓب ٗغجزٚ 

 . (0.101)( اُجبُـخ R2ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )

 بُاءً عهً انُخُجت انسابقت حى قبىل فرض انذراست الأول.

الاخز٤بس١ ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ  ٣ٝغزؼشك اُغذٍٝ اُزب٢ُ هج٤ؼخ رؤص٤ش ًَ ثؼذ ٖٓ أثؼبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ

 ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ:
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( َخائج الاَحذار نخأثُر أبعاد دوافع قرار انخقاعذ الاخخُارٌ عهً انخىازٌ انًانٍ نًىظفٍ انقطاع 3جذول )

 انحكىيٍ فٍ يًهكت انبحرٍَ

 .β t- value Sigبُخا B الأبعاد

 2.184  12.707 0.000 (Constant)انثابج  

 0.001 3.268 0.179 0.137 اُجؼذ الأٍٝ: اُذٝاكغ أُب٤ُخ

 0.001 3.415 0.247 0.213 اُجؼذ اُضب٢ٗ: اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ

اُقؾ٤خ اُذٝاكغ  اُجؼذ اُضبُش:

 ٝاُ٘لغ٤خ
0.181 0.275 3.136 0.002 

اُجؼذ اُشاثغ: اُذٝاكغ الإداس٣خ 

 ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ
0.006 0.010 0.126 0.900 

 0.009 2.618 0.142 0.086 اُجؼذ اُخبٓظ: اُذٝاكغ اُؾخق٤خ
 

٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ أًضش أثؼبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ رؤص٤شاً ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ اُوطبع 

( 3.415اُجبُـخ )( tاُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ٛٞ "اُجؼذ اُضب٢ٗ: اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ"، ٝرُي ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ )

(. ٝعبء ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ "اُجؼذ الأٍٝ: اُذٝاكغ أُب٤ُخ" ٝرُي 0.001ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

(. ٝعبء ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ "اُجؼذ 0.001( ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ )3.268( اُجبُـخ )tث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ )

( ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ 3.136( اُجبُـخ )tغ٤خ" ٝرُي ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ )اُضبُش: اُذٝاكغ اُقؾ٤خ ٝاُ٘ل

( 2.618( اُجبُـخ )t(. ٝعبء ك٢ أُشرجخ اُشاثؼخ "اُجؼذ اُخبٓظ: اُذٝاكغ اُؾخق٤خ" ٝرُي ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ )0.002)

 (.0.009ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ )

داٍ إؽقبئ٤بً ُِذٝاكغ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُٔٞظل٢ ٣ٝزنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش 

اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ؛ ٝرُي ٣ؼٞد ثؤٕ ًض٤ش ٖٓ ٛؤلاء أُزوبػذ٣ٖ ٌِٓل٤ٖ ثٜٔبّ إداس٣خ ٝر٘ظ٤ٔ٤خ 

 ػ٠ِ ٓغزٞاْٛ اُلشد١ أٝ ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإداسح ثؾٌَ ػبّ.

ؼبَٓ الاسرجبه ث٤شعٕٞ ٝرؾ٤َِ الاٗؾذاس، ٝاُ٘زبئظ ٓج٤٘خ ك٢ رْ اُزؾون ٖٓ فؾخ اُلشك ٖٓ خلاٍ رطج٤ن ٓ

 اُغذاٍٝ ا٥ر٤خ:

( َخائج ححهُم انخباٍَ نلاَحذار لاخخبار حأثُر دوافع قرار انخقاعذ الاخخُارٌ عهً جىدة انحُاة نًىظفٍ 4جذول )

 انقطاع انحكىيٍ فٍ يًهكت انبحرٍَ

 يصذر انخباٍَ
يجًىع 

 انًربعاث

درجاث 

 انحرَت

يخىسط 

 انًربعاث

يعايم 

 الارحباط

R 

يعايم 

 انخحذَذ

R
2
 

قًُت 

الاخخبار 

F 

يسخىي 

 دلانت

F 

Regression 

 الاٗؾذاس
4.542 5.000 0.908 

.203(**) 

 

0.041 

 

3.242 

 

0.007 

 
Residual اُجبه٢   105.912 378.000 0.280 

Total ا٢ٌُِ   110.454 383.000  

 (.α =0.01)** الاسرجبه داٍ إؽقبئ٤ب ػ٘ذ 
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رؾ٤ش ٗزبئظ ٓؼبَٓ الاسرجبه ث٤شعٕٞ ك٢ اُغذٍٝ اُغبثن إ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ٓٞعجخ ٝداُخ إؽقبئ٤بً 

(α=0.01 ث٤ٖ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٝعٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، كوذ )

 (.0.203ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه )

( ُذٝاكغ هشاس 0.01الاٗؾذاس ك٢ اُغذٍٝ ٝعٞد رؤص٤ش داٍ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )ٝرظٜش ٗزبئظ رؾ٤َِ 

(، 10.649) (F)اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، كوذ ثِـذ ه٤ٔخ 

دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ (. ًٔب رظٜش ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس ك٢ اُغذٍٝ إٔ (0.007ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ 

ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ، ٝٛزٙ اُ٘ز٤غخ  (%4.1)رلغش ٓب ٗغجزٚ 

 . (0.041)( اُجبُـخ R2ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )

 ث٘بءً ػ٠ِ اُ٘ز٤غخ اُغبثوخ رْ هجٍٞ كشك اُذساعخ اُضب٢ٗ.

هج٤ؼخ رؤص٤ش ًَ ثؼذ ٖٓ أثؼبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح  ٣ٝغزؼشك اُغذٍٝ اُزب٢ُ

 ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ:

 

( َخائج الاَحذار نخأثُر أبعاد دوافع قرار انخقاعذ الاخخُارٌ عهً جىدة انحُاة نًىظفٍ انقطاع انحكىيٍ 5جذول )

 فٍ يًهكت انبحرٍَ

 .β t- value Sigبُخا B الأبعاد

 3.874  20.136 0.000 (Constant)انثابج  

 0.000 3.532 0.199 0.166 اُجؼذ الأٍٝ: اُذٝاكغ أُب٤ُخ

 0.989 0.014 0.001 0.001 اُجؼذ اُضب٢ٗ: اُذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ

 0.207 1.263 0.114 0.082 اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خاُذٝاكغ  اُجؼذ اُضبُش:

 0.178 1.349 0.114 0.072 الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خاُجؼذ اُشاثغ: اُذٝاكغ 

 0.442 0.769 0.043 0.028 اُجؼذ اُخبٓظ: اُذٝاكغ اُؾخق٤خ

٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ أًضش أثؼبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ رؤص٤شاً ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح ُٔٞظل٢ 

( 3.532( اُجبُـخ )tأُب٤ُخ"، ٝرُي ث٘بءً ػ٠ِ ه٤ٔخ )اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ٛٞ "اُجؼذ الأٍٝ: اُذٝاكغ 

 (. 0.000ًٝبٗذ داُخ إؽقبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

٣ٝزنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش داٍ إؽقبئ٤بً ُِذٝاكغ الاعزٔبػ٤خ ٝاُذٝاكغ اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ 

ُٔٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ؛ ٝاُذٝاكغ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُذٝاكغ اُؾخق٤خ ػ٠ِ عٞدح اُؾ٤بح 

ٝرُي ٣ؼٞد ثؤٕ أؿِت أُزوبػذ٣ٖ ٖٓ كئخ اُؾجبة، ٣ٝزٔزؼٞا ثقؾخ ع٤ذح، ًٔب إٕ ؽغْ ػبئِزْٜ فـ٤ش ٝلا ٣ؼبٕٗٞ 

 ٖٓ أُؾبًَ الاعزٔبػ٤خ، ٝالاُزضآبد الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُؾخق٤خ.

 

 الاسخُخاجاث وانخىصُاث 5

 ٚ ٖٓ ٗزبئظ، ٣ٌٖٔ اُزٞفَ إ٠ُ الاعز٘زبعبد ا٥ر٤خ:رؤع٤غبً ػ٠ِ ٓب رْ اُٞفٍٞ ُ

إٕ ٓغزٟٞ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ أُب٤ُخ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ عبء ثذسعخ  ..

ٓزٞعطخ. ٝإٔ أًضش ٓغز٣ٞبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ أُب٤ُخ ُذ٣ْٜ ًبٗذ اخز٤بسْٛ اُزوبػذ الاخز٤بس١ 

ٍٝ ُوذسارْٜ ٝعٜذْٛ ُنؼق اُؾٞا كض أُبد٣خ ك٢ أُؤعغخ اُز٢ ًبٗٞا ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜب، ًزُي اُؼبئذ أُبد١ ؿ٤ش ٓغب
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ك٢ اُٞظ٤لخ اُغبثوخ، ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ ٛز٣ٖ اُذاكؼ٤ٖ ٛٔب ٖٓ اُذٝاكغ اُغِج٤خ. ًٝبٗذ أهَ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ 

خبرْٛ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ ُٞعٞد الاخز٤بس١ أُب٤ُخ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ٢ٛ ار

 كشفخ ػَٔ ثشارت أكنَ. 

إٕ ٓغزٟٞ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ الاعزٔبػ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ عبء  ..

ثذسعخ ٓزٞعطخ. ٝإٔ أًضش ٓغز٣ٞبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ الاعزٔبػ٤خ ُذ٣ْٜ ٢ٛ إٔ سؿجزْٜ رذكؼْٜ 

خ أعشرْٜ ثؾٌَ أكنَ ثؼذ اُزوبػذ الاخز٤بس١، ٣ٝغبػذْٛ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ػ٠ِ اُزلشؽ ُِؼلاهبد ك٢ سػب٣

الاعزٔبػ٤خ. ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ ٛزٙ اُذٝاكغ ٢ٛ ٖٓ اُذٝاكغ الإ٣غبث٤خ. ًٝبٗذ أهَ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ 

ٓلاء ك٢ إٗغبص اُؼَٔ ثبُؾٌَ الاعزٔبػ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ ػذّ رؼبٕٝ اُض

أُطِٞة، ٝٝعٞد ٓؾبًَ ٓغزٔشح ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ، ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ ٛز٣ٖ اُذاكؼ٤ٖ ٛٔب ٖٓ اُذٝاكغ اُغِج٤خ 

(Aldulaimi, S. H. 2021.) 

إٕ ٓغزٟٞ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ  .4

. ٝإٔ أًضش ٓغز٣ٞبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ُذ٣ْٜ ٢ٛ اُؾؼٞس عبء ثذسعخ ٓزٞعطخ

ثؼذّ أُغبٝاح ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؤصش ٗلغ٤ب ػ٠ِ أُٞظق، ٓٔب ٣غؼِٚ ٣لٌش ثبُزوبػذ الاخز٤بس١، ًٔب ٣ؾبكع اُزوبػذ 

ج٤خ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُذاكغ الاخز٤بس١ ػ٠ِ فؾزْٜ اُغغذ٣خ. ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ اُذاكغ الأٍٝ ٛٞ ٖٓ اُذٝاكغ اُغِ

اُضب٢ٗ ٛٞ ٖٓ اُذٝاكغ الا٣غبث٤خ. ًٝبٗذ أهَ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ اُقؾ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ 

 اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ًضشح اُز٘ولاد اُذٝس٣خ دكؼز٢٘ ٗؾٞ اُزوبػذ الاخز٤بس١.

وطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ إٕ ٓغزٟٞ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُ .3

عبء ثذسعخ ٓزٞعطخ. ٝإٔ أًضش ٓغز٣ٞبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُذ٣ْٜ ًبٗذ مـو 

اُؼَٔ أُزٌشس، ٝٗوـ اُقلاؽ٤بد اُلاصٓخ ُزغ٤٤ش اُؼَٔ، ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ ٛزٙ اُذٝاكغ ٢ٛ ٖٓ اُذٝاكغ 

ذ الاخز٤بس١ الإداس٣خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُغِج٤خ. ًٝبٗذ أهَ دٝاكغ هشاس اُزوبػ

 اُجؾش٣ٖ ٢ٛ اعزخذاّ رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓؼوذح ك٢ اُؼَٔ.

إٕ ٓغزٟٞ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ اُؾخق٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ عبء  ..

ز٤بس١ اُؾخق٤خ ُذ٣ْٜ ٢ٛ اُخٞف ٖٓ سكغ عٖ ثذسعخ ًج٤شح. ٝإٔ أًضش ٓغز٣ٞبد دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخ

ع٘خ"، ٝاُخٞف ٖٓ إؽذاس هٞا٤ٖٗ عذ٣ذح رن٤غ ك٤ٜب ًبَٓ ٌٓزغجبرْٜ أُبد٣خ ك٢ أُغزوجَ  .3اُزوبػذ إ٠ُ 

اُوش٣ت، ؽ٤ذ ٣لاؽع إٔ ٛز٣ٖ اُذاكؼ٤ٖ ٛٔب ٖٓ اُذٝاكغ اُغِج٤خ. ًٝبٗذ أهَ دٝاكغ هشاس اُزوبػذ الاخز٤بس١ 

اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ اُشؿجخ ك٢ اُغٔغ ث٤ٖ ٓؼبػ اُزوبػذ الاخز٤بس١  اُؾخق٤خ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع

 ٝث٤ٖ أ١ سارت ٖٓ ػَٔ آخش لا ٣خنغ لأؽٌبّ هبٕٗٞ اُنٔبٕ الاعزٔبػ٢.

إٕ ٓغزٟٞ اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ عبء ثذسعخ ٓزٞعطخ. ٝإٔ أًضش  .3

ٗذ اُغؼ٢ ُزشؽ٤ذ الإٗلبم الاعزٜلا٢ً ثقٞسح أًجش ثؼذ اُزوبػذ الاخز٤بس١، ٓغز٣ٞبد اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُذ٣ْٜ ًب

ٝالاػزٔبد ػ٠ِ ٝعٞد أعب٤ُت ٝثذائَ ٓخزِلخ ُِزؼبَٓ ٓغ الأصٓبد أُب٤ُخ ثؼذ اُزوبػذ الاخز٤بس١. ًٝبٗذ أهَ 

رخط٤و، ٓغز٣ٞبد اُزٞاصٕ أُب٢ُ ُذٟ أُٞظل٤ٖ ٢ٛ رلن٤ِْٜ إٗلبم ٓؼبؽ٢ اُزوبػذ١ ثطش٣وخ رِوبئ٤خ دٕٝ 

 ٝالاػزٔبد ػ٠ِ الإٗلبم ثٔشؽِخ اُزوبػذ ػ٠ِ أُؼبػ كوو دٕٝ اُؾبعخ ُلادخبس.

إٕ ٓغزٟٞ عٞدح اُؾ٤بح ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ عبء ثذسعخ ًج٤شح. ٝإٔ أًضش  .7

ٔؼزوذاد ٝاُو٤ْ ٓغز٣ٞبد عٞدح اُؾ٤بح ُذ٣ْٜ ًبٗذ اُؼلاهخ اُٞه٤ذح ٓغ ػبئلارْٜ، صْ ٝٓؾبكظزْٜ ػ٠ِ أُجبدا ٝاُ

اُؾخق٤خ، ًزُي هذسرْٜ ػ٠ِ رشث٤خ الأث٘بء. ًٝبٗذ أهَ ٓغز٣ٞبد عٞدح اُؾ٤بح ُذٟ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ 

 ٢ٛ أُؾبسًخ ك٢ الأٗؾطخ اُزشك٤ٜ٤خ اُغٔبػ٤خ.
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 بُاء عهً الاسخُخاجاث حىصٍ انذراست باِحٍ:

الاخز٤بس١ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ؛ ُٔب ُزُي ٖٓ  اُؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ الأٝمبع أُب٤ُخ أُزوبػذ٣ٖ ك٢ ثشٗبٓظ اُزوبػذ ..

أصش إ٣غبث٢ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح ُذ٣ْٜ ثبلاعزٔشاس ثقشف اُؼلاٝح اُذٝس٣خ اُغ٣ٞ٘خ ُِٔزوبػذ٣ٖ ػجش ٝعٞد 

 .آ٤ُخ ٓ٘ظٔخ

ص٣بدح اُؾٞاكض أُبد٣خ ُِٔٞظل٤ٖ ك٢ أُؤعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝإػبدح ٤ٌِٛخ رؾذ٣ذ ٗظبّ الأعٞس ٝاُشٝارت؛ ٝرُي  ..

ْٜ ػ٠ِ اُجوبء ك٢ ٓؤعغبرْٜ، ٝالاعزلبدح ٖٓ خجشارْٜ ك٢ اُؼَٔ، ٝخقٞفب أُٞظل٤ٖ اُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ ُزؾغ٤ؼ

 .رخققبد ٜٝٓبساد ٗبدسح ثذلاً ٖٓ دكؼْٜ ٗؾٞ اُزوبػذ الاخز٤بس١

إػطبء أُض٣ذ ٖٓ اُقلاؽ٤بد اُلاصٓخ ُِٔٞظل٤ٖ ُزغ٤٤ش اُؼَٔ، خقٞفبً أفؾبة ع٘ٞاد اُخذٓخ اُط٣ِٞخ،  .4

ك٢ ارخبر اُوشاساد ك٢ أُؤعغخ؛ ٝإػبدح ٤ٌِٛخ رٞص٣غ أُٜبّ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ؛ ٝرُي ُض٣بدح ٝٓؾبسًزْٜ أًضش 

 .داكؼ٤زْٜ ٗؾٞ اُؼَٔ، ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ الأًلبء، ٝرو٤َِ رٞعْٜٜ ٗؾٞ اُزوبػذ الاخز٤بس١

ٖ ؽبسكذ ٝمغ آ٤ُخ عذ٣ذح ُزطج٤ن اُزؼذ٣لاد ػ٠ِ ٗظبّ هبٕٗٞ اُزوبػذ، ٝرُي ُؼذّ ؽشٓبٕ أُٞظل٤ٖ اُز٣ .3

 .ع٘ٞاد خذٓزْٜ ػ٠ِ الاٗزٜبء ٖٓ الاعزلبدح ٖٓ الآز٤بصاد اُزوبػذ٣خ

اُؼَٔ ػ٠ِ دساعخ ظشٝف ٝٓؾبًَ أُٞظل٤ٖ اُز٣ٖ ٣زغٜٕٞ ٗؾٞ اُزوبػذ الاخز٤بس١، خقٞفبً رِي اُظشٝف  ..

ُزوبػذ اُز٢ رذكؼْٜ ٗؾٞ اُزوبػذ الاخز٤بس١، ٝرُي ُِٔغبٛٔخ ك٢ ؽِٜب ُٝٞ ثؾٌَ عضئ٢؛ ٤ُغْٜ ك٢ رو٤َِ ٗغجخ ا

 .الاخز٤بس١ اُز١ ٣ؾشّ أُؤعغبد ٖٓ اُؼذ٣ذ ٖٓ اٌُلبءاد

ع٘ٞاد، ٝرُي ُزؾغ٤غ ٓٞظل٢ اُؾٌٞٓخ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ  0.هشػ ثشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٓشح أخشٟ ثؼذ  .3

اُلشفخ ُذخٍٞ ٓغبٍ س٣بدح الأػٔبٍ، ٝأُؾبسًخ ك٢ اُ٘ٔٞ الاهزقبد١، ثبلإمبكخ إ٠ُ الاعزلبدح ٖٓ رؼ٤٤ٖ دٓبء 

 .ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ؛ ُخلل ٗغجخ اُؼبه٤ِٖ ػٖ اُؼَٔ عذ٣ذح

إٗؾبء ٓشاًض اعزؾبس٣خ ُِٔزوبػذ٣ٖ ك٢ ٓخزِق أُؾبكظبد الأسثغ ثبُزؼبٕٝ ٓغ ٝصاسح اُؼَٔ ٝاُز٤ٔ٘خ  .7

الاعزٔبػ٤خ، ٝاُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ أُخزقخ ٓضَ: ف٘ذٝم اُؼَٔ )ر٤ٌٖٔ(، ٝصاسح اُق٘بػخ ٝاُزغبسح ٝاُغ٤بؽخ، 

ُٔزوبػذ٣ٖ ٖٓ ثشٗبٓظ اُزوبػذ الاخز٤بس١ ٖٓ اُلئخ اُؾجبث٤خ، ٝاُز٢ لا صاُذ ُذ٣ٜب هبهخ ٝخقٞفبً ٓغ ًٕٞ كئخ ا

ٝإثذاع، ٖٝٓ أٌُٖٔ اعزضٔبس آسائْٜ ٝأكٌبسْٛ ٝرج٤ٜ٘ب، ٝٓغبػذرْٜ ػ٠ِ رؾو٤وٜب، ٝالأٓش اُز١ ع٤ؼٞد ثبُ٘لغ 

رْٜ اُؼ٤ِٔخ ٝاُؼ٤ِٔخ ك٢ روذ٣ْ ػ٠ِ أُزوبػذ ٗلغٚ، ٝإ٠ُ ر٘ؾ٤و ٝر٤ٔ٘خ الاهزقبد، ٝالاعزلبدح ٖٓ رغبسثْٜ ٝخجشا

أُؾٞسح ك٢ أُؾبس٣غ الاعزضٔبس٣خ أٝ ك٢ روذ٣ْ اُذٝساد ٝاُٞسػ ؽغت رخققبرْٜ ٝخجشارْٜ، ثبلإمبكخ إ٠ُ 

 .إٌٓب٤ٗخ ؽقٍٞ أُزوبػذ٣ٖ ػ٠ِ ٓذخٍٞ ٓب٢ُ آخش إمبكخ إ٠ُ ٓؼبؽبرْٜ اُزوبػذ٣خ

 

 قائًت انًراجع

 انًراجع انعربُت:
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، سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، عبٓؼخ  .ُٔٞؽ٤ٌٖ ػ٠ِ اُزوبػذٝعٜخ ٗظشْٛ ٝٝعٜخ ٗظش أُذ٣ش٣ٖ ا
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