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Abstract: 

Technology represents an integral part in various fields and came as a natural result of the 

great technological development witnessed by the world. For example, if we look at the 

tremendous development in financial technology, how it began and what it has reached now, and 

how it has contributed to changing the lifestyle and the rapid interaction of this technology with 

human requirements in order to provide the best services and achieve them in a short time to 

alleviate the burdens of life and reduce daily pressures on humans. The development of payment 

processes from the beginning of the emergence of bank cards and their uses, and what has 

reached now from facilitating the movement of money through banking channels around the 

world, but rather the movement of money from banking channels to become in the form of 

cryptocurrencies and their movement from peer to peer outside banks, and despite what it 

contains From great risks, using it also has many advantages, which is what made many 

individuals and companies resort to dealing with it with confidence in the technological 

technology on which these currencies rely, which is Blockchain technology, and even expand its 

reliance on it in non-financial fields as well. All this came as a result of the digital transformation 

process in various fields. The positive effects of digital transformation have appeared in Egyptian 

banks in many ways, and banks have become reliant on financial technology not only in 

operating systems and services provided to customers, but also resorted to this great progress to 

analyze all the data available to the bank in order to get the best benefit from it as well as To 

analyze all the investment decisions of banks in order to reach the best decision, and the 

researcher concluded with a number of recommendations that highlight the importance of digital 

transformation and financial technology and reliance on modern technologies and their important 

role in improving investment decisions by Egyptian banks that achieve the goals of investing 

depositors' money as well as avoiding The big risks resulting from investment. 
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 التحهل الخقمي وأثخه في تحدين قخارات الاستثمار بالبنهك المرخية
 أبو ذكريخري أحمد محمد ف

 ، مصرالاكاديمية العربية للتكنولوجيا والنقل البحري الادارة،كلية الدراسات العليا في باحث دكتوراه،  
 / منى قدريأ.د

 ، مصرتكنولوجيا والنقل البحريالاكاديمية العربية لل الادارة،في  عميد كلية الدراسات العليا
 الجارحيا.د/فريد محرم 

 ، مصرجامعة عين شمس ،لية التجارة، كاستاذ المحاسبة المالية
 

 الممخص: 
تسثل التكشػلػجيا جدء أصيل في شتى السجالات وجاء ذلظ كشتيجة شبيعية لمتصػر التكشػلػجي الكبيخ الحؼ شيجه العالع، 

الى التصػر اليائل في التكشػلػجيا السالية كيف بجأ وما وصل اليو الان وكيف ساىع في تغيخ وعمى سبيل السثال إذا ما نطخنا 
نسط الحياة والتفاعل الدخيع ليحه التكشػلػجيا مع متصمبات الاندان بيجف تقجيع أفزل الخجمات وانجازىا في وقت وجيد 

تصػر عسميات الجفع بجاية مغ ضيػر الكخوت البشكية لتخؽيف أعباء الحياة والتقميل مغ الزغػط اليػمية عمى الاندان، إن 
واستخجاماتيا وما وصمت اليو الان مغ تدييلات في حخكة الأمػال مغ خلال القشػات السرخؼية عمى مدتػػ العالع بل وخخوج 

وعمى  حخكة الأمػال مغ القشػات السرخؼية لتربح في شكل العسلات السذفخة وحخكتيا مغ نطيخ الي نطيخ خارج السرارف
ا وىػ ما جعل العجيج مغ الأفخاد والذخكات الخغع مسا تحػيو مغ مخاشخ كبيخة إلا أن استخجاميا لو العجيج مغ السسيدات أيز  

بل والتػسع في  Blockchainتمجأ الى التعامل بيا بثقة في التقشية التكشػلػجية التي تعتسج عمييا تمظ العسلات وىي تكشػلػجيا 
لقج ضيخت آثار ، و ا، كل ىحا جاء كشتيجة لعسمية التحػل الخقسي في شتى السجالاتجالات غيخ مالية أيز  الاعتساد عمييا في م

التحػل الخقسي الإيجابية في البشػك السرخية بالعجيج مغ الأوجو وأصبحت البشػك تعتسج عمى التكشػلػجيا السالية ليذ فقط في 
ػ الامخ الى المجػء ليحا التقجم الكبيخ لتحميل جسيع البيانات السػجػدة لجػ بل وتعج ،ٌٍؼّلاءأنطسة التذغيل والخجمات السقجمة 

مشيا وكحا لتحميل جسيع القخارات الاستثسارية لمبشػك بيجف الػصػل إلى افزل  استفادةالبشظ بغخض الحرػل عمى أفزل 
لػجيا السالية والاعتساد عمى التقشيات وقج خمز الباحث الى عجد مغ التػصيات التي تبخز أىسية التحػل الخقسي والتكشػ ، قخار

الحجيثة ودورىع اليام في تحديغ القخارات الاستثسارية بالبشػك السرخية التي تحقق اىجاف استثسار البشػك لأمػال مػدعييا 
 .فزلا عغ تجشب السخاشخ الكبيخة التي قج تشتج عغ الاستثسار بذكل غيخ مجروس

 يالقصاع السرخف –قخارات الاستثسار  –: التحػل الخقسي الكممات المفتاحية
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 المقجمـــة:
لصالسا كان لمتكشػلػجيا دورا حيػيا في حياة وتصػر الذعػب ولعل ما نذيجه مغ تصػر في عالع التقشيات والحػاسب 

ح والاترالات وشبكات الانتخنت وما صاحبو مغ تصػر في مجتسع السعمػمات وشخق جسعيا ووسائل استغلاليا ومعالجتيا، مش
تع تقجيع أول تقشية مالية بغخض تخؽيف عبء حسل الشقػد وكانت في صػرة بصاقة بلاستيكية صغيخة تدتخجم في  0951عام 

عسميات الجفع والذخاء مغ خلال بعس الذخكات التي تزع حج لمشقػد السدتخجمة بالبصاقة ويتع تدػيتيا مخة كل شيخ والتي 
ية التي تدتخجم بأجيدة الرخاف الَالي والتي بجأت تحل محل الرخافيغ تصػرت إلى أن أصبحت في صػرة الكخوت البشك

الإنتخنت وتصبيقات الياتف السحسػل والكخوت البشكية  استخجاموالسرخفييغ وفخوع البشػك مشح ستيشيات القخن الساضي، ثع 
 ا.تجارية وتدػيتيا مالي  بالتجارة الالكتخونية وىػ ما أثخ بالإيجاب في حخكة التجارة وسيػلة إجخاء السعاملات ال

ا في القجرة عمى الػصػل إلى السعمػمات وحفطيا وتحقيق أصبح العالع يعتسج بذكل متدايج عمى التكشػلػجيا فيي تؤثخ كمي  
أكبخ قجر مغ الإستفادة مشيا، وتتعجد السجالات التي اصبحت تعتسج عمى التكشػلػجيا برػرة كبيخة مثل السعاملات السالية 

لكتخونية وغيخىا ولعل ذلظ ما يػضح لشا الدبب الخئيدي في ضيػر شخكات التكشػلػجيا وتحػليا في فتخة وجيدة إلى والتجارة الا
مشح أوائل القخن الحادؼ والعذخيغ اصبح مرصمح "التكشػلػجيا السالية" سائجا عمى مدتػػ العالع ، و كيانات اقترادية عسلاقة

ا في محاولة إيجاد القصاع السالي لسداعجة الذخكات التقميجية عمى السزي قجم  وتصػرت التقشيات التي يسكغ استخجاميا في 
 Cloudحمػل تكشػلػجية مبتكخة لتدييل وتبديط السعاملات السالية ومشيا استخجام الإنتخنت عبخ الياتف السحسػل، "

computing" ،"Big data" ،"blockchain" ،" Artificial intelligence" ،"Internet of Things ،"" Digital 
currencies" ،"Cryptocurrencies" ،"NFT"و "Metaverse " وغيخ ذلظ مغ الابتكارات التكشػلػجية السالية التي تع

إشلاقيا وأسيست في تغييخ شخق السعاملات برفة عامة وبرفة خاصة السعاملات السالية وتجاول الأسيع مثل السحافع الخقسية 
 .سيع عبخ الياتف السحسػل ومػاقع الإقخاض مغ نطيخ إلى نطيخوتصبيقات الجفع وتجاول الأ

أصبح يسكغ لمذخكات والسؤسدات استخجام التكشػلػجيا السالية وتصػيخ مشتجاتيا وتقجيع خجمات ججيجة مغ خلال تحميل 
شسػ بالإضافة إلى ذلظ يسكشيا أن تداعج في خمق السديج مغ الفخص لتحقيق ال بعس معمػمات وإحراءات عسلائيا

أصبحت السحخك الخئيدي لمشسػ،  الاقترادؼ، وىشاك عجد مغ الجراسات التي تػصمت إلى أن تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات
فيي تداعج في تقميل التكمفة عمى السدتخجميغ وتديج مغ معجلات الذسػل السالي لتحؿيقيا قجر كبيخ مغ الحػكسة والذفاؼية 

 ا تخؽيس معجلات الفداد.يقيا والتػسع في استغلاليا وأخيخ  وسيػلة الػصػل الى البيانات وتجؾ
إن جػىخ عسمية الخقسشة ىػ الجسع بيغ الجيل الججيج مغ تكشػلػجيا السعمػمات وبيغ تكشػلػجيا الترشيع والإدارة الحجيثة 

خيخا لتحديغ قجرتو بغخض تحقيق الحياة الكاممة تجريجيا والتحكع رقسيا في ترسيع السشتج وترشيعو وإدارتو وضسانتو وأ
التشافدية، لقج تغيخت السشافدة بيغ الجول مغ التشافذ في القجرات الرشاعية أو الدراعية أو شبكات الصخق وأسعار السػاد الخام 
وأسعار الشقل وغيخىا الى التشافذ عمى السعخفة وحجع السعمػمات وجػدتيا والقجرة عمى التػاصل وقجرات البشية التحتية الخاصة 

بكات والقجرة عمى استخلاص السعمػمات وتحميميا وىػ ما وضح مغ سعي الجول الكبخػ الى استقصاب العمساء في ىحه بالذ
السجالات وتأىيل شعػبيا عمسيا في كافة مجالات التكشػلػجيا الحجيثة والحكاء الاصصشاعي وىػ ما يطيخ جميا في حجع الصمب 

 ة لاستقصابيع.عمى السؤىميغ ليحه السجالات وأجػرىع السختفع
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ويتيح بيئة أعسال أكثخ ملاءمة إلا أنو يشبغي دعسو بالبشية  الاقترادإن التحػل الخقسي يسكشو إحجاث فخقا كبيخا في 
التحتية الخقسية والتصبيقات السداعجة والجعع التقشي ورأس السال البذخؼ الساىخ، فزلا عغ البيئات القانػنية والتشطيسية 

وغيخىا، إن تدخيع وتيخة التحػل الخقسي يؤثخ برػرة كبيخة في مختمف القصاعات والرشاعات الاقترادية  والاستثسارية والأمشية
مغ ىحا السشصمق ، ومشيا عمى سبيل السثال الخجمات السالية وتجارة التجدئة والخعاية الرحية والدراعة والترشيع والتعميع وغيخىا

لبشاء نطام بيئي يدتفيج مغ مسيدات التحػل الخقسي بسا يحقق أىجاف  فإن مرخ تحتاج إلى السزي بذكل استخاتيجي شامل
التشسية السدتجامة، لحا فقج بجأت مرخ في الاىتسام بالتحػل الخقسي وأدركت مؤسدات الجولة انو لا مفخ مغ الدعي إلى تحػل 

والتيديخ عمى السػاششيغ في حياتيع جسيع الػزارات والسؤسدات والبشػك نحػ التكشػلػجيا بػية تحديغ جػدة الخجمات السقجمة 
اليػمية، بل والعسل عمى خمق بيئة جاذبة للاستثسارات الأجشبية والتي تدعى دائسا الى كل ما يػفخ الجيج والػقت ويحدغ مغ 

 جػدة البيانات التي أصبحت أىع مجخلات أؼ صشاعة.
 مذكمة البحث:

ما بيغ وباء كػرونا  استثشائية اقتراديةفي ضل أوضاع العجيج مغ الجول تحجيات ضخسة ومتعجدة  اقتراداتتػاجو 
وتباعتو عمى العالع والحخب الخوسية الأوكخانية وبيغ التصػر التكشػلػجي الكبيخ عمى مدتػػ العالع وتبعاتو عمى اَداء الكيانات 

شسػ وتعزس مغ قجراتيا عمى الاقترادية الكبيخة والرغيخة وخاصة البشػك بسا يؤثخ عمى استثساراتيا، ويشعكذ عمى معجلات ال
خمق فخص عسل وجحب استثسارات ججيجة مغ خلال استغلال تمظ التكشػلػجيا، ومغ ىحا السشصمق فإن عجم قجرة السؤسدات 

ا عمى قخاراتيا الاستثسارية وعمى اداؤىا والكيانات السرخؼية عمى مػاكبة ىحا التصػر والاستفادة مشو بالصخيقة السُثمى يؤثخ سمب  
 ادؼ.الاقتر

 أهمية البحث: 
الدابقة التي تشاولت التحػل  في ضػء الجارسات ىامة بحثية نقصة عمى الزػء تدميط خلال مغ الجراسة أىسية تتزح

الخقسي ونذأتو وتصػر العسل بو، بيجف لفت الانتباه إلى ضخورة الجراسة بذكل جيج ووضع الأساليب اللازمة لسػاكبة التصػر 
اد الحمػل السشاسبة لتعديد فخص الاستفادة مشو والحج مغ أية اَثار سمبية قج تؤثخ عمى آداء السؤسدات التكشػلػجي الكبيخ ولإيج

وبالأخز السرخؼية، إن التحػل الخقسي يعج جدءا لا يتجدأ مغ عسل البشػك الحجيثة وىػ ما يؤكج عمى أىسية الفيع العسيق 
شطسة لاستخجام كل التقشيات الأمخ الحؼ يسكغ أن يداعج البشػك عمى لتأثيخه عمى قخارات الاستثسار والالتدام بالزػابط الس

 تحديغ استخاتيجيات الاستثسار وزيادة الأرباح.
 هجف البحث:

 في ضػء مذكمة البحث يتزح لمباحث الأىجاف الَاتية:
 التعخف عمى ماـية التحػل الخقسي، تحميل مفيػم التحػل الخقسي. -0
 في مجال التكشػلػجيا السالية. التعخف عمى آخخ ما تػصل لو العالع -2
 كيف يتع تصبيقو عسمية التحػل الخقسي في البشػك والتعخف عمى مػقف البشػك السرخية مشو. -3
 .استكذاف العلاقة بيغ التحػل الخقسي وقخارات الاستثسار في البشػك -4
 .تقييع الأثخ الحؼ يحجثو التحػل الخقسي في تحديغ قخارات الاستثسار -5
 .ػك حػل كيؽية استخجام التحػل الخقسي لتحديغ قخارات الاستثسارتقجيع تػصيات لمبش -6
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 فخوض البحث:
 كيف يسكغ الاستفادة مغ التحػل الخقسي. -0
 ىل يؤثخ التحػل الخقسي في القخارات الاستثسارية بالبشػك. -2
 ىل يجب عمى البشػك السرخية مػاكبة ىحا التصػر والدعي نحػ تحقيق الاستفادة السثمى مشو. -3
ى البشظ السخكدؼ والبشػك السرخية تذجيع وتسػيل الذخكات السرخية الشاشئة التي تعسل في مجال ىل يجب عم -4

 التكشػلػجيا السالية.
 أسمهب البحث:

يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي لسػضػع الجراسة حيث تع الاشلاع عمى بعس البحػث والجراسات التي سبق 
شطسة والمػائح والقخارات الرادرة في جسيػرية مرخ العخبية وبعس الجول نذخىا عمى شبكة الانتخنت وبعس القػانيغ الس

الأخخػ وبعس مػاقع الإنتخنت التي تشاولت مػضػع البحث بسا يخجم أىجاف البحث ومغ ثع اقتخاح بعس التػصيات التي قج 
 مشيا. والاستفادةتديع في التعامل مع تمظ التكشػلػجيا 

 غيخات البحثيةالقدم الأول: الإطار النظخي لممت
ارتبصت التكشػلػجيا الخقسية في الآونة الاخيخة بجػدة الخجمات السقجمة مغ الجول سػاء التعميسية أو الرحية أو 
السرخؼية أو الثقاؼية أو التخفييية وحتى السعاملات الحكػمية وغيخىا وىػ ما انعكذ عمى جسيع التعاملات اليػمية بيغ كافة 

أو مؤسدات كسا اثخت بالإيجاب عمى تعديد الذفاؼية والحػكسة وتحقيق العجالة وغيخىا واصبحت  اشياف السجتسع سػاء أفخاد
فكخة التعامل الػرقي قجيسة وبالية وتسثل مزيعة لمػقت والجيج وتديج مغ التكاليف، ومغ أمثمة ذلظ السعاملات السرخؼية 

التحكع بالحدابات السرخؼية وإجخاء التحػيلات بجون الحاجة والتصػر الحؼ شخأ عمييا مغ خلال استخجام السحافع الالكتخونية و 
ا في إلى التػاجج بفخوع البشػك، والسعاملات السالية وما شيجتو مغ تصػر حتى وصمت الى ما ىي عمية الَان، وىػ ما يطيخ جمي  

الذخكات التكشػلػجية الكبيخة حجع السعاملات مغ خلال التجارة الالكتخونية وفي حجع الاستثسارات في العسلات السذفخة وحجع 
وىػ ما جعل العالع يدعى إلى السزي قجما نحػ التحػل الخقسي في جسيع الخجمات وتحػيميا مغ الذكل التقميجؼ إلى الرػرة 

 الخقسية الججيجة.
ساعي مع الشسػ الكبيخ في استخجام الانتخنت وبالأخز عبخ الياتف السحسػل والاستخجام الكثيف لبخامج التػاصل الاجت

السختمفة أضيخ ذلظ حجع ىائل مغ البيانات يشسػا برػرة تحتع ضخورة سعي جسيع الذخكات الى تحقيق أكبخ استفادة مشيا مغ 
خلال استغلاليا في أغخاض الجعاية وما إلى ذلظ ومغ أمثمة تمظ البيانات بيانات العسلاء ومعمػمات عغ السعاملات التي 

جات أو الخجمات، وقج أشار أحج تقاريخ أبحاث ماكيشدؼ عغ الرشاعة السرخؼية كسثال إلى يجخونيا واتجاىاتيع في شخاء السشت
جيجابايت مغ البيانات وعمى  821أنو مقابل كل مميػن دولار مغ الإيخادات الشاتجة عغ الرشاعة السرخؼية يتع تػليج حػالي 

 .خ البيانات ؾيسة في مجتسع البياناتالخغع مغ صعػبة الحرػل عمى البيانات السالية إلا أنيا واحجة مغ أكث
 "، "Cloud computingومسا سبق يسكغ القػل بأن التكشػلػجيا السالية عباره عغ مجسػعة مغ التقشيات الستقجمة مثل "

Big data" ،"Blockchain"و " Artificial intelligence وما إلى ذلظ، والتي يسكغ أن تػلج نساذج أعسال ججيجة وتصبيقات "
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لػجية وخجمات ومشتجات تحجث فخق في الأسػاق السالية وشخيقة تقجيع الخجمات السالية وأخيخا تحدغ مغ كفاءة الرشاعة تكشػ 
 السالية التقميجية وتخفس تكاليف التذغيل بذكل فعال.

ت ضخسة إن ثػرة التكشػلػجيا السالية فخيجة مغ نػعيا واحجثت الكثيخ مغ التغييخ في الأسػاق السالية وأضيخت شخكا 
تعسل في تقجيع الخجمات التكشػلػجية لمستعامميغ معيا وتدعى جاىجة إلى إدخال مشتجات وتقشيات ججيجة تعسل عمى تحػيل 

ا لمعالع آثار الابتكارات صشاعة الخجمات السالية والتأثيخ عمييا مغ حيث العسميات والتشطيع وتجخبة العسلاء، يطيخ جمي  
 201حػالي  2120نحاء العالع حيث بمغ إجسالي التسػيل العالسي لمتكشػلػجيا السالية خلال عام التكشػلػجية السالية في جسيع أ

  ".Pulse of Fintech 21"مميار دولار حدب التقخيخ الرادر عغ 

 
 ٨١٨١: ٨١١٨التمهيل العالمي في مجال التكنهلهجيا المالية من  ١شكل 

ا اقترادية واجتساعية كبيخة بدبب الاستثسار البمجان التي تحقق آثار  ا بعج يػم بيغ أصبح ىشاك فجػة ججيجة تدداد يػم  
في تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات، وتمظ التي لا تفعل ذلظ حيث تعكذ ىحه الفجػة الججيجة والستشامية الفخق بيغ البمجان 

مظ التي لع تفعل ذلظ، ولعل ما نمسدو مغ التي وجيت شاقاتيا للاستثسار الستػازن في الشطام البيئي لمتحػل الخقسي بأكسمو وت
اىتسام جسيع الجول ومشيا مرخ بالتحػل الخقسي في الفتخة الحالية وزيادة الخجمات الخقسية السقجمة بعج ميكشة الجيات الحكػمية 

رة عغ ندخة والخبط ؼيسا بيشيا ليػ خيخ دليل عمى أىسية التحػل الخقسي وأثخه عمى السجتسع فالحكػمة الالكتخونية ىي عبا
 مغ التػاجج السادؼ بجسيع أجيدة الجولة افتخاضية لمحكػمة الحؿيؿية ولكغ بجاخل الذبكات الالكتخونية وأنطسة السعمػمات بجلا  

وىػ ما يؤدؼ إلى القزاء عمى الخوتيغ الحكػمي ويقمز مغ دور السػضف الحكػمي ويديع في الحج مغ معجلات الفداد 
ا عمى القجرة التشافدية لمجولة فزلا عغ الجور اليام في ضبط مجتسع الاعسال وزيادة السػارد ب  والبيخوقخاشية التي تؤثخ سم

الزخيبية وتقميز الاقتراد السػازؼ وتعديد قجرات الجولة عمى اتخاذ القخارات السشاسبة في أوقات أقل بالاعتساد عمى دقة 
 وجػدة البيانات الستاحة.
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 :ماهية التحهل الخقمي 
جيج مغ الأبحاث والػثائق والسػاقع مفيػم التحػل الخقسي بعزيا عخفو بأنو عسمية تحػيل العسميات التقميجية تشاولت الع

والأنطسة التكشػلػجية التقميجية إلى نطع رقسية أكثخ كفاءة وفعالية باستخجام التكشػلػجيا الحجيثة بذكل يذسل تغييخ في الثقافة 
عخفو البعس بانو عسمية الانتقال الى نسػذج عسل يعتسج عمى بيشسا  ات والسسارسات،السؤسدية والعسميات والتقشيات والدياس

التقشيات الخقسية في ابتكار الخجمات السقجمة بغخض تحديشيا وتحقيق عائج مشيا، البعس الَاخخ عخفو بأنو عسمية تحػيل 
يع الخجمات وترشيع السشتجات وتدييخ السػارد اعسال السؤسدات والذخكات الى نسػذج يعتسج عمى التكشػلػجيات الخقسية في تقج

ا نقل جسيع القصاعات سػاء كانت حكػمية أو شخكات أو مرانع أو مجارس إلي نسػذج عسل يتزسغ البذخية، وىػ أيز  
الأنطسة والتقشيات الخقسية لتصػيخ الآداء والػصػل بو إلى السدتػػ الأفزل وابتكار مديج مغ السشتجات وتقجيع الخجمات مغ 

ىػ عسمية تػضيف التكشػلػجيا لتحديغ الأداء والػصػل إلى الأىجاف والشتائج السخجػة محجدة، أو  استخاتيجية رقسية خلال بشاء
ت الخقسية لتحقيق في السؤسدة، ىحا التحػل يعشي الانتقال مغ العسميات التقميجية إلى استخجام التكشػلػجيا والبخمجيات والأدوا

 .الكفاءة والفعالية
" التي IDCأما عمى مدتػػ الذخكات الكبخػ الستخررة في تقجيع الاستذارات في مجال التكشػلػجيا ومشيا شخكة "

عخفت التحػل الخقسي بأنو العسمية السدتسخة التي تقػم بيا السؤسدات لمتكيف مع متصمبات عسلائيا واسػاقيا )الشطام البيئي 
ي( عبخ تػضيف القجرات الخقسية مغ اجل ابتكار نساذج عسل ججيجة ومشتجات وخجمات تسدج بدلاسة بيغ الاعسال الخارج

 الخقسية واليجوية وتجارب العسلاء مع تحديغ الكفاءة التذغيمية والَاداء التشطيسي في نفذ الػقت.
د عمى العسلاء ويبجأ بإعصاء أولػية " تقػل انو يتصمب نجاح الأعسال اليػم تحػلا رقسيا يخكACCENTUREوشخكة "

" التي تخػ أن DELOITTEلتجخبة العسلاء الستفػقة وذات الرمة والسػائسة لمسشطسة والعسميات والتكشػلػجيا لجعسيا، شخكة "
" تقػل CAPGEMINIالتكشػلػجيا الخقسية ىي القػة الجافعة في الرشاعات وىي التي تدخع مغ وتيخة عسمية التحػل، شخكة "

، الاستخاتيجيةج أصبح التحػل الخقسي التحجؼ الشيائي في إدارة التغييخ لأنو لا يؤثخ فقط في ـيكل الرشاعة وتحجيج السػاقع لق
 ولكغ عمى جسيع مدتػيات السشطسة وسمدمة التػريج السػسعة الخاصة بيا.

عسل الحالي باستخجام مغ كل ما سبق يسكششا القػل بأن التحػل الخقسي ىػ "إجخاء تغييخ جحرؼ عمى بيئة ال
التكشػلػجيات الخقسية مغ أجل الػصػل الى بيئة عسل ججيجة تحجث الفارق عمى جسيع السشافديغ في ذات السجال وتحقق 
رضاء الستعامميغ مع ىحه البيئة لتعدز مغ القجرة عمى الحػكسة وتديع في زيادة معجلات الذفاؼية وسخعة الػصػل إلى 

 البيانات".
"، الحكاء الاصصشاعي Big dataلخقسي العجيج مغ صػر التكشػلػجيا مثل تحميل البيانات الكبيخة "يتزسغ التحػل ا

"Artificial intelligence،" "Internet of Things،" "Cloud computing" التجارة الإلكتخونية ،"E-commerce ،
ا شاملا لتغييخ ثقا"Digital Marketingالتدػيق الخقسي " فة السؤسدات والتخكيد عمى الابتكار وتحديغ ، فيػ يعج مشيج 

 .العسميات والخجمات السقجمة لمعسلاء
 :أهجاف التحهل الخقمي

تختمف أىجاف التحػل الخقسي مغ مجال الى اَخخ فمكل مجال أىجافو الخاصة بو ولكغ مغ خلال الدخد الدابق 
 :الخقسي تتمخز في الشقاط الآتيةوالتعخيفات وآراء الذخكات الكبخػ يسكغ أن ندتخمز أن أىجاف التحػل 
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 .تحديغ العسميات التقميجية وتػفيخ الخجمات بذكل أسخع وأكثخ كفاءة 
 .تحديغ تجخبة السدتخجميغ وتحديغ الخجمات السقجمة ليع 
 .تحديغ القجرة التشافدية لمسؤسدات والحكػمات وتغييخ شخيقة عسميا وتحديغ كفاءتيا وفعاليتيا 
 جيج مغ الابجاع والتسيد والسشافدة لمػصػل لأفزل الشتائجتعديد الابتكار وخمق جػ ج. 
  .تحديغ الآداء وزيادة الإنتاج وضبط اوجو الانفاق بسا يؤثخ بالإيجاب عمى معجلات الجخل 
  تقميل معجل الأخصاء مغ خلال استخجام وتجخيب وتصبيق التصػر التكشػلػجي الحؼ وصل إليو العالع. 
 تقبل أفزلزيادة القجرة عمى التخصيط لسد. 
 .تحقيق الخقابة والحػكسة وزيادة الذفاؼية 
 .الاستخجام الأمثل لمبيانات وتحميميا بغخض الاستفادة السثمى مشيا بسا يخجم اىجاف السشطسة 

 :مميدات التحهل الخقمي 
 يسكغ القػل بأن التحػل الخقسي يبخز لشا العجيج مغ السدايا والتي يسكغ ايجاز بعزيا في الآتي:

 فاءة الاستثسار مغ خلال حػكسة الذخكات.تحديغ ك -أ 
 تحقيق الذسػلية ودعع التشسية الاقترادية لمسشاشق الفقيخة.  -ب 
تسكيغ الذخكات مغ تصػيخ مشتجاتيا وابتكار خجمات ججيجة مغ خلال تحميل البيانات الستػفخة لجييا والتعخف عمى  -ج 

 تجارب العسلاء.
دارة علاقات العسلاء والفػاتيخ والتحريل وخمق السديج مغ الفخص مداعجة الذخكات في تحديغ أنطسة الجفع لجييا وإ -د 

 الاقترادية.
 الاستفادة السثمى مغ السػارد الذحيحة وتحديغ الاستقخار السالي وتذجيع التشسية السالية وخفس التكاليف. -ه 
 مذاكل التحهل الخقمي: 

ة ، التشطيسية والادارية، القجرات البذخية ، البشية يػجج العجيج مغ العؿبات في سبيل التحػل الخقسي ومشيا الفجػة الامشي
 عغ السذاكل الستعمقة بالثقة في الذخكات القائسة عمى تمظ التكشػلػجيا ومجػ تػافخ مداحة مغ التحتية والخقسية، التسػيل فزلا  

ػافقة عمى استخجام تمظ الخرػصية والامان بالشطخ إلى الكع اليائل مغ البيانات التي يتع التشازل عغ سخيتيا بسجخد الس
التكشػلػجيات وىػ ما شاىجه العالع مغ استغلال شخكة ؼيدبػك لبيانات عسلاؤىا خلال الدشػات الأخيخة وسبق لسالظ الذخكة 

ا تأثيخ ؼيدبػك في الخزػع للاستجػاب مغ قبل الكػنجخس الأمخيكي لاستخجام البيانات في بعس الأمػر الدياسية وتحجيج  
الأمخيكية، عمى الشؿيس نجج عمى سبيل السثال السػافقة عمى تدميع أؼ بيانات لمبشػك والخػف  الانتخاباتفي تػجيو الشاخبيغ 

مغ تدميع ذات البيانات لمتصبيقات التي يتيحيا البشظ لسجخد أنيا ستكػن مغ خلال اليػاتف السحسػلة أو مغ خلال شخكات 
ضج اليجسات الديبخانية والتي تعج مغ أىع الرعػبات التي تػاجو  تذغيل خارج البشػك، كحلظ ما يتعمق برعػبات التأميغ

 انتذار التكشػلػجيا ؼيسا يتعمق بالشػاحي السالية.
ا فإنيا تجج صعػبة في استخجام تمظ السيدات لخمق ؾيسة مزافة لرالح واذا ما تحجثشا عغ الرشاعة السرخؼية تحجيج  
تفادة أكبخ بكثيخ مغ حجع بيانات أقل ومشيا مػاقع التجارة عبخ الانتخنت عسلاؤىا مقارنة بقصاعات اخخػ استصاعت تحقيق اس

ومػاقع التػاصل الاجتساعي والتي استصاعت خمق ؾيسة كبيخة مغ تمظ البيانات سػاء لرالح السدتخجميغ أو لرالح تمظ 
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رات التكشػلػجية الستدارعة تحجيث السػاقع، ويخجع ذلظ الى وجػد العجيج مغ التحجيات التشطيسية والقانػنية حيث تتصمب التصػ 
القػانيغ والمػائح الستعمقة بالسرارف والأنذصة السالية وىػ ما يحتاج إلى التأكج مغ الامتثال لمستصمبات القانػنية وحساية بيانات 

سلاء ولحا وجب كسا يذكل التيجيج الديبخاني تحجي ا كبيخ ا حيث تحتػؼ البيانات السالية عمى معمػمات حداسة عغ الع العسلاء،
تبشي سياسات أمان قػية وتحديغ نطع الحساية لمحفاظ عمى خرػصية العسلاء ومشع الاختخاقات الديبخانية، أيزا تذيج تمظ 

" التي تقجم خجمات بجيمة لمعسلاء Fintechالرشاعة مشافدة متدايجة مع ضيػر السذغميغ الججد والذخكات التكشػلػجية السالية "
 تعدز مغ الابتكار لتصػيخ خجمات لمسحافطة عمى التشافدية. وىػ ما يجعل البشػك

 :أنهاع من التحهل الخقمي
ىشاك العجيج مغ انػاع التحػل الخقسي اعتسادا عمى حدب القصاع او الرشاعة مثلا ويسكغ أن ندخد بعس انػاع 

 :التحػل الخقسي في الاتي
دارة العسميات التجارية والخجمات والسشتجات التحػل الخقسي لمذخكات الأعسال: يذسل الإعجاد والتشفيح وإ -أ 

لتحديغ عسمياتيا وتقجيع خجمات أفزل مثل تصبيقات الاعسال والتحميلات  باستخجام التكشػلػجيا الخقسية
 .الزخسة

 .التحػل الخقسي لمعسميات: يذسل استبجال العسميات اليجوية والػرؾية بالعسميات الخقسية الأكثخ كفاءة -ب 
 .جمات العسلاء: يذسل تصبيق التكشػلػجيا لتحديغ خجمة العسلاء والتفاعل معيعالتحػل الخقسي لمخ -ج 
التحػل الخقسي لمثقافة والؿيادة: يتزسغ تغييخ ثقافة السؤسدة والؿيادة لتعديد التقبل والاستخجام الفعال  -د 

 .لمتكشػلػجيا الخقسية
غ عسميات التعميع مثل التعميع عغ بعج التحػل الخقسي في التعميع: حيث تدتخجم التكشػلػجيا الخقسية في تحدي -ه 

 .ومشرات التعميع عبخ الانتخنت
 باستخجام التكشػلػجيا الخقسية في تحديغ رعاية السخضى وادارة الدجلات الصبية.  :التحػل الخقسي في الرحة -و 
 حيث يتع تصبيق التكشػلػجيا الخقسية في تحديغ الخجمات الحكػمية وتيديخ: في الحكػمة التحػل الخقسي -ز 

 .التفاعل بيغ السػاششيغ والحكػمة وتقجيع الخجمات عغ بعج مغ خلال السشرات الحكػمية
وتكػن باستخجام التكشػلػجيا الخقسية الحجيثة مثل الحكاء الاصصشاعي وغيخه  :التحػل الخقسي في الرشاعة -ح 

 .لتحديغ الانتاجية وخفس التكاليف
م التقشيات الخقسية مثل التذفيخ لديادة معجلات الامان في حيث يتع استخجا :التحػل الخقسي في الخجمات السالية -ط 

 .الخجمات السالية
وذلظ باستخجام التكشػلػجيا لديادة الانتاجية وتحديغ السػارد الدراعية وتقجيع  :التحػل الخقسي في الدراعة -ؼ 

 .الخجمات التكشػلػجية لمسدارعيغ
سية في تصػيخ وسائل الشقل الحكية وزيادة الكفاءة في حيث يتع استخجام التقشيات الخق :التحػل الخقسي في الشقل -ك 

 .الشقل العام وخفس التكاليف
ىحه الأنػاع مغ التحػل الخقسي تتجاخل في الكثيخ مغ الأحيان، ولكغ كل واحجة مشيا تتصمب استخاتيجيات وتكتيكات 

 .محجدة لتحقيق الشجاح
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 صهر التحهل الخقمي
 ندتعخض ؼيسا يمي بعزيا في مختمف القصاعات وذلظ كالاتي:تػجج العجيج مغ الرػر لمتحػل الخقسي و 

  مثل اليػاتف ، التكشػلػجيا الحكية: استخجام الأجيدة الحكية والاشياء السترمة بالإنتخنت لجعل حياتشا اليػمية أكثخ ذكاء 
 الحكية والاجيدة السشدلية والسشازل الحكية.

 خنت مغ خلال مشرات التعميع الخقسي والجورات عبخ الإنتخنت.التعمع عبخ الإنتخنت: تػفيخ فخص التعمع عبخ الإنت 
  السحادثات والتفاعل الاجتساعي عبخ الإنتخنت: استخجام وسائل التػاصل الاجتساعي وتصبيقات السخاسمة لمتػاصل مع

 الأصجقاء والدملاء.
 رة الإلكتخونية.التجارة الإلكتخونية: شخاء وبيع السشتجات والخجمات عبخ الإنتخنت عمى مشرات التجا 
  العسل عغ بعج: فتح الباب لمعسل عغ بعج باستخجام التكشػلػجيا الخقسية والتعاون عبخ الإنتخنت وىػ ما نمسدو الان في

 أداء العجيج مغ الخجمات عبخ مشرات عجه بسقابل مادؼ.
 اذ قخارات مدتشيخة وتػفيخ التحميلات الزخسة والحكاء الاصصشاعي: استخجام تحميل البيانات والحكاء الاصصشاعي لاتخ

 تجارب أفزل لمعسلاء.
 .البشية التحتية الدحابية: استزافة التصبيقات والبيانات عمى الخػادم لتحديغ الػصػل والتشقل 
 .التسػيل الخقسي: استخجام التكشػلػجيا لتيديخ الجفعات الإلكتخونية والخجمات السالية عبخ الإنتخنت والبشػك الخقسية 

ل بعزا مغ تأثيخات التحػل الخقسي عمى حياتشا وعمى الاقتراد والسجتسعات عامة، ىحه الرػر تتصػر ىحه الرػر تسث
 بذكل دائع معتسجة عمى التقشيات والتكشػلػجيا التي بيا ججيج كل دؾيقة.

خده لحا فإن التصػر التكشػلػجي خلال الدشػات الاخيخة اضيخ العجيج مغ السرصمحات والسفاـيع الججيجة كسا سبق س
وبعس اَليات الاستثسار الججيجة وبعس السعاملات السالية بجاخل القصاع السرخفي التي تعتسج عمى التكشػلػجيا في السقام 
الأول كسا ضيخ أيزا شكل ججيج مغ الاستثسار مغ خلال التكشػلػجيا وىػ الاستثسار في العسلات السذفخة، وسػف نتشاول في 

ػل الخقسي في الػقت الحالي في تصػر الأمػال مشح بجء استخجام الكخوت البشكية وما ىحا السبحث اىع صػرة مغ صػر التح
تػصمت اليو التكشػلػجيا السالية في الاستخجامات السرخؼية وصػلا الى العسلات الخقسية والسذفخة باستخجام تكشػلػجيا 

ا لمعجيج مغ السدتثسخيغ عل مشيا مقرج  البمػكتذيغ والتي تدايجت بذكل ممحػظ خلال فتخة وجيدة وحققت شفخات سعخية ج
والسزاربيغ الباحثيغ عغ تحقيق مكاسب مالية كبيخة في فتخات قريخة حتى وإن ارتفعت السخاشخ ونختتع الحجيث بالخمػز 

ا أمام الحكػمات عمى مدتػػ العالع يتسثل في مػاجية مثل تمظ ا كبيخ  "، الأمخ الحؼ خمق تحجي  NFTغيخ القابمة للاستبجال "
الاستثسارات وما تسثمو مغ تيجيجات اقترادية كبيخة وضياع لفخص استثسارية عمى الجول وىػ ما يعطع مغ مذاكل الذعػب 

 لارتفاع معجلات البصالة وعجم قجرة الجول عمى تػفيخ فخص عسل ججيجة وىػ ما يعػد بالدمب عمى معجلات الشسػ.
كشػلػجي اليائل وإتباع التقشيات الحجيثة وغيخ التقميجية ومغ أىسيا وتعتسج مثل تمظ الاستثسارات الججيجة عمى التصػر الت

"، والعسلات السذفخة DIGITAL CURRENCY" والعسلات الخقسية "BLOCKCHAINما يعخف باسع تكشػلػجيا "
"CRYTOCURRENCY" ومشيا عسمة "BITCOIN" ،"ETHEREUM وغيخىا مغ العسلات والتي يتدايج الستعامميغ فييا "

تخيميػن دولار في بعس الأوقات عمى الخغع مغ أن  2برػرة كبيخة، وقج تخصى الاستثسار في العسلات السذفخة حاجد  ايػمي  
 تمظ العسلات السذفخة بجون غصاء نقجؼ ولا تخزع لخقابة الجول أو بشػكيا السخكدية.
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 النقهد الالكتخونية
ت صػر السال ومشيا الحىب والقسح والفزة وغيخىا مغ السال ىػ تسثيل لؿيسة الاشياء الاخخػ وعمى مخ التاريخ تعجد

ا اذا تخيمشا ما يسكغ ان الدمع فيي وسيمة لمتبادل وىي تسثيل لمؿيسة ونطخا لرعػبات التبادل بصخيقة السقايزة وخرػص  
الشقػد يحجث في فتخات التزخع ومغ ىشا جاءت فكخة الأمػال، بجأت الحكػمات والجيات السرجرة تشقر صػر وشعارات عمى 

لتحجيج ىػية البمج السرجر وضسان صحتيا وسلامتيا، ومع تصػر التكشػلػجيا وضيػر البشػك والشطع السرخؼية السخكدية بجأ 
استخجام الأوراق الشقجية السصبػعة يشتذخ بذكل أكبخ وتصػرت الأوراق الشقجية بسديج مغ السيدات التأميشية مثل الأحبار 

ة مغ التدييف وتصػرت الفكخة حتى وصمت الى ما ىي عميو الان ومغ أىع مذاكل العسمة في الخاصة والخمػز الدخية لمحساي
شكميا الحالي ىي السخكدية في الاصجار والتحكع في الامجاد في يج سمصة واحجة وغيخ محجودة وارتفاع تكاليف السعاملات 

 لاحتكار البشػك ليا.
يف عبء حسل الشقػد كسا سبق سخده وتخجع لذخز يجعى/ تع تقجيع أول تقشية مالية بغخض تخؽ 0951خلال عام 

، 0949" في مجيشة نيػيػرك عام Majors Cabin Grillفخانظ مكشسارا أحج مؤسدي شخكة "دايشخز كمػب" بعج ذلظ في مصعع"
قة شحغ حيث كان يتشاول الصعام وأدرك أنو تخك محفطتو في حمة أخخػ ودفعت زوجتو الفاتػرة، وفكخ بعجىا في استخجام بصا

متعجدة الأغخاض كػسيمة لتجشب حالات إحخاج مساثمة في السدتقبل وأسذ الذخكة بعج ذلظ والتي تصػرت الى ان أصبحت 
تدتخجم بأجيدة الرخاف الآلي وحمت محل الرخافيغ والسرخفييغ وفخوع البشػك في فتخة الدتيشيات ، وفي فتخة الدبعيشيات 

بشػك ومع التػسع في تقجيع خجمات الانتخنت انتذخت التجارة الإلكتخونية في فتخة ضيخت غخف التجاول للأسيع بيغ وسصاء ال
 التدعيشيات.

" أول شخكة قامت بتصػيخ مترفح الػيب Netscapeبجاية التجارة الإلكتخونية حيث سجمت شخكة " 0994يعتبخ عام 
أول معاممة تجارية عبخ الإنتخنت  -شيات الحؼ كان مغ أبخز السترفحات في أوائل التدعي Netscape Navigator"الذييخ "

" بتجخبة أول federal Stanford credit unionببيع قخص لعبة فيجيػ عبخ مػقع الذخكة، وفي نفذ العام قامت شخكة "
 .نطام لمجفع الإلكتخوني عبخ الإنتخنت والحؼ سسح لمعسلاء بالتدػق والجفع عبخ الإنتخنت باستخجام بصاقات الائتسان

نُذخ بحث عمى مػقع معيج ماساتذػستذ لمتكشػلػجيا بعشػان "تذفيخ الجفع الالكتخوني السجيػل"  0996م خلال عا
والحؼ أعُج بػاسصة باحثيغ بػكالة الامغ القػمي لأمغ السعمػمات والبحػث والتكشػلػجيا بالػلايات الستحجة الأمخيكية عغ وسائل 

غ خلال شبكة الانتخنت، وأنو مغ الستصمبات الأساسية لمتجارة الإلكتخونية تصػيخ الجفع الالكتخونية وإجخاء السعاملات التجارية م
أنطسة الجفع الإلكتخونية وأن تتسيد بالأمان والخرػصية والفاعمية وىػ ما سيؤدؼ الى تحقيق الخيادة في مجال التجارة 

 (the cryptography of anonymous electronic cash., 1996) الإلكتخونية في السدتقبل.
ا وغيخىا ليتع في أعقاب ذلظ بجأت العجيج مغ الجول في إصجار البصاقات بأنػاعيا سػاء ائتسانية أو مجفػعة مقجم  

الاعتساد عمييا في السعاملات ثع تدايج استخجاميا مغ خلال شبكة الانتخنت إلى أن صارت الَان الػسيمة الأكثخ انتذارا في 
وعمى ذلظ يسكششا تعخيف العسلات الالكتخونية أنيا "ؾيسة نقجية محجدة ترجر في صػرة  عسميات الذخاء عمى مدتػػ العالع،

بيانات الكتخونية مخدنة وتدتعسل كأداة لمجفع وتحػيل الامػال وأصبحت مدتخجمة بذكل واسع وأصبحت شكل ججيج لمعسمة 
لسعاملات عبارة عغ علاقة تعاقجية بيغ شخفيغ التقميجية أو القانػنية السرجرة مغ الجول مغ خلال البشػك السخكدية"، تمظ ا

 )بائع ومذتخؼ( بػساشة شخف ثالث )البشظ(، ويتسيد ىحا الذكل مغ العسلات ببعس الخرائز عمى الشحػ الَاتي:
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 ليا ؾيسة محجدة فيي مثميا مثل العسمة التقميجية ولكغ باَلية مختمفة. -أ 
ا لمسال مغ البجاية حتى يحرل عمييا ستمكيا يجب أن يكػن حائد  تتسيد بالسخكدية في عسمية إنتاجيا وفي رقابتيا ومغ ي -ب 

 عمى وسيمة الكتخونية مثل البصاقات والسحافع الالكتخونية عمى تصبيقات اليػاتف السحسػلة. 
تتجاول مغ خلال بشية تكشػلػجية تحت رقابة وإشخاف الدمصات السخترة والتي تتسثل في البشػك السخكدية والبشػك  -ج 

 " وغيخىا.PayPal ،""Amazon ،""Appleوبعس الذخكات السشتجة لمبصاقات مثل " التابعة ليا
الشقػد التقميجية بسثميا  استبجالتػجج علاقة تعاقجية بيغ مرجر الخجمة والسدتيمظ بػساشة البشػك يتع مغ خلاليا  -د 

 .ستحقاقالاالالكتخونية ثع تشتقل إلى مالكيا الججيج في حالة الدجاد فيي اَداة لمػفاء في حال 
في عسميات تبادل الأمػال وإحجػ وسائل الجفع الالكتخوني بذكل واسع وعابخ  استخجاموىي وسيط تع التعارف عمى  -ه 

 لمحجود وترمح لذخاء الدمع أو كسقابل لمخجمات. 
ك عمى ا لسا تتستع بو مغ سيػلة نقل الأمػال بيغ البشػ الأمػال الدائمة وتيدخ عسميات التجارة نطخ   استخجامتحج مغ  -و 

 مدتػػ العالع مقابل مرخوفات يحرل عمييا البشظ الػسيط.
 "Stable coinالعملات الخقمية الثابتة " 

إحجػ أشكال العسلات الخقسية الافتخاضية فيي شكل مغ العسلات التي ليذ ليا أساس قانػني في أؼ دولة وليذ ليا 
حا الذكل مغ العسمة فقج يكػن مغ السشاسب أن نتعخف ضسان مغ سمصة رسسية ولا تتبع بشػك مخكدية وقبل أن نخػض في ى

عمى مفيػم العسلات الافتخاضية فقج ضيخ العجيج مغ التعخيفات ونعتقج أن مغ أشسميا التعخيف الحؼ أشمقتو مجسػعة العسل 
ة لمحداب ومخدن ا وتعسل كػسيمة لمتبادل ووحجا أو رقسي  " بأنيا "تسثيل رقسي لمؿيسة يسكغ تجاوليا الكتخوني  FATFالسالي "

لمؿيسة ولا يػجج ليا أساس قانػني في الجول ولا ترجر بزسانة مغ أؼ دولة وتشفح مياميا السحكػرة بالاتفاق داخل مجتسع 
 (Virtual Currencies, 2014)مدتخجمييا وتختمف عغ العسمة القانػنية لبمج معيغ لعجم وجػد غصاء قانػني ليا". 

في شكل أصػل تختمف مغ عسمة دولة لأخخػ ويسكغ أن تختبط بسعادن نؽيدة ترجر ىحه العسلات مقابل ضسانة 
مقػمة وبأسعار مدتقخة وتتسيد بالذفاؼية والأمان والخرػصية وثبات الؿيسة والدخعة في ولكغ كغصاء نقجؼ فيي عسمة مذفخة 

ليا أصػل قانػنية، ومغ أمثمتيا  السعاملات وانخفاض رسػم مقابل الخجمة عغ الستعارف عمييا في البشػك التقميجية كسا أن
والتي  2109عشيا خلال عام  "Facebookالعسلات السدتخجمة في الألعاب الكتخونية والعسمة التي أعمشت عشيا شخكة "

" بغخض استخجاميا عمى تصبيقات التػاصل الاجتساعي السسمػكة لمذخكة )ؼيدبػك ، واتداب ، Libraأشمقت عمييا اسع "
تحػيل الأمػال بيغ السدتخجميغ ولتشفيح عسميات البيع والذخاء عمى ىحه التصبيقات حيث أن ميسة ىحه العسمة إندتجخام( كأداة ل

الججيجة آن ذاك إيجاد وإنذاء بشية تحتية عالسية يسكغ مغ خلاليا حفع الأمػال بغخض تسكيغ مميارات الأشخاص مغ 
 لية.مدتخجمي التصبيقات الدابق ذكخىا مغ إجخاء السعاملات السا
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 "Libra" الذخكات المداهمة في عممة ٨شكل 

وتعتسج فكخة مذخوع تمظ العسمة عمى وجػد احتياشي مغ الأصػل الحؿيؿية مثل الػدائع السرخؼية والأوراق السالية 
ف الحكػمية قريخة الأجل وغيخىا، ويتع الاحتفاظ بيا لجػ بعس السؤسدات السشتذخة بأكثخ مغ مكان عمى مدتػػ العالع بيج

 تػفيخ التأميغ اللازم لمعسمة وتحقيق مبجأ اللامخكدية ويتع إدارة ىحا الاحتياشي بيجف الحفاظ عمى ؾيسة العسمة.
" وىي جسعية غيخ ىادفة لمخبح مقخىا The Libra Associationتتػلى الإشخاف عمى العسمة جسعية تع انذاؤىا باسع "
 يغ "ؼيدبػك" بالإضافة الي عجد آخخ مغ الذخكات الاستثساريةالعاصسة الدػيدخية جيشيف ومغ ضسغ أعزائيا السؤسد

 Lyft-Uber -Coin base – Thrive Capital -Unionوالذخكات ذات الخبخة في مجال السجفػعات الخقسية أبخزىا )
Square- PayUومدتخجمييا وقج حجدت شخكة  ( وتيجف الجسعية إلى دعع وتصػيخ وتػسيع نصاق شبكة العسمة الخقسية

يدبػك بعس الزػابط والذخوط التي يجب تػافخىا للانزسام الي تمظ الجسعية فسغ السسكغ انزسام الذخكات الخاصة، ؼ
 شخكات العسلات الافتخاضية السذفخة، الجسعيات والسؤسدات غيخ الخبحية.

والثبات في  " بأصػل )احتياشي نقجؼ( مغ قبل مؤسدي الجسعية وذلظ حتى يتحقق الاستقخارLibraويتع دعع عسمة "
سعخىا ولتتساشى مع باقي العسلات العالسية وأنو في البجاية سيعتسج عمييا في تحػيل الأمػال بيغ الأفخاد في البمجان الشامية 
والتي يفتقخ السدتخجمػن فييا إلى الخجمات السالية والبشػك التقميجية ومدتؿبلا سيتسكغ السدتخجميغ مغ الجفع مغ خلاليا مقابل 

 ػاء عبخ "الإنتخنت" أو في الستاجخ والسحلات. الخجمات س
برػرة سخيعة في ضػء أن عجد مدتخجمي تصبيقاتيا حػل  Libraوكان يدتيجف مدئػلي "ؼيدبػك" انتذار عسمة 

 مميار مدتخجم كسا أشاروا إلى أن العسمة ستػفخ العجيج مغ الامتيازات لمسجتسع الجولي أبخزىا الآتي:  2العالع أكثخ مغ 
بديارة البشػك أو شخكات تحػيل الأمػال  سدتخجميغنقل وتجاول الأمػال عبخ البلاد دون قيػد او التدام مغ السيػلة  -أ 

التي تدتشفح السحػليغ سػاء ماديا أو معشػيا بصػل فتخه التحػيل، وأن مدتخجم العسمة سيكػن قادر عمى إرسال 
 ونية ويسكغ تحػيميا إلى أية عسمة تقميجية.الأمػال واستؿباليا مغ أؼ كيان يستمظ محفطة العسمة الإلكتخ 

 ( مغ خلال التصبيق وإمكانية التدػق عبخ الانتخنت.QR codeإمكانية الجفع عبخ مدح رمد خاص ) -ب 
الذخكة لمتػاصل الاجتساعي وإمكانية أن يتبشى شخكائيا  استخجاميا مقابل السجفػعات مثل الإعلانات عمى شبكات -ج 

 يفاؼ" استخجام تمظ العسمة في عسميات الجفع.في السذخوع مثل "أوبخ" و"سبػت
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 تأسيذ السحفطة الإلكتخونية لتمظ العسمة مباشخة للأفخاد والذخكات عقب التحقق مغ ىػياتيع إلكتخونيا. -د 
ا في ؾيستيا عغ العسلات السذفخة ا ندبي  تتستع بالذفاؼية والأمان حيث إنيا عسمة ليا أصػل قانػنية وتتستع باستقخار   -ه 

 الأخخػ. 
" وانتقمت إدارتيا مغ سػيدخا إلى الػلايات الستحجة DIEMليربح " 2121غيخ اسع تمظ العسمة خلال شيخ ديدسبخ ت

" والتي واجيت مقاومة Stable coinانتيت ىحه السحاولة التي استسخت عاميغ تقخيبا لإشلاق " 2122الأمخيكية، وخلال عام 
لخغع مغ سابقة إشادتيع بيحه العسمة بأنيا الأفزل بيغ العسلات السذفخة في شجيجة مغ الفيجرالييغ في الػلايات الستحجة عمى ا

مجال ضبط عسميات غدل الأمػال ومكافحة الإرىاب وتع بيع التقشية بسا في ذلظ البشية التحتية لمتصػيخ والشذخ والعسميات 
ىػ بشظ يعسل في  -" Silver gateظ "" وأصػلو الأخخػ الى بشBlockchainوأدوات تذغيل شبكة الجفع القائسة عمى تقشية "

مميػن دولار، وذكخ رئيذ الذخكة في البيان وجػد تخػف لجػ السدئػليغ مغ أنو  082مقابل  -مجال التذفيخ في كاليفػرنيا 
يسكغ أن يؤدؼ الجسع بيغ مرجر عسمة مدتقخة أو مدود محفطة وشخكة تجارية إلى تخكيد مفخط لمقػة الاقترادية" وىػ ما 

 (DIEM, 2022) .شا تخػف الجول مغ ىحه التقشياتيطيخ ل

 
 "Diemتغيخ اسم العممة إلى " ٣شكل 

وأعتبخه البعس أنيا  "Stable coin" عسمة رقسية "PayPalأشمقت شخكة " 2123وخلال شيخ أغدصذ مغ عام 
وسشجات خدانة  دولاريوجاعات بسثابة تقجم كبيخ في تبشي العسلات الخقسية ونذخت الذخكة عمى مػقعيا أن العسمة مجعػمة بإي

ا لعسلاء الذخكة كأحج حمػل الجفع لتعديد الاعتساد عمى العسلات السذفخة في أمخيكية قريخة الأجل وسيتع تػفيخىا تجريجي  
 (Pyusd, 2023) .السجفػعات والتحػيلات

 
 " عممة رقمية ججيجةPayPal"اصجار  ٤شكل 

، وىي عسمة Blockchainشػع مغ العسلات يتسيد بأنو يعسل بتقشية مغ خلال ما سبق يسكششا القػل أن مثل ذلظ ال
قابمة لمتصػيخ مغ خلال إدارة أصػليا، يسكغ ان تحطى بثقة عالية لػجػد غصاء مقػم ليا ويتع إدارة أصػليا مغ خلال مؤسدة 
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بشفذ عسل البشػك وبجون مالية مدتقمة، ولكغ تػاجو مقاومة شخسة لسا تسثمو مغ تيجيج واضح لمقصاع السرخفي فيي تقػم 
ا السراريف الإدارية التي يحرل عمييا البشظ أو السدتشجات التي يجب تقجيسيا لإجخاء السعاملات السالية وىػ ما يسثل تيجيج  

للإقتراد العالسي لعجم سيصخة الجول والحكػمات عمى التحػيلات التي قج تتع بيغ الجول والذخكات والأفخاد وقج يتع استخجاميا 
 عغ أن نجاح تمظ العسمة قج يؤدؼ إلى أعسال غيخ مذخوعة، حرػل تصبيق "ؼيدبػك" عمى بيانات السدتخجميغ فزلا  في 

ا، في ضػء ما سبق ضيخت بعس الأصػات في عجة دول اتجاه بعس الذخكات الػاسعة الانتذار لإصجار عسلات رقسية أيز  
 عغ وجػد يا تحرل عمى أمػال شائمة بجون وجو حق فزلا  تشادؼ بزخورة إيجاد بجيل لمبشػك في شكميا الحالي حيث أن

 العجيج مغ السعػقات في بعس الخجمات وضخورة وجػد مدتشجات لإتسام السعاملات. 
 العملات الخقمية الرادرة عن البنهك المخكدية

ول في اتخاذ بعج التصػر اليائل في مجال العسلات الخقسية وما تسثمو مغ تيجيجات لمقصاع السرخفي بجأت بعس الج
خصػات جاده للاستفادة مغ مسيدات العسلات الخقسية وبالأخز بعج الصفخات الدعخية الكبيخة التي حجثت بالعسلات السذفخة 

وما تػفخه مغ مسيدات لمستعامميغ بيا مثل الجفع الفػرؼ والغاء السخكدية أو الػساشة وغيخ ذلظ، الأمخ  Bitcoinوعمى رأسيا 
لسؤسدات والذخكات إلى السػافقة عمى التعامل بالعسلات السذفخة، وليحا اتجيت أنطار البشػك السخكدية الحؼ دفع العجيج مغ ا

أصبح  2122ا بيجف استعادة ثقة الستعامميغ مع البشػك، وفي يػليػ إلى إصجار عسلات رقسية تتستع بالذخعية ومقػمة نقجي  
-E سخحمة البحث أو التصػيخ، واثشتان صجرتا بذكل كامل وىساعسمة رقسية صادرة عغ بشػك مخكدية تسخ ب 011ىشاك حػالي 

Naira  والجولار الخممي في جدر البياما الحؼ ضيخ لأول مخة في أكتػبخ 2120في نيجيخيا التي أُصجِرت في أكتػبخ ،
أميغ وما تحققو مغ ت  Blockchain، تجخؼ العجيج مغ الجراسات بيجف إصجار عسلات رقسية تدتخجم نفذ تقشية 2121

)صعػد العسلات الخقسية لمبشػك السخكدية،  لمعسلات الخقسية ومشيا مرخ حيث ان البشظ السخكدؼ برجد اصجار الجشيو الخقسي.
2122) 

 
 ٨١٨٨: ٨١١٤صعهد العملات الخقمية لمبنهك المخكدية  ٥شكل 

ة وخفس تكاليف السعاملات تخػ البشػك السخكدية بالجول أن تمظ العسلات ستؤدؼ بالزخورة إلى خفس أسعار الفائج
وبالتالي ستػفخ لمبشػك التجفقات السالية وىػ ما يعػد بالشفع عمى الاقتراد، ألا أنو تػجج بعس الرعػبات تػاجو تمظ الجول 
حتى تتسكغ مغ إصجار تمظ العسلات مشيا تحجيج اَليات لمتعامل بسثل ىحه السعاملات، إمكانية الديصخة عمى عسميات غدل 

 عغ الأمغ الديبخاني لحساية الأنطسة والبخامج والذبكات والسػاقع مغ سػيل الإرىاب والتيخب الزخيبي، فزلا  الأمػال وت
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اليجسات الخقسية ومػاجية البخامج الخبيثة ونقاط اليجػم،  وذلظ في ضػء أن التػسع في استخجام تمظ العسلات بسبالغ ضخسة 
 ا.سيكػن مصسع  

شجوق الشقج الجولي "كخيدتيغ لاجارد" اَن ذاك في كمستيا أمام ميخجان تحجثت مجيخ عام ص 2108خلال عام 
التكشػلػجيا السالية السشعقج في دولة سشغافػرة تحت عشػان "رياح التغييخ" عغ ضخورة وجػد عسمة رقسية ججيجة حيث تداءلت 

ػن عسمة رمدية بزسان مغ الجولة عسا إذا كان مغ اللازم أن تقػم البشػك السخكدية بإصجار شكل ججيج مغ الشقػد بحيث تك
السرجرة بيجف إتاحتيا للأفخاد والذخكات كأداة لمسجفػعات، وتصخقت في حجيثيا عغ أن ودائع الأفخاد والسؤسدات في البشػك 
ىي ودائع رقسية أما العسلات الخقسية الخسسية ستكػن في شكل التدام عمى الجولة مثل العسمة التقميجية، وذكخت ؾيام بشػك 

كدية عجيجة حػل العالع بالبجء في دراسة الأمخ لتصبيقو وخاصة دول كشجا والريغ والدػيج وأوروجػاؼ وىي التي تتبشى مخ 
ا وأكجت أن تمظ العسلات تمبي أىجاف الدياسة العامة مثل الذسػل السالي والأمغ التغييخ وىػ ذات اتجاه الرشجوق أيز  

 (2108سالية. )كخيدتيغ لاجارد والخرػصية إلا أن مغ أىع عيػبيا الشداىة ال
ا التصػر الكبيخ في الاتجاه إلى ىحه العسلات لسا ليا مغ مسيدات، فالبشػك السخكدية تسخ بسخاحل مختمفة وقج ثبت عالسي  

وصل  2108مغ التصػيخ لتقييع مدايا ومخاشخ العسلات الخقسية التي ترجرىا ودراسة أفزل الدبل لاستخجاميا، خلال عام 
دولة. )صعػد العسلات  97إلى  2122دولة بيشسا وصل العجد خلال عام  09التي تبحث في عسمية الإصجار إلى  عجد الجول

 (2122الخقسية لمبشػك السخكدية، 

 
 ٨١٨٨: ٨١١٨العملات الرادرة عن البنهك المخكدية  ٦شكل 

ة الدعػدية والإمارات العخبية الستحجة ومغ أبخز الأمثمة في مشصقة الذخق الأوسط ما سبق وأعمشتو دولتي السسمكة العخبي
مغ خلال بشكييسا السخكدييغ إشلاق عسمة رقسية ججيجة خاصة بيسا تحسل اسع "عابخ" حيث تتصمع البمجان  2121خلال عام 

بيجف إلى الاستفادة مغ ىحه التقشيات الحجيثة السدتخجمة في العسلات الخقسية السذفخة في السعاملات التجارية العابخة لمحجود 
خفس التحػيلات السالية وبالتالي خفس تكاليف تمظ السعاملات ، تدييل عسميات التجارة والإسيام في زيادة حجع التعاون 

ا بالبشكيغ السخكدييغ وليا إشار التجارؼ بيغ البمجيغ، تيجف الجولتان إلى تستع تمظ العسمة بالثقة والأمان حيث أنيا مقػمة مالي  
 عغ ثبات أسعارىا مقارنة بالتقمبات الذجيجة في أسعار العسلات السذفخة ع مرجرىا وتحخكاتيا فزلا  قانػني واضح، يديل تتب

بكل  3بشػك بػاقع  6وسػف يبجأ العسل بتمظ العسمة كػحجة لتدػية السعاملات التجارية مغ خلال شبكة رقسية مػحجة في عجد 
 يا للأفخاد كسخحمة ثانية.دولة لمسجفػعات العابخة لمحجود كسخحمة أولى ثع يتع إتاحت
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الشقػد  2121لدشة  094 أما عغ مػقف البشظ السخكدؼ السرخؼ مغ تمظ العسلات فقج عخف قانػن البشظ السخكدؼ رقع
الالكتخونية بآنيا "ؾيسة نقجية مقػمة بالجشيو السرخؼ او بإحجػ العسلات السرجرة مغ سمصات اصجار الشقج الخسسية مدتحقة 

وفي الػقت الخاىغ ، (2121)قانػن البشظ السخكدؼ، ارىا وتكػن مخدنة إلكتخونيا ومقبػلة كػسيمة دفع" عمى السخخز لو بإصج
 " مقػمة مغ قبل البشظ السخكدؼ.E Poundلا زال البشظ السخكدؼ يجرس إشلاق الجشيو الخقسي "

 ":cryptocurrencyالمذفخة " ةالعمم
خ شخز يجعى "ساتػشي ناكامػتػ" ورقة بحثية تحجثت عغ فكخة وعقب الأزمة السالية العالسية نذ 2118خلال عام  

إنذاء سجل الكتخوني لسعالجة الرفقات وتجويشيا بسا يتيح لكل الأشخاف تتبع السعمػمات عبخ شبكة اَمشة مغ خلال نطام 
ى الخػارزمي ىحا السرصمح عخبي في الأساس يخجع إلى العالع السدمع/محمد بغ مػس-تذفيخ وباستخجام بعس الخػارزميات 

والحؼ كان مبجع في عمػم الخياضيات والفمظ وىػ الحؼ وضع مبادغ عمع الجبخ وليا تعخيف عمسي بأنيا "مجسػعة مغ 
وذلظ بغخض إصجار الػحجات الخاصة بالعسلات السذفخة  -الخصػات الخياضية والسشصؿية الستدمدمة اللازمة لحل مذكمة ما" 

عمى ذلظ سيتع  كيؽية الإصجار والخقابة عمييا مغ خلال السؤسدات السرجرة ليا، وبشاء   والتي تختمف عغ العسلات العادية في
إلغاء دور السؤسدات التي تقػم بعسميات الخقابة أو الػساشة بيغ الستعامميغ، وعقب نذخ ىحه الػرقة البحثية ضيخت العسمة 

ا سلات السذفخة الأخخػ، ومازال أمخ ىحا الذخز غامز  ا وأعقبيا ضيػر العجيج مغ العا واقع  " وأصبحت أمخ  Bitcoinالسذفخة "
ا ضيخ بعس الأشخاص يجعػن أنيع ذلظ الذخز إلا إنشا حتى الَان ولع يتػصل أحج ما إذا كان شخز أو جية ما ومؤخخ  

ص لغ نتػقف عشج ىحا الججال فيحا الذخز مشح ضيػره في بجاية الأمخ كان مغ خلال بخيج الكتخوني مذفخ مع بعس الأشخا
 ا.وبجأ في الاختفاء تجريجي   2119" عام Bitcoinالسداعجيغ لو ثع أشمق بعجىا بخنامج عسيل "

لعل ما شيجه العالع مغ تػقف للأنذصة الاقترادية وفقجان الكثيخ لعسميع بدبب جائحة كػرونا كان أحج أسباب زيادة 
ام الجول يتسثل في مػاجية ىحا التصػر اليائل وإعادة ا أما كبيخ  عجد السزاربيغ في ىحه العسلات، ومغ ىشا أصبح ىشاك تحجي  

تحػيل دفة الاستثسار إلى الذكل التقميجؼ الحؼ تخغبو الجول وىػ ما خمق حالة مغ السقاومة الذجيجة مغ دول العالع لسػاجية 
غدل الأمػال  تػجو السزاربيغ فزلا عغ عجم القجرة عمى معخفة تفاصيميا او تتبعيا وىػ ما يشسي مغ استخجاماتيا في

وتسػيل الإرىاب وضيخ استخجاميا مغ قبل روسيا خلال فتخة الحخب عمى أوكخانيا لمتيخب مغ العقػبات السػقعة عمييا وغيخىا 
 مغ أشكال الاستخجام لمبعج عغ رقابة الجول.

بخاز دور ىحه " التي تعتسج عمييا ىحه العسلات في محاولة لمتعخف عمييا وإBlockchain تقشية "سػف نتشاول أولا  
التكشػلػجيا اليام وما تسثمو مغ تغيخ جحرؼ في عالع السال والأعسال وعقب ذلظ نتشاول بعس العسلات الخقسية السذفخة 

 وتصػرىا ومجػ تأثيخىا في الاقتراد العالسي وأثار التػسع في استخجاميا والسزاربة والاستثسار بيا ومػقف الجول مشيا.
 "Blockchainتقنية سمدمة الكتل "

اعتسجت فكخة الإنتخنت في السقام الأول عمى عجم السخكدية وبسعشى أبدط أنو لا يػجج مخكد محجد يتع التحكع مشو في 
ىحه الذبكة، وما يتع إرسالو أو استؿبالو وحفطو يكػن مغ خلال مجسػعة مغ الخػادم مػزعة عمى مدتػػ العالع ومغ ىشا فإن 

مع بجاية الحجيث عغ  0990مى نفذ الذيء وىػ اللامخكدية وىػ ما ضيخ خلال عام تعتسج ع Blockchainفكخة عسل تقشية 
، 2118ىحه التقشية في بعس الأبحاث العمسية وضمت كشطخية إلى أن ضيخت الػرقة البحثية الدابق ذكخىا بالسقجمة خلال عام 

ع البخمجيات فيي تعتبخ نطام مالي غيخ تقميجؼ وتعج ىحه التقشية مغ أىع التقشيات الحجيثة التي أحجثت ثػرة تكشػلػجية في عال
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ويسكغ استخجاميا في العجيج مغ السجالات الأخخػ مشيا الخجمات الرحية والصاقة والتعميع والخجمات الحكػمية وغيخىا وقج 
 بجأت بعس الجول في التػسع في الاستفادة مغ ىحه التقشية.

ة بكافة تفاصيميا مدجمة بذكل يذبو دفتخ الأستاذ والحؼ يثق أما في القصاع السرخفي كانت جسيع السعاملات السالي
ؼيو الجسيع في يج البشػك وىػ السخجع في ضيػر فكخة العسلات الخقسية والسذفخة التي تعتسج عمى استخجام تكشػلػجيا 

Blockchain ػػ اشخاف كل وىي بسثابة دفتخ استاذ ولكغ عام ولا تتحكع ؼيو سمصة مخكدية ولا يعخف تفاصيل معاملاتو س
أن أؼ معاممة يتع ابخاميا ليا بعس البيانات يتع تجسيعيا بجاخل كتمة يدجل عمييا بيانات شخفي السعاممة  افتخضشالػ معاممة، 

وتػقيتيا وبياناتيا والبرسة الالكتخونية الخاصة بيا، والبرسة الالكتخونية لمكتمة الدابقة ليا وتختبط بالكتمة الدابقة ليا والكتمة 
الية ليا لتذكل سمدمة مغ الكتل مختبصة ببعزيا ومػزعة عمى خػادم مشتذخة عمى مدتػػ العالع فيي بسثابة سجل عام الت

ومتاح لمجسيع الإشلاع عميو، ومغ ىشا فلا يسكغ التلاعب في ىحه الكتل لأنيا متختبة عمى بعزيا ومدجمة في سجل عام 
أؼ معاممة التلاعب في بيانات معاممة تست فكيف سيتسكغ مغ التعجيل  ومتاح لمجسيع، ولػ فخضشا ججلا إمكانية أحج أشخاف

في كل الكتل الدابقة والتالية وكيف يتسكغ مغ التعجيل في كافة الخػادم التي سجمت تمظ السعاممة، إذن الزامغ لمسعاملات 
ييع إسع السُعجنيغ في ىػ إجساع الستعامميغ مع الذبكة ككل ويتأكج مغ صحة ىحه السعاملات بعس الأشخاص يصمق عم

 وتتع عسمية التعجيغ مغ خلال أجيدة متصػرة لمغاية بسبالغ شائمة وتدتيمظ كسيات كبيخة مغ الصاقة.  العسلات السذفخة

 
 "Blockchainرسم تهضيحي لإجخاء معاممة بتقنية " ٧شكل 

جسيع؟ وتتمخز الإجابة عمى ويأتي ىشا تداؤل ىام كيف يتع الحفاظ عمى خرػصية السعاملات في بيانات متاحة لم
ىحا التداؤل في أن الستاح مغ بيانات ما ىػ إلا برسة الكتخونية فقط وبذكل مذفخ ولا يسكغ التعخف عمى بيانات أشخاف أؼ 
معاممة إلا إذا أفرح أحج أشخافيا عشيا فيي معاممة مغ نطيخ إلى نطيخ بجون وسصاء وليحا تتسيد ىحه التقشية بالحفاظ عمى 

 والاستقخار. الخرػصية
بعج التصػر الكبيخ في ىحا التقشية اتجيت أنطار بعس الجول إلى الإستفادة مشيا كسا سبق وذكخنا ومشيع دولة الإمارات 

استخجام تمظ التقشية في السعاملات الحكػمية لمخبط بيغ جسيع الجيات وىػ ما  2121العخبية الستحجة والتي بجأت خلال عام 
الجيج ويديع في سخعة إنياء السعاملات الحكػمية في وقت قريخ وبجون التقيج بسكان لإجخاء يػفخ الكثيخ مغ الػقت و 
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ذات التقشية في إبخام العقػد الحكية فيي أحجثت تصػر كبيخ في  استخجاما مغ أوائل الجول التي بجأت في السعاممة وىي أيز  
 ودراسة أفزل فكيخ في استخجامات تمظ التكشػلػجيا مدتؿبلا  فكخة لا مخكدية الخجمات في الجول، وىػ ما يفتح السجال أمام الت

 الدبل لتحقيق الإستفادة السثمى مشيا.
ومغ خلال ما سبق ذكخه يسكغ تمخيز بعس مسيدات وعيػب ىحه التقشية في أنيا تديع في الحفاظ عمى خرػصية 

لدخعة في إنجاز السعاملات بجون وجػد شخف ثالث السعاملات، تتستع بالذفاؼية السصمقة، تعتسج عمى فكخة اللامخكدية، تتدع با
إلا انو  في الحج مغ عجم تشاسق السعمػمات، Blockchainتكشػلػجيا  وىػ ما يػفخ الػقت والجيج والتكاليف، كسا ساىست

ي العجيج تػجج بعس السذكلات في حالة الاعتساد عمى تمظ التقشية مشيا أن فكخة الغاء السخكدية تسثل عؿبة أمام بعس الجول ف
مغ الخجمات التي تعتسج في الأساس عمى السخكدية وتتحكع الجولة بيا، في حالة السعاملات السالية فإن مجيػلية العسميات 
عمى الإشلاق تداعج وتيدخ عسميات غدل الأمػال وجخائع تسػيل الإرىاب والتيخب الزخيبي، فقجان الجول لقجراتيا عمى 

وتيخيب العسلات الأجشبية دون قيػد مثل ما يحجث في مرخ في الآونة الأخيخة مغ الديصخة عمى حخكة رؤوس الأمػال 
 استخجام العسلات السذفخة في ىحه الجخيسة.

 :نماذج لمعملات المذفخة
في العسمة  Blockchainوبعج نذخ "ستػشي ناكامػتػ" الػرقة البحثية التي تذخح استخجام تقشية  2118مشح عام 

بق ذكخه والتي ضيخ بعجىا أنػاع عجة مغ العسلات السذفخة والتي تتجاول مغ خلال شبكة الانتخنت كسا س Bitcoinالسذفخة 
وتعتسج في عسميا عمى ىحه التقشية، فيي تسثل نطام مالي غيخ تقميجؼ يعتسج عمى عمع التذفيخ وسلامة وأمغ السعاملات التي 

لمعسلات الالكتخونية ومغ ىشا يسكغ تعخيفيا بأنيا "تسثيل رقسي تتع عبخ الذبكة، تمظ العسلات اعتبخىا البعس أنيا شكل ججيج 
ا عبخ شبكة الانتخنت في مجتسع افتخاضي يعتسج عمى عمع التذفيخ وليذ ليا غصاء نقجؼ ولا تتبع بشظ لمؿيسة تتجاول الكتخوني  

 يي التدام في مػاجية أشخافيا".مخكدؼ ولا تخزع لدمصات رقابة أو اليات لمتدعيخ ولكغ يشطع تعاملاتيا ويخاقبيا مصػروىا ف
، مشح ضيػرىا ضسغ تمظ الػرقة أول العسلات السذفخة وحاليا أصبحت الأغمى والأكثخ تجاولا   Bitcoinوتعتبخ عسمة 
عمى تكشػلػجيا الدجلات السػزعة حيث يتع  "، فيي تعتسجA Peer– To– Peer Electronic Cashالبحثية تحت عشػان "

وبجأ أول تعامل  2119ف لآخخ بجون وجػد وسيط بيشيسا، وكان أول ضيػر لتمظ العسمة خلال عام تدجيل كل معاممة مغ شخ 
" حيث تع تحجيج عجدىا الاجسالي الحؼ يسكغ أن ترل لو والحؼ يبمغ bitcoin talkبسشتجػ يحسل اسع " 2101بيا في عام 

والسقخر اجخاؤىا خلال Bitcoin Halving ف باسع مميػن عسمة ولسحجودية عجد العسمة سيتع اجخاء عسمية تقديع ليا تعخ  20
، وفي بجاية التعامل بيا عمى أحج السشتجيات عمى شبكة الإنتخنت كان يتع شخاء قصعتيغ مغ البيتدا مقابل عذخة 2124عام 

 ، دولار.113أؼ كانت ؾيستيا حػالي  Bitcoinالَاف وحجه مغ 
، دولار وتلا 31حػالي  2100حتى وصمت ؾيستيا خلال عام وبجأت رحمة الرعػد لؿيسة تمظ العسمة بذكل تجريجي 

وكانت جسيعيا بيجف تحديغ بعس عشاصخىا  Bitcoinذلظ ضيػر بعس العسلات السذفخة الأخخػ بسدسيات قخيبة مغ 
حيث  Bitcoinولتعديد السشافدة بيشيا، مع انتذار ىحه العسلات عمى مدتػػ أوسع تع إشلاق أول بػرصة الكتخونية لعسمة 

بجأ بعس التجار قبػليا كأداة دفع وكانت أول السػاقع التي  2102دولار وخلال عام  31كانت ؾيستيا في ذلظ الػقت حػالي 
"، تصػر الأمخ بعج ذلظ إلى أن تع تجشيغ أول Microsoft" وتبعتو شخكات أخخػ مشيا شخكة "WordPressقبمتيا ىػ مػقع "
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جياز صخاف اَلي وتػجج مشيا  0511لعجد  2107ىا حتى وصمت خلال وتزاعف عجد 2104جياز صخاف اَلي خلال عام 
 بجولة الإمارات.

 
 Bitcoinماكينات سحب عممة  ٨شكل 

الف دولار وجاوزت بعج ذلظ  21إلى مبمغ  2107رحمة الرعػد حيث وصمت خلال عام  Bitcoinوواصمت عسمة 
بيا وانخفزت مخة اخخػ لأقل مغ  الاستثسارات الكيخبائية الف دولار فقط لسجخد إعلان مالظ شخكة "تدلا" لمديار  62مبمغ 

الف دولار، عخف العالع تشامي لأسعار بعس العسلات السذفخة الأخخػ  31تتجاول بحػالي  2123الف دولا وخلال عام  02
خىا مغ % مغ سعخىا وغي 9111" الخاصة بإبخام العقػد الحكية والتي حققت زيادة بمغت حػالي Ethereumومشيا عسمة "

مميار دولار خلال  011العسلات وبعج ىحه الديادات الحادة في أسعار العسلات السذفخة بمغت ؾيسة الدػق الإجسالية حػالي 
مميار دولار، ثع جاوزت خلال عام  851وتزاعفت عجة مخات خلال العام التالي ووصمت ؾيستيا إلى حػالي  2107عام 

تخيميػن دولار وىػ ما يػضح لشا مجػ التحبحب  0عام انخفزت مخة أخخػ لحػالي تخيميػن دولار وفي ذات ال 2حاجخ  2122
، (CoinMarketCap, 2023)الذجيج في أسعارىا بجون أؼ ضػابط وىػ ما يعج أحج أىع وأخصخ عيػب ىحه العسلات 

س أن سعخىا % مغ ؾيسة تمظ العسلات مجتسعة ويخػ البع 51بسفخدىا عمى أكثخ مغ  Bitcoinمازالت تدتحػذ عسمة 
 (Cryptocurrency Prices, 2023) .ألف دولار وىػ ما جحب العجيج مغ السزاربيغ إلى شخائيا 021سيرل إلى 

 
 ٨١٨٣واسعار بعض العملات خلال عام  سنهات ١١الاستثمار في الأصهل المذفخة خلال اخخ  ٩شكل 
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يام بيحا الجور فكل ما عميو ىػ شخاء تمظ متاحو لأؼ شخز يخغب في الؿ Bitcoinعسمية التعجيغ بالشدبة لعسمة 
الأجيدة وتحسيل تصبيق معيغ عمى السػقع الخسسي وتحسيل الكػد الخاص ببيانات السعاملات، عسمية مخاجعة السعاملات في 

مغ خلال السُعجنيغ تيجف إلى الحرػل عمى مكافأة لمعسمية في صػرة وحجات مغ العسمة عمى محفطة  Bitcoinعسمة 
ا صعػبة الخػارزميات خاصة بالسُعجن، كمسا زاد عجد السعاملات التي تتع مخاجعتيا زادت السكافأة، زادت أيز   الكتخونية

 Harvardوأصبحت الآن تحتاج إلى حػاسب ذات تقشيات أعمى لمسعالجة السكثفة وىػ ما يحتاج شاقة كيخبائية ويذيخ مػقع "
Business Review خكد كامبخيجج لمتسػيل البجيل "إلى ان م 2120" في مقال خلال عامCCAF نذخ تقخيخ مفاده أن "

: مغ إنتاج الكيخباء العالسي، أو ما يعادل تقخيبا 1.55 -تيخاوات ساعة سشػيا  001تدتيمظ حاليا حػالي   Bitcoin عسمة 
راسة حجيثة مشذػرة ، كسا تذيخ د(Bitcoin energy, 2021) سحب الصاقة الدشػؼ لمبمجان الرغيخة مثل ماليديا أو الدػيج 

كيمػوات ساعة، وتدتخجم الأسخة الأمخيكية  0449أنو يتصمب تعجيغ البيتكػيغ  "Blockchain Councilعمى مػقع "
 عغ التأثيخ البيئي عاما، عسمية تعجيغ البيتكػيغ مكمفة بدبب الصاقة السصمػبة فزلا   03الستػسصة ىحا القجر مغ الصاقة في 

 Bitcoin)ولحلظ فإن السػقع وتكاليف الكيخباء أىع العػامل السؤثخة في التكاليف الإجسالية لمسذخوع. مغ الانبعاثات الكخبػنية 
mining, 2023) 

وتػجج بعس الجول التي أقخت ىحه العسلات مثل اليابان والشسدا وروسيا والتذيظ ومشيا مغ أقخىا بذكل مختمف مثل 
كدمعة وليدت عُسمة وتخزع معاملاتيا لشطاميا الزخيبي، خلال شيخ  Bitcoinبعسمة  اعتخفتالػلايات الستحجة الأمخيكية فقج 

، ؼيسا ذىبت دول وقع الخئيذ الأمخيكي أمخا تشفيحيا يدعى إلى خصة اتحادية لتشطيع الأصػل الخقسية 2122مارس مغ عام 
خف عمى ىػية الستعامميغ مغ أخخػ إلى وضع قػاعج لمتعامل بيا مغ خلال قػاعج تذبو شخكات الػساشة السالية بيجف التع

خلاليا، وبعس الجول ومشيا السانيا وكشجا ومعطع الجول الأوروبية ححرت السدتخجميغ مغ ىحه العسلات وأن الستعامميغ فييا 
يترخفػن عمى مدئػليتيع الخاصة ولا يخزعػن لأؼ ضسان عام ؼيسا يتعمق بفقجان رأس السال، في حيغ أن العجيج مغ الجول 

جخمت التعامل في العسلات السذفخة وأصجرت قػانيغ لحطخ التعامل بيا إلا بعج الحرػل عمى تخخيز بحلظ ولع ومشيا مرخ 
 يتع مشح أية تخاخيز سػاء لشذاط التعجيغ أو تجاوليا.

عمى مدتػػ حخكة التجارة يدداد عجد الذخكات التي تقبل التعامل بتمظ العسلات ووصل الأمخ إلى مػافقة شخكة فيدا 
خ كارد عمى التعامل بيا واصجار بصاقات خاصة بأرصجتيا حيث أن السشرات التي يتع التجاول مغ خلاليا تُسكغ وماست

 السدتثسخ مغ ربط الحداب الخاص بو بكارت بشكي ويقػم بالتحػيل مشو واليو السبالغ التي يخغب بيا.
 قائج جسيع السدتخجميغ والسالكيغ لجييع نفذ تعج تقشية عسل تمظ العسمة ثػرة في الشطام الشقجؼ والسالي فيػ عالع بلا

الػزن ولا يسكغ مشع اؼ شخز مغ اجخاء اؼ معاملات يخيجىا وىػ ما لا يتػافخ في انطسة البشػك، وعمى الخغع مغ حجوث 
تسخار يطيخ جميا في اس اوىػ م Bitcoinىدة عشيفة لمعسلات السذفخة الا ان ثقة الافخاد والسؤسدات لا تدال كبيخة في عسمة 

قبػل العجيج مغ الكيانات الاقترادية التعامل بتمظ العسمة، لشا أن نترػر امكانية اجخاء التحػيلات السالية بيغ السحافع 
مغ خلال السشرات في غزػن دقائق دون اؼ نػع مغ العخاقيل التي تفخضيا الانطسة السالية السرخؼية وىػ  بالأفخادالخاصة 

 يخة التي فخضت ؼيو الجول العجيج مغ القيػد عمى عسميات نقل الأمػال.ا في الفتخة الاخما ضيخ جمي  
فيتاليظ ويعػد تأسيديا إلى شخز يجعى " Ethereumوثاني اكبخ العسلات مغ حيث الؿيسة الدػؾية ىي عسمة 

 Bitcoinمشة وراء الكا Blockchainبػتخيغ" والحؼ يعج مغ الأكثخ نفػذا في التذفيخ بجأت فكختو بكيؽية الاستفادة مغ تقشية 
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لجسيع أنػاع الاستخجامات التي تتجاوز العسمة وأصبحت تمظ العسمة ثاني أكبخ عسمة مذفخة حيث تعسل عمى تذغيل نطام بيئي 
الآلاف مغ الأشخاص غيخ الستعامميغ مع  Ethereumبؿيسة تخيميػن دولار يشافذ فيدا مغ حيث الأمػال التي تشقميا، وجمبت 

اء العالع إلى الشطع السالية، وسسحت لخأس السال بالتجفق عبخ الحجود ووفخت البشية التحتية لخواد الأعسال البشػك في جسيع أنح
 .لبشاء جسيع أنػاع السشتجات الججيجة مغ أنطسة الجفع إلى أسػاق التشبؤ وتجتسع السقايزة الخقسية إلى مخاكد البحػث الصبية

ا عمى مخاشخ كبيخة أىسيا عمى الاشلاق عجم الثبات في تحتػػ أيز   وعمى الخغع مغ مسيدات تمظ العسلات الا انيا
احج أكبخ العسلات الخقسية مغ حيث  "Lunaاليائمة، مغ ابخز الامثمة عمى مخاشخ تمظ العسلات ىي عسمة " وتقمباتياؾيستيا 

لؿيستيا مسا أدػ الى فقجىا لحػالي بفقجان عسمتيا السدتقخة تيخا  2122الؿيسة والتجاول في الدابق والتي انيارت في شيخ مايػ 
دولار أمخيكي وانخفزت لسدتػػ قخيب مغ  009% مغ ؾيستيا والتي كانت تبمغ في إبخيل مغ نفذ العام حػالي  99.9

السذخوع الخاص بتمظ العسمة، تختبط الية عسميا بخػارزمية لعسمة  لإحياءالؿيسة صفخ ثع تع استبجاليا بعسمة ججيجة في محاولة 
ذات سعخ مدتقخ يعادل دولار واحج، تمظ السعادلة تتحكع في اليات العخض والصمب بسا يزسغ  USTوىي تيخا  مدتقخة

مميار دولار  01استقخار سعخىا، لع يكغ لتمظ العسمة السدتقخة أية احتياشيات الى أن اعمشت الذخكة السذغمة بشاء خديشة بؿيسة 
تثسخيغ عجم وجػد ىحا السبمغ لجػ السؤسدة حيث انيا لع تكغ تسمظ مشو وبدبب اكتذاف العجيج مغ السد Bitcoinمغ عسمة 

مميار فقط جدء مشو في صػرة قخوض ومغ ىشا تيافت السدتثسخيغ عمى الخخوج وبجأت عسميات بيع كبيخة في عسمة  3الا 
UST  وىػ ما أحجث تزخع وبسػجب السعادلة الخػارزمية يتع سظ عسلات لػنا مقابل عسميات التخمز مغ العسمة السدتقخة

تخيميػن بدبب عسميات البيع الكبيخة التي حجثت ووصل سعخىا الى  6,5في عجدىا الى ان بمغت اعجادىا حػالي 
واوقفت معطع السشرات التعامل عمى العسمتيغ وبجأ الحجيث عغ خصط الإنقاذ، ولكغ بعج تكبج السزاربيغ  1,1111119

 خدائخ تقجر بسميارات الجولارات.
خة العسمة السدتقخة بدبب انخفاض معجلات الديػلة لجػ السشرات التي يتع بيع وشخاء العسلات مغ خلاليا جاءت فك

وكان السدتثسخيغ يمجأون الى إيجاع أمػاليع بالبشػك بعج كل عسمية بيع أو تحقيق مكاسب فزلا عغ أنو في حالة الخغبة في 
ات وذلظ بدبب عجم سساح البشػك بخبط الحدابات مع السشرات الحرػل عمى سيػلة لجػ العسلاء قج تتعحر في بعس الاوق

ومغ ىشا بجأت السشرات والعجيج مغ العسلات في ايجاد حل لحلظ مغ خلال فكخة العسلات السدتقخة  2108وذلظ حتى عام 
ل مغ خلال بعزيا اشمق عسمة مدتقخة مخكدية بسعشى وجػد احتياشي نقجؼ لكل عسمة مشيا وبعزيا لا مخكدية وىي التي تعس

عقػد ذكية وىي تمظ الحالة التي نتشاوليا فيي ىشا بجون ضسانة ولكغ ما يسشحيا الاستقخار ىػ ما كانت تشفحه مؤسدة تيخا الى 
 (LUNA, 2022)أن حجث الانييار. 

يجرالي ولكغ ما حجث كان لو تأثيخ كبيخ عمى سػق العسلات السذفخة ومع الاحجاث الدياسية العالسية وقخارات البشظ الف
الامخيكي بخفع سعخ الفائجة لسػاجية التزخع الكبيخ في الػلايات الستحجة ادػ الى حجوث ىبػط كبيخ بجسيع العسلات السذفخة 

دولار وىػ ما اعتبخه البعس انو انييار  811الى  Ethereumالف دولار وسعخ  02الى قخابة  Bitcoinحيث وصل سعخ 
صعػده وازدىاره مخة  ومعاودتو استسخارهالسذخوع أو  انييارفي السدتقبل القخيب إما  مذخوع العسلات السذفخة وىػ ما سشخاه 

 أخخػ.
مميػن دولار  011خلال الحخب الخوسية الاوكخانية أصبحت العسلات السذفخة أداة لمسقاومة الأوكخانية تع جسع أكثخ مغ 

الأوكخانية والسشطسات غيخ الحكػمية وقجمت العسمة مغ العسلات السذفخة في الأسابيع الثلاثة الأولى مغ الغدو لمحكػمة 
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السذفخة أيزا شخيان حياة لبعس الأوكخانييغ الفاريغ الحيغ يتعحر الػصػل إلى بشػكيع، وفي الػقت نفدو استخجمتيا الحكػمة 
 الخوسية في التيخب مغ العقػبات التي فخضت عمييا مغ قبل الجول الاوروبية والػلايات الستحجة.

ا عمى ا كبيخ  في العجيج مغ الجول وأثخ تأثيخ   الاقتراديةتمظ العسلات كأحج الأدوات السالية أحجث العجيج مغ الطػاىخ إن ضيػر 
ا الإستفادة مغ العسلات الخقسية السذفخة، وقج سمط إلى البحث عغ شخق الإستفادة مغ ىحه التكشػلػجيا وأيز   الانتباهلفت 

الزػء عمى التحجيات السختبصة بتمظ العسلات في ضػء عجم وجػد سمصة رقابية  صشجوق الشقج الجولي ومجسػعة العذخيغ
ا عمى السدتثسخيغ وفتح السجال أمام ا كبيخ  عمى السجيػلية وعجم الكذف عغ اليػية مسا جعميا تذكل خصخ   واعتسادىاعمييا 

السالي ويسكغ تمخيز  الاستقخارجخائع التيخب الزخيبي وغدل الأمػال وتسػيل الإرىاب وغيخىا مسا يؤدؼ إلى زعدعة 
 إيجابيات وسمبيات تمظ العسلات في الَاتي:

 :تأولَا: الإيجابيا
 الدخعة في إنياء السعاملات حيث أنيا تدتغخق دقائق معجودة في حالة السعاملات السالية أو العقػد الحكية. -أ 
تقجيع الخجمة أو البشػك كسا في  تخؽيس رسػم مقابل الخجمات وأعسال الػساشة السقخرة مغ الجيات القائسة عمى -ب 

 .الائتسانحالة تحػيل الأمػال أو كخوت 
 مجيػلية أشخاف السعاملات في العسميات السالية يعطع مغ مبجأ الخرػصية في إجخاء السعاملات. -ج 
 ا: الدمبيات:ثاني  
ل وتسػيل الإرىاب عجم القجرة عمى الديصخة عمى السعاملات السالية السجيػلة يديج مغ مخاشخ جخائع غدل الأمػا -أ 

 والتيخب الزخيبي وغيخىا مغ الجخائع.
وذلظ في ضػء عجم وجػد غصاء  الاستثسارالتقمب الذجيج والحاد في أسعار تمظ العسلات جعميا اَداة مزاربة وليذ  -ب 

  عغبيا فزلا   الاستثساربأؼ أصػل تقميجية ونجرة إؾبال السؤسدات السالية الكبخػ عمى  ارتباشيانقجؼ ليا وعجم 
 الحطخ القانػني السفخوض عمييا في العجيج مغ الجول.

عجم وجػد أؼ حساية لمستعامميغ بيا فيع يزاربػن بيا عمى مدئػلياتيع الذخرية فلا يػجج ليحه العسلات أؼ معاييخ  -ج 
حال أو شخوط لتأميغ أمػال الستعامميغ فييا ولا يػجج ضامغ لعسميات تحػيل العسلات إلى أمػال نقجية وىػ ما يتعحر 

 عجم تػفخ سيػلة مالية.
صعػبة متابعة تمظ العسميات مسا يحج مغ الديصخة عمى حخكة التعاملات بسا يؤدؼ الي صعػبة فخض ضخائب عمى  -د 

الأرباح الشاتجة مشيا ومغ ثع ضياع حقػق الجول في مقابل استخجام بشيتيا التحتية في تحقيق ارباح مغ التجارة بتمظ 
 العسلات.

التي تدببت تمظ العسلات فييا لمقصاع السرخفي فيي تعتسج عمى العسل خارج الأنطسة السرخؼية  التيجيجات الكبيخة -ه 
الأمخ الحؼ يحج مغ سيصخة البشػك السخكدية عمى حخكة العسلات وتيخيبيا، وكحا عجم الديصخة عمى الديػلة الشقجية 

الخكػد والتزخع أو إشلاق مبادرات وىػ ما يقمز مغ دور البشػك السخكدية في إتباع سياسات نقجية في حالات 
 .اقترادؼتحفيد 

الكثيف لمصاقة حيث أن عسمية التعجيغ تحتاج إلى شاقة كيخبائية كبيخة كسا  الاستيلاكالأضخار البيئية الشاتجة عغ  -و 
 سبق وأوضحشا.
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 2121لدشة  094ا إلى مػقف مرخ مغ العسلات السذفخة نجج أن قانػن البشظ السخكدؼ رقع وإذا ما تصخقشا تحجيج  
ا غيخ مقػمة بأؼ مغ العسلات الرادرة عغ سمصات إصجار الشقج ويتع عخف العسلات السذفخة بأنيا " عسلات مخدنة اليكتخوني  

عمى "يحطخ اصجار العسلات السذفخة او الشقػد الالكتخونية او  216تجاوليا عبخ شبكة الإنتخنت"، كسا نز في السادة رقع 
يا او انذاء او تذغيل مشرات لتجاوليا او تشفيح الأنذصة الستعمقة بيا بجون الحرػل عمى تخخيز الاتجار فييا او التخويج ل

مغ مجمذ الإدارة شبقا لمقػاعج والإجخاءات التي يحجدىا"، ولع يرجر أية مػافقات مغ البشظ السخكدؼ حتى مشترف عام 
 (2121)قانػن البشظ السخكدؼ،  .2123

 ":NFT" للاستبجالالخمهز غيخ القابمة 
" أو "الخمد غيخ القابل للاستبجال" فيي عبارة عغ أصػل رقسية non-fungible tokens"ىي اخترار لـسرصمح 

الفشانيغ والسبجعيغ مغ إصجار وبيع أصػل رقسية فخيجة  وتُسكغ ىحه الخمػز Blockchainفخيجة يتع تػثيقيا باستخجام تقشية 
 :تستمظ ؾيسة وثقافة خاصة بيع وتتسيد بالآتي

 .لا يسكغ استبجاليا بأخخػ مصابقة ىحا يسشح أصحابيا امتلاك قصعة رقسية ليا ؾيسة فخيجة ومسيدة -أ 
وتتبع تاريخيا بذكل آمغ، مسا يجعميا وسيمة فعالة لإثبات السمكية  تدجل تفاصيل ممكية الـخمد Blockchainتقشية  -ب 

 الفكخية.
 اب، الرػر، السقاشع الرػتية والفيجيػىات.ليا العجيج مغ الاستخجامات مشيا الاعسال الفشية، الألع -ج 

 تػجج مشرات رقسية تتيح عسميات البيع والذخاء لتمظ الخمػز بإستخجام العسلات السذفخة. -د 

 
 NFT ما هه ١١شكل 

" ىي تقشية مبتكخة تعسل عمى إثخاء عالع الفغ NFTمغ جسيع ما سبق يسكششا القػل بأن الخمػز غيخ القابمة للاستبجال "
وتجمجو في التجارة الخقسية، حيث حقق مغ خلاليا العجيج مغ الأشخاص أرباح شائمة ومازالت ىحه التقشية في شػر  والتخؼيو

 ا.التصػر ومؤىمة بذجه لمتػسع والانتذار عالسي  
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 قخارات الاستثمار في البنهك المرخية عمىالتحهل الخقمي  أثخالقدم الثاني: 
 2122مميػن وضيفة بحمػل عام  75سي إلى أنو مغ الستػقع أن يتع تذخيج أشارت تػقعات السشتجػ الاقترادؼ العال

اقترادا  21وستختفي بعس الػضائف الخوتيشية التي يسكغ تذغيميا آليا بدبب إما لعجم الأىسية أو لتحديغ الكفاءة في حػالي 
ػ الػاسع الشصاق في السشتجات مميػن وضيفة ججيجة بدبب الشس 033رائجا في جسيع أنحاء العالع ومع ذلظ، سيتع إنذاء 

ا عمى التعامل مع ىحه  وقادر  والخجمات الججيجة التي ستتصمب ميارات ججيجة حيث يشبغي أن يكػن رأس السال البذخؼ مؤىلا  
الستغيخات في سػق العسل، وليحا فقج اتجيت الجولة السرخية في جسيع قصاعاتيا الى التحػل الخقسي ونذخ ثقافة التقشيات 

السقجمة لمسؤسدات الحكػمية والسػاششيغ والقصاع الخاص مشح فتخة، بسا يديع في تدخيع وتيخة الشسػ الاقترادؼ  الخقسية
ويداعج عمى اتخاذ القخارات السالية الرائبة اعتسادا عمى مخخجات التحػل الخقسي التي تتستع بجقة ووضػح وتخفع مغ معجلات 

فزل مدتػػ مغ الخجمات، في ىحا الدبيل تعسل الحكػمة عمى تػفيخ البشية الحػكسة والذفاؼية وتداعج عمى الػصػل الى أ
التحتية السؤمشة والدخيعة التي تحقق الاستجامة، وتعسل عمى تذجيع السبجعيغ فاليجف مغ الابتكار الخقسي ىػ بشاء وتعديد 

التشسية السدتجامة لخجمة ىجف اىع وىػ  نطام بيئي يذجع ويعدز البحث والتصػيخ في ريادة الأعسال والابتكار لجفع الشسػ ودعع
 (sherif kamal, 2021) تحػيل الخجمات الحكػمية الى الرػرة الخقسية في كل السجالات بسا يديع في تحديغ الآداء.

، تع إشلاق بخنامج تجخيبي في محافطة بػرسعيج لخقسشة بعس الخجمات الحكػمية كشسػذج 2109خلال شيخ يػليػ 
لمتػسع في بؿية السحافطات في جسيع أنحاء مرخ عبخ مشرة آمشة ومػحجة، بجأ السذخوع بإشلاق عجد ا عسل مبجئي تسييج  

خجمة بالسشرة الخقسية لمحكػمة عبخ تصبيقات الياتف السحسػل في السحافطة ومغ ىحه الخجمات التسػيغ، الذيخ  08
غ العخبية والإنجميدية مغ خلال مشرات الياتف العقارؼ، الأحػال السجنية وخجمات الأسخة وغيخىا عبخ الإنتخنت بالمغتي

 (2109)وزارة الاترالات،  .السحسػل
وسػف ندتعخض ؼيسا يمي دور وزارة الاترالات في دفع وتيخة التحػل الخقسي في مرخ وما ىي مؤشخات تمظ العسمية 

 لسرخفي ومؤشخات الآداء. ، ثع ندتعخض دور البشظ السخكدؼ في التحػل الخقسي في القصاع ا2131في إشار رؤية مرخ 
 التحهل الخقمي في وزارة الاترالات: 

تػسعت الجولة السرخية مسثمة في وزارة الاترالات في بشاء البشية التحتية اللازمة لعسمية التحػل الخقسي في شتى 
خجمات السقجمة السجالات لإعجاد الجولة ليحا التغيخ اليائل في عسل جسيع السؤسدات ولإحجاث شفخة ىائمة في جػدة ال

لمسػاششيغ وسخعة انجازىا ودقتيا بيجف تحقيق رضاء السػاششيغ وتعديد مبادغ الذفاؼية وحػكسة جسيع السؤسدات، مغ ضسغ 
خصة اعجاد الجولة لمتحػل الخقسي كان تأىيل لمعشرخ البذخؼ نريب كبيخ مغ اىتسام الجولة أحج أركان عسمية التحػل، ضيخ 

ا مغ خلال الاىتسام بالتعمع عبخ الانتخنت والتعمع عغ بعج في لسعمسيغ وجسيع العامميغ بالجولة أيز  ذلظ جميا مغ خلال تأىيل ا
السجارس والجامعات وما يتصمبو مغ تشفيح أعسال في مجال البشية التحتية لػصػل تمظ الخجمات، وىػ ما مكغ الجولة مغ 

تػفيخ خجمات الانتخنت في كل مكان وبأسعار معقػلة تشاسب  استسخار العسمية التعميسية خلال وباء كػرونا وساعج عمى ذلظ
 مغ شخيحة صغيخة جسيع السدتػيات الاجتساعية، وىػ ما انعكذ بالإيجاب عمى حجع الذخيحة السدتفيجة مغ الخقسشة وبجلا  

 تساعية والسالية.ا مغ ميدػرؼ الحال تدتفيج مغ خجمات الانتخنت استفادت كل شخائح السجتسع بسختمف مدتػياتيع الاجندبي  
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بشدبة  2121-2109فإذا ما نطخنا إلى معجلات كثافة انتذار الأنتخنت في مرخ نجج تحؿيقو معجلات نسػ خلال عام 
: وفي الخيف 09، حقق معجل كثافة انتذار الانتخنت في الحزخ معجل نسػ حػالي 2106-2105: مقارنة بعام 06حػالي 
، وكان عجد مدتخجمي الياتف 2106-2105: مقارنة بعام 06ػالي بشدبة ح 2121-2109: خلال عام 04حػالي 

مميػن مذتخك، وعجد  013.4الى حػالي  2120مميػن مذتخك ووصل خلال عام  93.7حػالي  2108السحسػل في عام 
 00وصل الى حػالي  2120مميػن مذتخك وفي عام  7.8وصل الي حػالي  2108مدتخجمي الياتف الثابت خلال عام 

تخك، ويتزح مغ ىحه الاحرائيات معجلات الديادة في أعجاد السدتفيجيغ مغ خجمات الاترالات والإنتخنت في مميػن مذ
 (2122)كثافة انتذار الانتخنت وزارة الاترالات، مرخ. 

 
 تظهر المدتفيجين من الهاتف المحمهل وخجمات الانتخنت ١١شكل 

ي في مرخ يعتسج عمى مكػنات او عشاصخ اساسية تتسثل في مغ خلال ما سبق يسكششا القػل ان مدتقبل التحػل الخقس
البشية التحتية التي تسكغ مغ رقسشة جسيع الخجمات والبيانات، تحجيج التصبيقات اللازمة في مختمف السؤسدات، تػفيخ الجعع 

فادة مشو بل والاعتساد الفشي والتقشي بذكل مدتسخ، رفع كفاءه العشرخ البذخؼ واعادة تييئتو لمتعامل مع ىحا التحػل والاست
عميو في شتى مشاحي حياتو اليػمية، إن التحػل الخقسي في مختمف الخجمات الحكػمية والعامة تحت مطمة الخجمات الحكػمية 
الإلكتخونية يؤدؼ إلى زيادة الكفاءة وتقميل البيخوقخاشية ورفع معجلات تػافخ البيانات وجػدتيا، مسا سيداعج عمى تخشيج عسمية 

بسخاجعة مؤشخات التصػر بالبشية الأساسية التي قخار ويؤدؼ إلى مديج مغ السػاءمة واستغلال السػارد بذكل أفزل، و صشع ال
 نجج الآتي: 2123أعمشت عشيا وزارة الاترالات خلال الخبع الأول مغ عام 

  مميػن مذتخك. 012.77(: 2123مارس  -اجسالي السذتخكيغ في الياتف السحسػل )يشايخ 
   97( حػالي 2123مارس  -مغ الدكان )يشايخ  011خصػط الياتف السحسػل لكل اجسالي%. 
  مميػن مذتخك. 00.68( 2123مارس  -اجسالي السذتخكيغ في الياتف الثابت )يشايخ 
  مميػن مذتخك. 2.25مميػن مذتخك، الخيف  9.42( الحزخ 2123مارس  -عجد مذتخكي الياتف الثابت )يشايخ 
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  مميػن مذتخك. 69.86( 2123مارس  -يق الياتف السحسػل )يشايخ مذتخكي الإنتخنت عغ شخ 
 عجد مدتخجمي USB Modem  مميػن مذتخك. 2.52( 2123مارس  -يشايخ 
 مميػن وصمة. 00.32 (2123مارس  -فائق الدخعة )يشايخ وصلات الإنتخنت ال 
   مكتب. 4385( 2123مارس  -اجسالي عجد مكاتب البخيج الحكػمية )يشايخ 
   مؤشخ  مميػن مدتفيج. 4.83( 2123مارس  -عجد السدتفيجيغ مغ خجمة صخف السعاشات مغ خلال البخيج )يشايخ(

 (2123البشية التحتية وزارة الاترالات، 

 
 ٨١٨٣مؤشخ تظهر البنية الأساسية خلال الخبع الأول عام  ١٨شكل 

ية والػصػل إلى مجتسع مرخؼ يتعامل رقسي ا في تدعى وزارة الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات إلى بشاء مرخ الخقس
كافة مشاحي الحياة، ولحا تعسل عمى تعديد تشسية البشية التحتية لتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات وتحديغ الخجمات الخقسية 

مغ خلال  في الجيات الحكػمية، وذلظ لتحديغ أداء الػزارات والييئات الحكػمية الأخخػ، ورفع جػدة الخجمات وكفاءتيا
تحديغ بيئة العسل، وتػفيخ الجعع لعسمية صشاعة القخار وإيجاد حمػل لمقزايا التي تيع السجتسع، مسا سبق فإن التػجو 

 الاستخاتيجي لمتحػل الخقسي في الجولة السرخية ييجف إلى الآتي:
 جدة مغ خلال كافة السشافح تحديغ جػدة حياة السػاشغ مغ خلال تحديغ ضخوفو السعيذية وتقجيع خجمات إلكتخونية متع

 الخقسية وغيخ الخقسية.
  تحػيل الحكػمة إلى حكػمة متخابصة رقسيا مغ خلال ربط الأنطسة الخقسية الحكػمية وتحديغ العسل داخل الجياز الإدارؼ

 لمجولة ليعسل بكفاءة وفاعمية.
 ة والسخاؾبة لكافة الأعسال والتفاعل والتذارك تسكيغ الجولة مغ خلال الحكػمة الإلكتخونية إلى تعديد ؾيع الذفاؼية والسحاسب

 بيغ عشاصخ السجتسع السختمفة، بسا في ذلظ الجامعات والقصاع الخاص والسجتسع السجني، وغيخه.
يذيج قصاع الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات نسػ ممحػظ بالذخكات التي تعسل بيحا السجال كسا ىػ الحال بالعالع 

غ معجلات نسػ وتحؿيقيا لأرباح جيجه ولاعتبار انيا تعسل بسجال يػجج بو ججيج كل ساعة ويقجم اجسع لسا ليحه الرشاعة م
الأمخ الحؼ جعل الاستثسار في ىحه الرشاعة ىػ فخصة  خجمات عمييا شمب مغ السدتفيجيغ بذكل مختفع وفي ازدياد دائع



International Journal of Accounting and Management Sciences 

    Special Issue – January 2024 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 
 https://www.doi.org/10.56830/IJAMS012024  

 
  

The Digital Transformation and Its Impact …………….. Abo Zekry et.al Pp.263- 312 290 

الات وتكشػلػجيا السعمػمات التي تع تأسيديا خلال ، فإذا ما نطخنا الى الذخكات العاممة في مجال الاترواعجة لأؼ مدتثسخ
مميػن جشيو في إشارة  671شخكة بإجسالي رأس مال بمغ  414نجج أنو تع تأسيذ عجد  2123شيخؼ مايػ ويػنيػ خلال عام 

إستحػذ  إلى الإؾبال الكبيخ عمى الإستثسار في ىحه مجالات التكشػلػجيا، كسا أن الإستثسار في مجال تكشػلػجيا السعمػمات
مميػن جشيو.  626شخكة بخأس مال بمغ حػالي  324عمى الشريب الأكبخ مغ اجسالي الإستثسارات حيث تع تأسيذ عجد 

 (2123)الاترالات م.، 

 
 ٨١٨٣الذخكات العاممة بالمجال التي تم تأسيدها خلال الخبع الأول من عام  ١٣شكل 

كان عجد السدتخجميغ حػالي  2122و خلال شيخ يػنيػ عام وبالشطخ الى معجلات زيادة مدتخجمي الإنتخنت نجج أن
مميػن مدتخجم بشدبة نسػ سشػؼ حػالي  73حػالي  2123مميػن مدتخجم وبمغ عجدىع خلال نفذ الذيخ مغ عام  68.5
فخاد ا لسدح استخجام الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات في الاسخ والا: وفق  72: وبمغت ندبة كثافة انتذار الانتخنت 6.65

 (2123)الاترالات م.،  .2120/2122عام 

 
 الانتذارمعجلات الديادة في مدتخجمي الانتخنت وكثافة  ١٤شكل 
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 :٨١٣١استخاتيجية وزارة الاترالات لخؤية مرخ  
يعير العالع اليػم ثػرة حؿيؿية في مجال الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات تمظ الثػرة جعمت مغ الرعب بسكان عمى 

تتصمع إلى الإنجاز والتصػيخ لتحقيق التشسية السدتجامة عمى كافة الأصعجة أن تحقق ذلظ بجون أن يكػن ىحا القصاع  أؼ دولة
لتصػيخ قصاع تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ،  0999أحج ركائدىا الأساسية وقج بجأت وزارة الاترالات عسميا مشح عام 

ل استخجام أدوات تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات لتػفيخ الخخاء والحخية وتدعى جاىجة لتحقيق الاقتراد الخقسي مغ خلا
والعجالة الاجتساعية لمجسيع، وتتسثل ميستيا في تصػيخ مجتسع قائع عمى السعخفة والاقتراد الخقسي القػؼ إلى جانب تصػيخ 

 .صشاعة تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات التشافدية والإبجاعية
ة التشسية السدتجامة في تمظ الخؤية ثلاثة أبعاد مشيا البعج الاقترادؼ الحؼ يدمط الزػء عمى التشسية وتذسل استخاتيجي

الاقترادية والذفاؼية وكفاءة السؤسدات الحكػمية والصاقة والسعخفة، والبعج الاجتساعي الحؼ يدمط الزػء عمى التعميع 
 .يخكد البعج البيئي عمى مجالات البيئة والتشسية الحزخيةوالتجريب والرحة والثقافة والعجالة الاجتساعية، بيشسا 

 مرخ الخقسية مغ خلال بشاء 2131رؤية مرخ  وتجعع استخاتيجية الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات تحقيق أىجاف
ا السعمػمات والاترالات، وتعديد الذسػل الخقسي، وتحقيق الذسػل وتذسل ىحه الأىجاف تصػيخ البشية التحتية لتكشػلػجي

السالي، وتعديد بشاء القجرات وتذجيع الابتكار، ومحاربة الفداد، وضسان الأمغ السعمػماتي، وتعديد مكانة مرخ عمى 
ل مرخ إلى مجتسع السدتػييغ الإقميسي والجولي وتسثل مرخ الخقسية رؤية وخصة شاممة وتُعج بسثابة حجخ الأساس لتحػي

رقسي، يعتسج عمى ثلاثة محاور أساسية وىي التحػل الخقسي، والسيارات والػضائف الخقسية، والإبجاع الخقسي وتعتسج عمى أسذ 
 .ىامة وىي تصػيخ البشية التحتية الخقسية وتػفيخ الإشار التذخيعي التشطيسي

السعمػمات استخاتيجيتيا الػششية لتكشػلػجيا  أشمقت وزارة الاترالات وتكشػلػجيا 2131تساشيا مع رؤية مرخ 
، تدعى الاستخاتيجية جاىجة لجفع مرخ للاستفادة مغ الاقتراد الخقسي 2107السعمػمات والاترالات مرخ الخقسية في عام 

ى مغ خلال الػصػل الذامل والسشرف وبأسعار معقػلة إلى أدوات وتصبيقات تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات لمتأثيخ عم
حياة السرخييغ وسبل عيذيع وتصػيخ صشاعة تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات التشافدية والسبتكخة والسخنة، تتجاوز مرخ 
الخقسية الاترال وبشاء البشية التحتية لتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات إلى إنذاء السمكية الفكخية والدمع والخجمات القائسة 

ت بيجف الاستفادة مغ التحػل الخقسي، بيجف استخاتيجي لخقسشة معطع الخجمات الحكػمية وعجد عمى الأنذصة كثيفة السعمػما
وإنذاء إشار تذخيعي يػفخ الحػكسة وأمغ البيانات، مع الحفاظ في الػقت نفدو عمى الحقػق  شخكة مسمػكة لمجولة 61

 الذخرية.
 البنك المخكدي": التحهل الخقمي في 

شظ السخكدؼ الفخندي "كخيدتيان نػيخ" خلال الشجوة الجولية لبشظ باريذ بعشػان البشظ عبخ محافع الب 2104في عام 
السخكدؼ الصخيق الى الأمام؟ بسذاركة رؤساء البشػك السخكدية والفيجرالية مغ معطع دول العالع وقادة أكاديسيػن وقادة الفكخ 

للأعسال الكثيخة بتعبيخ راهَ الكثيخون في الاجتساع عمى  ومعمقػا الدياسة الشقجية حيث ذكخ في تقجيسو لعخض الججول السشتطخ
انو يتشاول كلا مغ قػة البشػك السخكدية واوجو ضعفيا، حيث اعتخف بأن "البشػك السخكدية كانت تعتبخ الادارة الػحيجة السؤثخة 

دية في السدتقبل" ولع يكغ يعمع أنو وتداءل ما إذا كانت التػقعات العالية ججا السشتطخة مغ البشػك السخكدية قج تأتي بشتائج عك
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في غزػن اسابيع قميمة سػف ييتد عالع البشػك مغ أفعال السؤسدات الكبخػ والدمػك السفاجئ وغيخ الستػقع والسجىر 
 (2107)محمدالعخيان، لمسؤسدات الأصغخ التي اصصفت بحخص ماركاتيا التجارية وشيختيا لتربح مخادف للاستقخار. 

سخكدؼ بالتغيخات التي شخأت عمى الرشاعة السرخؼية وتػغل التكشػلػجيا السالية في الرشاعة ومغ ىحا لقج اىتع البشظ ال
السشصمق حخص السدئػليغ عمى أن تذسل نرػص القانػن الجػانب الستعمقة بتمظ التكشػلػجيا وقج عخّف قانػن البشظ السخكدؼ 

 ال أو تصبيقات أو مشتجات مالية قائسة عمى استخجام التكشػلػجيا".التكشػلػجيا السالية بأنيا "نساذج أعس 2121لدشة  094رقع 
 (2121)قانػن البشظ السخكدؼ، 

ا ا مغ إيسان البشظ السخكدؼ السرخؼ بزخورة مػاكبة التصػرات الدخيعة في مجال التكشػلػجيا السالية، وانصلاق  انصلاق  
ر السالي وحساية حقػق العسلاء وبيغ دعع الابتكارات في مغ سعيو نحػ تحقيق التػازن الأمثل بيغ ضسان الحفاظ الاستقخا

مجال التكشػلػجيا السالية والاستفادة بتصبيقاتيا والتصػرات الدخيعة التي تذيجىا وما تقجمو مغ خجمات مسيدة لمقصاع السالي 
التػجيات العالسية  ا معوالسرخفي في مرخ، وتعطع الاستفادة مشيا في خجمة القصاع السالي والسرخفي في مرخ، وتساشي  

 ومشيا الآتي: الاتجاهالخاصة باَليات دعع ابتكارات التكشػلػجيا السالية فقج إتخح البشظ خصػات عجه في ىحا 
إنذاء السختبخ التشطيسي لتصبيقات التكشػلػجيا السالية السبتكخة ىػ عبارة عغ حيد افتخاضي أمام مقجمي خجمات  -0

الذخوط، عمى أن تُسشح الأولػية بذكل أساسي لمذخكات التي تقجم تصبيقاتيا بالذخاكة التكشػلػجيا السالية السبتكخة ببعس 
مع مؤسدات مالية بسا في ذلظ البشػك لاختبار ما يقجمػه مغ تصبيقات مالية مبتكخة قائسة عمى التكشػلػجيا، ذلظ بيجف 

ما لجييع مغ تصبيقات وحمػل ونساذج أعسال تسكيغ الستقجميغ مغ مقجمي خجمات التكشػلػجيا السالية السبتكخة مغ اختبار 
 :أو تقشيات مبتكخة في بيئة عسل واقعية وعمى عسلاء حؿيقييغ لتحقيق ما يمي

 التذجيع عمى اعتساد وإشلاق تصبيقات التكشػلػجيا السالية السبتكخة في القصاع السالي والسرخفي السرخؼ. -أ 
الية السبتكخة وتقجيسيا داخل الدػق السرخؼ وبالتالي اخترار الػقت اللازم لإشلاق تصبيقات التكشػلػجيا الس -ب 

 خفس تكاليف تقجيسيا.
مداعجة البشظ السخكدؼ السرخؼ عمى تحجيج التحجيات والسعػقات الخقابية التي تػاجو صشاعة التكشػلػجيا السالية  -ج 

 ا ومخاجعتيا، وذلظ عمى اساس مشيج تجخيبي قائع عمى تحجيج ومػازنة السخاشخ.ا دؾيق  تحجيج  
تذجيع الاستثسارات في مجال التكشػلػجيا السالية، حيث تعج التحجيات والسعػقات الخقابية أحج اىع العػامل  -د 

السؤثخة سمبا عمى قخارات السدتثسخيغ بذأن الاستثسار في مجال صشاعة التكشػلػجيا السالية، وخاصة في ضل 
لسالية السبتكخة، كسا يؤدؼ غياب تمظ القػاعج في غياب القػاعج الخقابية السشطسة لمعجيج مغ أنذصة التكشػلػجيا ا

 كثيخ مغ الأحيان إلى تَثبيط ىسع السبتكخيغ، وعجم الاستفادة مغ أفكارىع.
يديع السختبخ التشطيسي لتصبيقات التكشػلػجيا السالية السبتكخة في زيادة دراية البشظ السخكدؼ السرخؼ بالعجيج مغ  -ه 

ا عمى صياغة القػاعج الخقابية السشطسة لتمظ السبتكخة، مسا يجعمو قادر   تصبيقات وخجمات التكشػلػجيا السالية
 (2109)السختبخ التشطيسي،  الأعسال بذكل اكثخ كفاءة وفاعمية.

مخكد التكشػلػجيا السالية والابتكار والحؼ يعسل كسشرة مػحجة تجسع كافة أشخاف مشطػمة التكشػلػجيا السالية في مكان  -2
سال التكشػلػجيا السالية، والسؤسدات السالية، والجيات الخقابية، ومقجمي الخجمات، وأصحاب واحج بسا فييع رواد أع

ا لمجيل القادم مغ ا، ومػشش  ا وأفخيؿي  ا لرشاعة التكشػلػجيا السالية عخبي  ا عالسي  الخبخات، والسدتثسخيغ بيجف أن يربح مخكد  



International Journal of Accounting and Management Sciences 

    Special Issue – January 2024 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 
 https://www.doi.org/10.56830/IJAMS012024  

 
  

The Digital Transformation and Its Impact …………….. Abo Zekry et.al Pp.263- 312 293 

التػاصل والتعاون بيغ كافة السؤسدات السالية، السدتثسخيغ، الخجمات السالية والسػاىب والتصػيخ والابتكار، ولتدييل 
 (2109،)مخكد التكشػلػجيا الساليوأصحاب الخبخات، رواد أعسال التكشػلػجيا السالية والذخكات الشاشئة. 

إن تذجيع السػاىب التقشية وتحجيث أنطسة تكشػلػجيا السعمػمات والتعاون مع شخكات التكشػلػجيا السالية تداعج 
بشػك عمى الػصػل إلى قصاع كبيخ مغ السجتسع لا يتعامل مع السرارف وخارج عغ تمظ السشطػمة السرخؼية بيجف ال

تجعع الذسػل السالي، لحلظ يشبغي أن تدتسخ البشػك والسؤسدات السالية في البحث السدتسخ عغ كل ججيج في ىحه 
خجمات السالية وزيادة تبشي الابتكار، ودمج التقشيات بيجف الرشاعة مغ خلال تدخيخ الإمكانات السادية والتقشية لتػسيع ال

 زيادة حجع البيانات الستاحة عغ الاقتراد بل وتحقيق الإستفادة السُثمى مغ تمظ البيانات.
لأن مغ أىع عشاصخ تمظ الرشاعة ىي تػفيخ التسػيل اللازم فقج أنذأ البشظ السخكدؼ صشجوق "إنكمػد" لمتكشػلػجيا السالية  -3

وذلظ بسداىسة عجد مغ البشػك العاممة بسرخ وىي البشظ الأىمي السرخؼ، بشظ مرخ، بشظ القاىخة،  2122س في مار 
وعجد مغ الذخكات الستخررة في ىحا السجال ومشيا شخكة بشػك مرخ، مجسػعة إؼ فايشانذ للاستثسارات السالية 

ا السالية وتحقيق معجلات أعمى مغ الذسػل والخقسية وشخكة ماستخ كارد بيجف تعديد الابتكار في مجال التكشػلػجي
السالي، وبخؤية شسػحة بأن يربح أكبخ صشجوق تسػيمي في مجال التكشػلػجيا السالية عمى السدتػػ الإقميسي، بخأس مال 

 مميػن دولار أمخيكي لتحقيق الأىجاف الآتية: 051مدتيجف يرل إلى 
 .تقبل والقادر عمى تحقيق العجيج مغ السكاسب لمدػق السرخؼ رعاية الكػادر الذابة لكػنيا الاستثسار الػاعج لمسد -أ 
تػجيو الاستثسارات إلى الذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية، سػاء  السحمية مشيا أو الجولية التي  -ب 

 .تعتدم إشلاق أعساليا داخل الدػق السرخؼ 
 .الية والقصاعات السغحية لياتػجيو الاستثسارات إلى كل مغ مجالات التكشػلػجيا الس -ج 
 .تػجيو جدء مغ الاستثسارات لجعع الذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية في مخاحميا الأولى -د 
 .تعديد مشطػمة التكشػلػجيا السالية في مرخ -ه 
لجعع الابتكار، )صشجوق التكشػلػجيا السالية  .تعديد التحػل الخقسي وتحقيق معجلات أعمى مغ الذسػل السالي -و 

2123) 
إن كل مجيػدات البشظ السخكدؼ الدالف ذكخىا تأتي بيجف تعديد الذسػل السالي فيػ أحج الخكائد الأساسية في 

" نطخا لتأثيخه الكبيخ عمى تحديغ فخص الشسػ الذامل والحفاظ عمى 2131استخاتيجية التشسية السدتجامة وضسغ "رؤية مرخ 
في إشار تحقيق ىجف "الاقتراد التشافدي والستشػع"، تدعي الجولة مغ خلال الذسػل السالي إلى  الاستقخار السالي والاجتساعي

زيادة مخونة الاقتراد وقجرتو التشافدية، وتحديغ بيئة الأعسال، وتعديد ريادة الأعسال التي تؤدؼ إلى تحقيق الذسػل السالي 
 .والتحػل الخقسي

وضح بعس السدئػليغ دور  2123السالية الحؼ عُقج في شيخ مارس مغ عام خلال مؤتسخ الأىخام الأول لمتكشػلػجيا  
 :القصاع السرخفي والحؼ أثخ التحػل الخقسي ؼيو بالعجيج مغ الرػر ومشيا ما يميالتحػل الخقسي في قصاعات الجولة ومشيا 

ا ع -0 مى أوراق الشقج بإنذاء تحقيق التكامل مع أىجاف ورؤية السجمذ القػمي لمسجفػعات لمتحػل لسجتسع أقل اعتساد 
مشطػمة الجفع الػششية "ميده" التي تُعج أول مشطػمة محمية قادرة عمى تقجيع نفذ خجمات شبكات الجفع الأجشبية 
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بفاعمية وكفاءة تامة بسا يجشب الاقتراد القػمي أؼ تأثيخات قج تشتج عغ تعصل ىحه الذبكات الخارجية لأؼ حجث 
 شارغ.

لسرخؼية الخقسية عدز مغ قجرة القصاع السرخفي في الػصػل لكافة فئات السجتسع الأمخ التػسع في تقجيع الخجمات ا -2
الحؼ مكغ القصاع السرخفي مغ الاستجابة الدخيعة والسخنة لستصمبات فتخة جائحة فيخوس كػرونا السدتجج حيث تع 

 لساضي.تخيميػن جشيو مرخؼ خلال العام ا 2.8معاممة الكتخونية بؿيسة  ِٓ ٍٍِارتشفيح أكثخ 
" التابعة لمبشظ السخكدؼ تقخيخ يخصج تصػرات التكشػلػجيا السالية في الدػق السرخؼ Fintech Egyptأعجت مشرة " -3

الي  2107مميػن دولار في  0وقج كذف التقخيخ زيادة حجع استثسارات التكشػلػجيا السالية مغ  2120خلال عام 
 002إلى  2104لػجيا السالية الشاشئة مغ شخكتيغ فقط عام ، ارتفاع عجد شخكات التكشػ 2120مميػن دولار في  059

مميػن  54شخكة وزادت أدوات الجفع ووسائل القبػل الإلكتخونية ومشيا زيادة عجد البصاقات السرخؼية إلى حػالي 
مميار جشيو  88مميػن محفطة الكتخونية لمياتف السحسػل حيث زادت التعاملات مغ خلاليا مغ  26بصاقة وحػالي 

مميار جشيو كستحرلات حكػمية مغ خلال القشػات البشكية  662مميار جشيو وتع تحريل ما يقخب مغ  268ى إل
مميار جشيو  001، بمغت حجع السعاملات الالكتخونية الدشػية مغ خلال نقاط البيع الإلكتخونية مغ 2120خلال عام 

 مميار جشيو. 31مميار جشيو إلى  06ة مغ مميار جشيو، وارتفعت السعاملات عبخ التجارة الإلكتخوني 071إلى 
، 2120% في ديدسبخ 56.2أسيست التكشػلػجيا السالية في زيادة معجلات الذسػل السالي في مرخ والتي بمغت  -4

الأمخ الحؼ يديع في تحديغ مدتػػ معيذة الأفخاد والحج مغ الفقخ، ويعدز تحقيق أىجاف رؤية الجولة لمتشسية 
 (2122لسحافع بسؤتسخ الأىخام لمتكشػلػجيا، )نائب ا .2131السدتجامة 

أما ؼيسا يخز وزارة السالية فقج تزسشت كمسة وزيخ السالية في ذات السؤتسخ إسيامات التحػل الخقسي في عسل الػزارة 
يع والتي أتزح مغ خلاليا حجع التغيخ اليائل في خجمات الػزارة وقجرتيا عمى معاونة الستعامميغ معيا في إنجاز احتياجات

 وكحلظ زيادة قجرتيا عمى تحريل مقابل كل الخجمات والالتدامات السدتحقة لمػزارة وذلظ كالآتي:
أضيخت بيانات مخكد الجفع والتحريل الإلكتخوني الحكػمي أن ؾيسة الستحرلات الديادية لمزخائب والجسارك حػالي  -0

مميار جشيو، ومغ نقاط التحريل  058" تخيميػن جشيو، وبمغت ؾيسة الستحرلات مغ خلال "مجفػعة السػاشغ 0,54
مميار جشيو، كسا بمغت ؾيسة الستحرلات مغ خلال بػابة الدجاد الإلكتخونية  67الإلكتخوني الحكػمي حػالي 

مميارات جشيو،  5الحكػمية لسخكد الجفع والتحريل الإلكتخوني الحكػمي وشخكات التحريل الستكاممة معو حػالي 
لسجفػعات الإلكتخونية مثل مجفػعات السختبات والسػرديغ وباقي السجفػعات الأخخػ حػالي وبمغ إجسالي ؾيسة خجمات ا

 : في الدشة السالية الساضية رغع أزمة كػرونا.03تخيميػنات جشيو وزادت الإيخادات الزخيبية بشدبة  3
تجارة عبخ الحجود، الخاصة بسرمحة الجسارك حققت وفػرات مالية لمسجتسع التجارؼ السرخؼ في ال« نافحة»مشرة  -2

دولار لكل شحشة، وتقميز زمغ وصػل السدتشجات، إضافة إلى تخؽيس أعباء رسػم  411مغ خلال تػفيخ نحػ 
)كمسة وزيخ السالية  ألف جشيو عغ كل حاوية. 22,5الأرضيات والتخديغ وغخامات تأخيخ الحاويات بؿيسة تبمغ نحػ 

 (2122مؤتسخ الاىخام لمتكشػلػجيا، 
" الحؼ أؾيع في مرخ خلال شيخ يػليػ تحت شعار "بػابة التكشػلػجيا السالية في أفخيؿيا 2123"سيسمذ خلال مؤتسخ 

ا بالتكشػلػجيا السالية، باعتبارىا أساس ا كبيخ  الجولة السرخية تػلي اىتسام  "ورد خلال كمسة الديج/ رئيذ الػزراء  "والذخق الأوسط
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مة لإنذاء اقتراد رقسي قػؼ وقادر عمى مػاكبة التصمعات والتحجيات السدتقبمية، الاستخاتيجية الستكاممة التي تتبشاىا الحكػ 
إن مؤتسخ سيسمذ شسال "وتحقيق الاستفادة السثمى مغ الفخص التشسػية الستاحة"، كسا تزسشت كمسة محافع البشظ السخكدؼ 

الخقسي وزيادة معجلات الذسػل السالي، كسا أنو أفخيؿيا خصػة ىامة لمتػعية بجور التكشػلػجيا السالية وأىسيتيا في دعع التحػل 
يعدز السشاخ التشافدي الإيجابي بيغ شخكات التكشػلػجيا السالية الشاشئة التي تصسح للاستفادة مغ الفخص الػاعجة بالدػق 

عاملات السالية ، عجد الس"السرخؼ، بسا يتػافق مع جيػد الجولة والبشظ السخكدؼ لمتحػل إلى أنساط الاقتراد الخقسي السدتيجف
مميػن معاممة،  21بمغ حػالي  2123إلى مارس  2122" خلال الفتخة مغ مارس Instapayالتي تع إجخاؤىا عبخ مشرة "

تخيميػنات جشيو وذلظ يجل عمى أن الدػق السرخؼية السرخية تتجو  6تجاوزت إجسالي ؾيسة السعاملات السالية عبخ الإنتخنت 
تخيميػنات جشيو خلال الشرف الأول مغ  3كسا سجمت السعاملات السرخؼية عبخ الإنتخنت  بدخعة في شخيق التحػل الخقسي،

مميػن بصاقة، وىػ ما يعكذ زيادة الصمب  33الائتسانية التي تع إصجارىا اكثخ مغ « ميدة»، بمغ عجد بصاقات 2123عام 
ية التحتية الخقسية لمقصاع السرخفي مغ خلال عمى الخجمات السرخؼية الخقسية، ومغ مجػ اىتسام البشظ السخكدؼ بتصػيخ البش

تعديد التكشػلػجيا السالية وتػفيخ بيئة تذخيعية تحفد عمى الابتكار في الخجمات السرخؼية الخقسية وتحسى حقػق السدتيمكيغ 
 (2123، 2123)مػتسخ سيسمذ وتعدز الذفاؼية في العسميات السرخؼية. 

" مُعج بسعخفة ?Why Egypt is a promising market of Fintech investmentsنذخ تقخيخ بعشػان "
"Fintech Egypt عغ مقجار التسػيل الحؼ تخيج الذخكات الشاشئة في مجال التكشػلػجيا السالية التي قج تتسكغ مغ جسعو في "

ية التي يجب الأشيخ الاثشي عذخ السقبمة، كسا يتزسغ وجيات نطخ الدػق حػل استخاتيجيات واتجاىات التكشػلػجيا السال
مخاقبتيا في السدتقبل، كسا أوضح التقخيخ أن ىشاك تبايغ بيغ خصط السدتثسخون الحيغ شسميع الاستصلاع لمسدتقبل القخيب، 

: مشيع خصط مدتقبمية محجدة مدبقا للاستثسارات التي تجعع التكشػلػجيا 71مدتثسخا شسميع الاستصلاع لجػ  26مغ بيغ 
: 29ذات السجال خلال الدشػات الثلاث السقبمة في الدػق السرخية، حيث يخصط ما يقخب مغ  السالية والذخكات الشاشئة في

مميػن دولار،  51: لاستثسار أكثخ مغ 24مميػن دولار في تمظ الرشاعة، في حيغ يخصط  21إلى  01للاستثسار في حػالي 
دولار خلال الدشػات الثلاث السقبمة في  مميػن  611شخكة ناشئة لمحرػل عمى تسػيل بحػالي مبمغ  018كسا تدعى حػالي 

 مرخ.
وانتيى التقخيخ إلى أن ىشاك العجيج مغ القػػ الجافعة وراء الشسػ السمحػظ لرشاعة التكشػلػجيا السالية في مرخ وتذسل 

وتجعع  عمى سبيل السثال لا الحرخ الإصلاحات التشطيسية السشيجية السشفحة عمى مجػ الدشػات القميمة الساضية التي تذجع
الابتكار، الديادة في العجد الإجسالي لمسدتثسخيغ الحيغ بجأوا الاستثسار في مرخ عمى مجػ الدشػات القميمة الساضية، سػق 

عاما ومخدون كبيخ مغ  24.7مميػن ندسو بستػسط عسخ  011محمية ناضجة كبيخة يبمغ إجسالي عجد سكانيا أكثخ مغ 
 (Why Egypt, 2022) .السػاىب الذابة

 بنهك الخقمية:ال
كان أحجث مخخجات التحػل الخقسي والاستفادة مغ التكشػلػجيا السالية ىػ اصجار البشظ السخكدؼ السرخؼ قػاعج 

والحؼ نز  2121لدشة  094التخخيز لمبشػك الخقسية وقػاعج الاشخاف عمييا وذلظ في ضػء احكام قانػن البشظ السخكدؼ رقع 
الخقسية بأنيا "التي تقجم الخجمات السرخؼية عبخ القشػات أو السشرات الخقسية باستخجام في مادتو الأولى عمى تعخيف البشػك 

وتزسغ القانػن ما تقجمو تمظ البشػك مغ خجمات مرخؼية عبخ (، 2121)قانػن البشظ السخكدؼ،  التقشيات التكشػلػجية الحجيثة"
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ة، إن البشػك الخقسية ىي شكل مغ البشػك بجأ الحجيث عشو مشح القشػات والسشرات الخقسية باستخجام التقشيات التكشػلػجية الحجيث
فيػ بشظ في العالع الافتخاضي بسعشى أدق جسيع معاملاتظ البشكية مغ خلال مشرات بجون التعامل مع اشخاص  2119عام 

ي تػفيخ الػقت "، مثل ىحه البشػك تديع فBlockchainمغ مػضفي البشػك باستخجام أحج أىع أدوات التكشػلػجيا السالية "
" والحؼ Aton Bank" ومغ اوائل البشػك التي اشمقتو ىػ بشظ "fintechا فيي تعتسج عمى "والجيج وبجون مرخوفات أيز  

 611بشظ رقسي ويبمغ حجع تعاملاتيا اكثخ مغ  411وحاليا يػجج عمى مدتػػ العالع حػالي  2105اشمق الخجمة خلال عام 
 مميار دولار.

تقجيع جسيع الخجمات السرخؼية عبخ مشرة رقسية دون الحاجة الى التػجو الى فخع البشظ ويسكغ سػف يتع مغ خلاليا 
التخخيز بيا لمبشػك العاممة او بعس الذخكات التكشػلػجية او الافخاد شبقا لمقػاعج الاشتخاشات السػضػعة وىػ ما يسشح 

يجية وذلظ بيجف تعديد رؤية الجولة لمتحػل الى مجتسع اقل العسلاء خجمة أسخع وأيدخ وبتكمفة اقل مغ البشػك في صػرتيا التقم
 ا عمى الشقج وتعسل عمى تعديد الذسػل السالي بيجف تمبية احتياجات العسلاء.اعتساد  

ان التػجو العالسي الى البشػك الخقسية نابع مغ التيجيجات الكبيخة التي تسارسيا السؤسدات والذخكات التكشػلػجية 
لتي تقجميا للأفخاد بذكل أيدخ وأسخع وذلظ جاء مغ الصفخة اليائمة في الخجمات نتيجة التكشػلػجيا السالية والخجمات البشكية ا

فكل ما عخفو العالع كسا سبق ووضحشا مشح بجاية التكشػلػجيا السالية ووصػلا الى العسلات السذفخة والخجمات البشكية التي 
ا لمبشػك في شكميا التقميجؼ وييجد ا كبيخ  " اصبحت تذكل تيجيج  Apple"،"PayPalتقجميا بعس الذخكات الكبيخة مثل "

 استسخارىا في العسل مغ الاساس.
لقج تغيخ أسمػب حياتشا اليػمي وأصبحت التكشػلػجيا جدء أصيل مشيا يعتسج عمى التعامل مع التكشػلػجيا فعمى سبيل 

كع الكبيخ الستاح مغ الخجمات التي وسعت الفجػة بيغ البشػك السثال الاعتساد عمى اليػاتف السحسػلة وتصبيقاتيا السختمفة وال
وعسلاؤىا بالذكل التقميجؼ ومشيا العسميات السرخؼية التي تقجم عمى العجيج مغ السشرات مثل التحػيلات السالية مغ خلال 

التي سبق وأن مشحشاىا العسلات السذفخة والتي تتع في لحطات وبعسػلات لا تحكخ وكحا الخجمات الستاحة مغ خلال السشرات 
، ATEMثقتشا في الحفاظ عمى تفاصيل حياتشا ومعمػماتشا الذخرية ولحا يديل الثقة فييا في السعاملات السالية مثل 

MBALMLM ،MAMAMA ،TTHCME ،MPPBT. 
 الرحيحة: الاستثماريةضهابط القخارات 

السرخؼية ويتحكع في ىحه  أداء ونجاح السؤسدات إن اتخاذ قخار الاستثسار الرحيح يعج مغ أىع العػامل التي تؤثخ في
العسمية بعس الزػابط أو التجابيخ والاجخاءات التي يجب أن تمتدم بيا السؤسدة لزسان اختيار قخارات استثسارية سميسة 

 ومتػافقة مع الاىجاف السالية وتجعل السؤسدة قادرة عمى تحسل مخاشخ تمظ الاستثسارات وىي كالآتي:
القخار الرحيح الػاجب اتخاذه بذأن الأصػل التي يجب شخاؤىا أو بيعيا، مثل الأسيع وسشجات وأذون معخفة ما ىػ  -أ 

الخدانة والديػلة الشقجية، يجب أن يكػن القخار مبشي عمى تقجيخات ودراسة دؾيقة لمدػق والطخوف الاقترادية والقػانيغ 
حسميا وما ىي الاجخاءات اللازمة لمتحكع فييا، الستغيخات والمػائح السصبقة بو، التشبؤ بالسخاشخ وقجرة السؤسدة عمى ت

 السدتقبمية السحتسمة والأحجاث الدياسية وتأثيخاتيا السحتسمة، كل ذلظ بغخض اختيار الػقت السشاسب لمذخاء أو البيع.
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الأسػاق تشػيع الاستثسارات بيجف تقميل السخاشخ مغ خلال تػزيع الاستثسارات عمى مجسػعة متشػعة مغ الأصػل و   -ب 
 عغ تحجيج وتقييع السخاشخ السحتسمة واتخاذ إجخاءات لتقميل تأثيخ انخفاض أداء قصاع معيغ أو سػق محجد فزلا  

 لمتحكع فييا.
مخاؾبة أداء الاستثسارات وتقييسيا بانتطام لزسان تحقيق أىجاف الاستثسار وتحقيق العائج  تقييع الأداء مغ خلال -ج 

اخمية لتحجد الإشار الحؼ يتع مغ خلالو اتخاذ قخارات الاستثسار، بسا في ذلظ الستػقع ووضع سياسات وإجخاءات د
 .الحجود والسعاييخ التي يجب أن تمتدم بيا السؤسدة

الاعتساد عمى تحميل البيانات والأبحاث السالية لاتخاذ قخارات أكثخ تػجييا، لتحجيج الأىجاف السالية سػاء شػيمة او  -د 
 .يع احتياجات وأىجاف العسلاء وتقجيع الشرائح والحمػل السالية السلائسة ليعقريخة الأجل للاستثسارات، لف

 صهر قخارات الاستثمار في المؤسدات المرخفية والمالية:
ا ما تتعمق القخارات الاستثسارية في البشػك بكيؽية استخجام أمػال البشظ بيجف تحقيق أعمى عائج وأعمى معجلات دائس  

عمى مجسػعة مغ العػامل مثل ما ىي الأىجاف السالية لمبشظ، ما ىػ مدتػػ السخاشخ التي يخغب  نسػ، وتتػقف ىحه القخارات
ا مغ الاستخاتيجية السالية لمبشظ، وتداىع ا ميس  البشظ في اتخاذىا، وماىي البيئة الاقترادية الحالية، وتعتبخ ىحه القخارات جدء  

ظ عمى تقجيع العائج السشاسب لمسػدعيغ وتػجج العجيج مغ القخارات في تحقيق الأرباح وارتفاع معجلات الشسػ وتداعج البش
 :الاستثسارية التي يتخحىا البشظ لاستثسار أمػالو مثل

قج تقخر البشػك استثسار جدء مغ أمػاليا في الأوراق السالية مثل أسيع الذخكات السجرجة  الاستثسار في الأوراق السالية: -أ 
تدتثسخ في مجسػعة متشػعة مغ الأصػل، والتي يسكغ  وصشاديق الاستثسار التي بالبػرصة والدشجات واذون الخدانة 

ان تػفخ أرباحا كبيخة حال دراستيا بذكل واف، تعتسج ىحه القخارات عمى العػائج الستػقعة، ومدتػػ السخاشخ، وقجرة 
 البشظ عمى تحقيق التشػع في السحفطة الاستثسارية الخاصة بو.

ا لجػ البشػك حيث تدتثسخ بذكل كبيخ في القخوض سػاء الاستثسار السفزل دائس   : ىػالاستثسار في القخوض -ب 
للأفخاد أو الذخكات ويعتسج ىحا القخار عمى تقييع البشظ لقجرة القخض عمى تحقيق العائج ومدتػػ السخاشخ السختبط 

 .بالسقتخض
جيا السعمػمات والبشية التحتية لتحديغ العجيج مغ البشػك يدتثسخون في تكشػلػ  الاستثسار في التكشػلػجيا السالية: -ج 

الخجمات، تقجيع مشتجات ججيجة، وتحديغ كفاءة العسميات بيجف مشح العسلاء أعمى مدتػػ مغ الخجمات بسا يحقق 
 رضاه التام عغ الخجمات السقجمة مغ البشظ.

وعمى رأسيا البشظ بعس البشػك إتجيت إلى الإستثسار في الذخكات الشاشئة  الاستثسار في الذخكات الشاشئة: -د 
ا مغ خلال دعع الإبتكار وتبشي السصػريغ، ىحا الشػع مغ ا كبيخ  السخكدؼ الحؼ يػلي مثل تمظ الإستثسارات إىتسام  

ا وتعسل في مجال التكشػلػجيا السالية والقصاعات السغحية ليا الذخكات يصمق عمى الذخكات التي تع تأسيديا حجيث  
 ججيجة ومبتكخة. وتيجف إلى تقجيع مشتجات أو خجمات

وىي مغ الأدوات التي تسكغ السدتثسخيغ مغ التجاول في أصػل معيشة  الاستثسار في العقػد الآجمة والعقارات: -ه 
)الدمع مثل الحىب والشفط أو العسلات( بأسعار محجدة في السدتقبل فيي تدسح لمسدتثسخيغ بذخاء أو بيع الأصل 
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سكشية يسكغ أن يػفخ عائجات مغ الإيجارات وزيادة ؾيسة العقار مع  دون التدام، الاستثسار في عقارات تجارية أو
 مخور الػقت وإعادة بيعو.

تججر الإشارة إلى أن التكشػلػجيا السالية بجأت في الشسػ في مرخ مشح أكثخ مغ عقج مغ الدمان، حيث تػفخ حمػلا بسا 
يخ، وكذػف السختبات، ومجفػعات السعاشات التقاعجية في ذلظ السجفػعات الإلكتخونية لمتحػيلات والفػاتيخ مغ نطيخ إلى نط

 والزسان الاجتساعي، والسذتخيات التجارية عبخ الإنتخنت، والسحافع الحكية.
 في البنهك: اثار التحهل الخقمي

ا في تحديغ الاستثسار في البشػك في أؼ دولة، ولكشو قج يكػن ذا أىسية خاصة في ا ميس  التحػل الخقسي يمعب دور  
يث إن الاقتراد يعتبخ ما زال في شػر التحجيث والتصػر الدخيع ومغ ىحا السشصمق فإنو قج يشعكذ بالإيجاب عمى مرخ ح

 آداء البشػك بالعجيج مغ الرػر ومشيا:
مغ خلال تقجيع خجمات مرخؼية رقسية متقجمة تحدغ مغ تجخبة العسلاء، مثل  تحديغ الخجمات السرخؼية الخقسية: -0

بخ الياتف السحسػل، الخجمات السرخؼية عبخ الإنتخنت، إدارة الحدابات عبخ الإنتخنت، التصبيقات السرخؼية ع
 .التحػيلات السرخؼية والجفع الإلكتخوني وغيخىا

ذلظ بالاستفادة مغ التكشػلػجيا الخقسية لتحديغ الكفاءة، تقميل التكاليف وزيادة الدخعة لتػفيخ  تحديغ كفاءة العسميات: -2
ة في العسميات الجاخمية وتقميل الأخصاء البذخية، مسا يسكغ البشػك مغ تعديد جػدة الخجمات الػقت والسػارد، الجق

 وتحديغ العائج عمى الاستثسار.
مغ خلال البيانات الكبيخة والتحميلات يسكغ لمبشػك تقجيع معمػمات مالية  تػفيخ السعمػمات السالية بذكل أكثخ شفاؼية: -3

العسلاء عمى اتخاذ قخارات استثسارية مدتشيخة ويعدز مغ الامتثال لمقػانيغ  أكثخ شفاؼية وبذكل أسخع مسا يداعج
 والمػائح، يحسي البشظ والعسلاء، يسكغ البشػك مغ تتبع وتحميل جسيع العسميات والسعاملات.

التحػل الخقسي يسكغ أن يديج مغ الػصػل إلى الخجمات السالية في أنحاء مرخ،  زيادة الػصػل لمخجمات السالية: -4
خاصة في السشاشق الخيؽية والتي قج لا يتػفخ بيا فخوع لمبشػك وىػ ما يداعج في زيادة الاستثسارات وتحديغ الاقتراد 

 .السحمي
يعدز التحػل الخقسي القجرة عمى جسع وتحميل كسيات ىائمة مغ البيانات  : Big Data)التحميلات الكبيخة لمبيانات) -5

ات استثسارية أكثخ فعالية ومغ خلال التحميلات الستقجمة التي تػفخ الخؤػ حػل والتي يسكغ أن تكػن مفيجة لاتخاذ قخار 
التػجيات الحالية والسدتقبمية وتػقع سمػك الدػق، ومغ ثع يسكغ استخجام ىحه السعمػمات لتػجيو الاستثسار إلى 

ئيا، سمػكياتيع الصخيق الرحيح، فيحه التقشيات يسكغ أن تسكّغ البشػك مغ الحرػل عمى رؤػ أعسق حػل عسلا
واحتياجاتيع، مسا يسكشيا مغ تصػيخ مشتجات وخجمات ججيجة تعدز الاستثسار وذلظ مغ خلال تحقيق أعمى معجلات 

وبالتالي يُسكغ البشػك مغ تحديغ قخارات الاستثسار مغ خلال فيع أفزل  ،الاستفادة مغ البيانات الستاحة لجػ البشػك
 .إلى تحديغ الأداء السالي ويحقق الاستجامةللأسػاق وتقييع السخاشخ وىػ ما يؤدؼ 

ىحه الأدوات تتيح لمبشػك فيع أفزل لدمػك العسلاء وتقييع الأداء الفعمي  :(Digital Analytics)التحميلات الخقسية  -6
 .لمسشتجات والخجمات وىػ ما يسكغ أن يداعج في تصػيخ استخاتيجيات استثسارية أكثخ فعالية
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 رقسية مبتكخة تحدغ مغ تجخبة العسلاء وتقمل التكمفة إن الذخكات الشاشئة تقجم حمػلا   : ech) (Fintالتكشػلػجيا السالية -7
وتديع في تحديغ الكفاءة بسا يسكغ البشػك مغ استخجام ىحه التكشػلػجيات لتحديغ قخارات الاستثسار وتحقيق نتائج 

 .أفزل
شػك عمى تػقع التػجيات والأنساط، تػقع وتقييع : والحؼ يداعج الب(Artificial Intelligenceالحكاء الاصصشاعي ) -8

ا ججيجة للابتكار في السشتجات والخجمات السرخؼية السقجمة ليع، السخاشخ، وفيع سمػك العسلاء وىػ ما يفتح أبػاب  
محاكاة جسيع السػاقف التي قج تتختب عمى القخارات الاستثسارية، تػفيخ نرائح استثسارية مغ خلال تقجيع تحميلات 

سقة ودؾيقة لمبيانات التي يسكغ أن تداعج في اتخاذ قخارات استثسارية أفزل، كسا يسكغ لمحكاء الاصصشاعي التشبؤ متع
عمى البيانات التاريخية ويسكغ أن يداعج في تحميل الديشاريػىات السختمفة واستخخاج  بالاتجاىات السدتقبمية بشاء  

م بعسميات البحث والتحميل بدخعة ودقة أكبخ بكثيخ مغ البذخ وىػ الأنساط السعقجة، بالإضافة إلى ذلظ يسكشو أن يقػ 
 ما قج يجعع اتخاذ قخارات استثسارية أكثخ استشارة. 

ىحه التقشية تػفخ الذفاؼية والأمان لمسعاملات مسا يحج مغ السخاشخ ويسكغ  : (Blockchain)تقشية البمػكتذيغ  -9
ذلظ يسكغ لتمظ التقشية تبديط العسميات السالية وتحديغ  أن يجعل الاستثسارات أكثخ جاذبية، وبالإضافة إلى

الكفاءة، مسا يتيح لمبشػك تقجيع خجمات أفزل لمعسلاء تعتبخ مفيجة لمبشػك في تحديغ القخارات لأنيا تديج مغ 
الذفاؼية والأمان في السعاملات، كسا يتيح التحقق مغ التحػيلات والعسميات السالية مسا يحج مغ فخص التلاعب 

أن تػفخ سجلات غيخ قابمة لمتعجيل في العسميات مسا  Blockchainالبيانات، وبالإضافة إلى ذلظ يسكغ لتقشية ب
 .وتُدتخجم ىحه التقشية بالفعل في العجيج مغ السجالات يديج مغ الثقة،

 لاقترادية العالسيةالتحػل الخقسي لجػ البشػك يعدز لجييا القجرة عمى الاستفادة مغ التػجيات ا التجارة الإلكتخونية: -01
إلى التجارة الالكتخونية والسشرات العالسية التي تعتسج بذكل كبيخ وأساسي عمى ىحا الشػع مغ التجارة 
والاستثسارات التكشػلػجية الزخسة فييا وىػ ما يسكغ البشػك مغ الاستفادة مغ تػفيخ خجمات استثسارية مباشخة 

 بل والاحتفاظ بيع. لمعسلاء، ويحدغ مغ قجراتيا عمى جحب العسلاء
التحػل الخقسي يتيح لمعسلاء القجرة عمى الػصػل إلى الخجمات السرخؼية بديػلة وجػدة  تحديغ تجخبة العسلاء: -00

كبيخة وىػ ما يسكشيع مغ إجخاء السعاملات السرخؼية في أؼ وقت ومغ أؼ مكان، وىػ ما يخفع مغ معجلات 
 .عيع عمى زيادة الاستثسارالخضا لجييع عغ الخجمات السقجمة مغ البشظ ويذج

يسكغ لمتحػل الخقسي تحديغ أمان العسميات السرخؼية والحج مغ الاحتيال مسا يعدز الثقة في  الأمان الديبخاني: -02
ا تعديد الإجخاءات الأمشية في البشػك البشػك ويحفد الاستثسار، مع التصػر اليائل والارتقاء بالتكشػلػجيا يجب أيز  

الحجيث والحؼ ضيخ مع التػسع في تقجيع  السرصمحػك ضج اليجسات الديبخانية، ذلظ لمحفاظ عمى أمػال البش
 الديبخانيالخجمات وخرػصا السالية مشيا عبخ شبكة الانتخنت وقج عخفو "إدوارد أمػروسػ" صاحب كتاب الأمغ 

ة الحاسػب أو أو أجيد  البخمجياتبأنو "مجسػعة الػسائل التي مغ شأنيا الحج مغ خصخ اليجػم عمى  2117عام 
)الأمغ  ، الخػادم، الأجيدة السحسػلة والأنطسة الإلكتخونية"الكسبيػتخالذبكات، وىػ مسارسة الجفاع عغ أجيدة 

، ويعتبخ اليجف الأساسي للأمغ الديبخاني ىػ تعديد قجرات الجول (2123الديبخاني والتحػل في الشطام الجولي، 
لديبخاني، الأمخ الحؼ دفع كثيخ مغ دول العالع لػضعو عمى أجشجة عمى مقاومة التيجيجات الكامشة في الفزاء ا
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)الأمغ الديبخاني والتحػل في  عسميا، في ضل ضيػر الحخوب الإلكتخونية التي تتعخض ليا الكثيخ مغ الجول.
 (2123الشطام الجولي، 

لخئيدية لخخق إن الأمغ الديبخاني أمخ بالغ الأىسية بالشدبة لمرشاعة السرخؼية وىػ أحج الأىجاف ا
البيانات والتي يسكغ أن يكػن لانييارىا آثار مجمخة عمى الاقتراد بأكسمو وليذ القصاع السرخفي فقط وفي ذات 
الػقت ىػ عشرخ ىام لتذجيع السدتخجميغ عمى السذاركة في مشتجات التكشػلػجيا السالية، إن حساية البيانات 

ا بيجف تأميغ البيانات الذخرية السعالجة الكتخوني   2121ة لدش 050والتي تع إصجار القانػن الخاص بيا رقع 
لمسػاششيغ أثشاء مخاحل جسعيا أو تخديشيا أو معالجتيا، وكدخ حاجد الخػف لجػ السػاششيغ مغ التعامل مع 

البيانات الذخرية بأنيا  2121لدشة  050الػسائل التكشػلػجية في شتى مشاحي حياتيع، فقج عخف القانػن رقع 
ات الستعمقة بذخز شبيعي محجد او يسكغ تحجيجه بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ مغ خلال الخبط بيغ "البيان

 (2121)قانػن حساية البيانات، البيانات وبيغ ىػيتو عبخ الإنتخنت". 
 التحهل الخقمي في البنهك المرخية: 

ة والخاصة، سػاء في مرخ أو في بذكل عام قج تكػن ىشاك فخوق في استخجام التقشيات الخقسية بيغ البشػك الحكػمي
أؼ مكان آخخ ىحه الفخوق يسكغ أن تشعكذ في مجسػعة متشػعة مغ السجالات بسا في ذلظ الدخعة في التبشي، درجة 

ا لاعتساد التقشيات الججيجة الابتكار، والقجرة عمى التكيف مع التغيخات التكشػلػجية، البشػك الخاصة غالبا ما تكػن أكثخ استعجاد  
ا السديج مغ السػارد السالية للاستثسار في التكشػلػجيا تكخة، وذلظ بفزل مخونتيا العسمية والإدارية قج يكػن لجييا أيز  والسب

والبشية التحتية الستعمقة بيا، كسا يسكغ لمبشػك الخاصة أن تكػن أكثخ رغبة في تقجيع مشتجات وخجمات ججيجة تدتشج إلى 
مغ ناحية أخخػ البشػك الحكػمية قج تكػن أقل مخونة وأكثخ ححرا في اعتساد في الدػق، التكشػلػجيا لمحفاظ عمى تشافديتيا 

التقشيات الججيجة ىحا قج يخجع إلى العجيج مغ الأسباب مشيا القيػد التشطيسية، وعسميات صشع القخار البصيئة، والقمق بذأن الأمغ 
الخقسي بدخعة كبيخة وذلظ مغ أجل لتي تتبشى التحػل والخرػصية ومع ذلظ يسكغ أن تكػن ىشاك بعس البشػك الحكػمية ا

 .تقجيع خجمات أفزل لمسػاششيغ والتشافذ مع القصاع الخاص
ا ومشيا البشظ الأىمي وبشظ مرخ وىسا أكبخ البشػك مغ حيث حجع الػدائع والانتذار بجأت في البشػك في مرخ حالي  

ياتيا البشظ الأىمي السرخؼ عمى سبيل السثال قام بتصػيخ بخامج تبشي التقشيات الخقسية لتحديغ قخارات الاستثسار في عسم
إشلاقو لسشرة التحميل الستقجمة لفيع سمػك العسلاء بذكل أفزل وتقجيع مشتجات وخجمات مخررة بشاء  عمى ىحه البيانات، 

مذخكات الرغيخة الخجمات السرخؼية عبخ الإنتخنت لمذخكات وىي مشرة تػفخ خجمات مرخؼية شاممة عمى مجار الداعة ل
ا مغ السبادرات الخقسية لتحديغ خجماتو وعسمياتو بل وأعمغ عغ حرػلو والستػسصة والكبيخة،  ا قج أدخل عجد  بشظ مرخ أيز 

 عمى تخخيز مغ البشظ السخكدؼ السرخؼ بإنذاء بشظ رقسي.
وىػ التخخيز  2106ل عام ومغ أىع الأمثمة عمى الاىتسام بالتحػل الخقسي مغ قبل البشظ السخكدؼ ما تع إشلاقو خلا

 لسحافع الياتف السحسػل وكانت أول شخكة ىي فػدافػن مرخ ثع تلاىا باقي السذغميغ 
مميػن محفطة متشقمة وأصجرت البشػك أكثخ مغ  04.5أصبحت مرخ مػششا لأكثخ مغ  2120الآخخيغ في مارس 

جياز صخاف آلي  03311بقة الجفع مع حػالي مميػن بصاقة مد 06.2مميػن بصاقة خرع  07.3مميػن بصاقة ائتسان و 3.3
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في جسيع أنحاء البلاد مغ خلال شخاكة بيغ القصاعيغ العام والخاص، قجم البشظ السخكدؼ لمجفع الإلكتخوني بصاقة الخرع 
 (sherif kamal, 2021). 2108الف بصاقة مشح إنذائيا في ديدسبخ  511الػششية مدبقة الجفع "ميدة" لترل إلى أكثخ مغ 

قج اثخ التحػل الخقسي في مرخ بذكل كبيخ وخرػصا بعج التػسع الكبيخ في الاعتساد عمى الانتخنت في العجيج مغ ل
السعاملات السالية وتصبيقات الياتف السحسػل وما اضافتو لمسعاملات السالية حيث أدػ انتذار اليػاتف الحكية إلى ضيػر 

شػك في تقجيع تصبيقات الياتف السحسػل التي سسحت لمعسلاء بالػصػل الخجمات السرخؼية عبخ الياتف السحسػل وبجأت الب
إلى حداباتيع مغ خلال ىػاتفيع الحكية، مسا يسكشيع مغ التحقق مغ أرصجة الحدابات وتحػيل الأمػال ودفع الفػاتيخ، أصبحت 

 ءا أساسيا مغ السعاملات السرخؼية.الخجمات السرخؼية عبخ الياتف السحسػل جد 
لجييا ميدة تقشية عمى البشػك السرخية   Goldman Sachsو JP Morgan البشػك العالسية الكبخػ مثلمع ذلظ فإن 

ا مػارد أكبخ يسكشيا مغ ا ىحه البشػك لجييا أيز  حيث أنيا كانت تدتخجم التقشيات الخقسية لسجة أشػل وبذكل أكثخ انتذار  
 عغ سمػك عسلاؤىا ومتصمباتيع التقشية جعمت مغ الاعتساد عمى استثسارىا في الأبحاث والتصػيخ والتكشػلػجيا الججيجة فزلا  

التكشػلػجيا الخقسية لجػ تمظ البشػك في مكانة مختمفة عغ نطيخاتيا في مرخ إلا أن البشػك السرخية ما زال لجييا فخصة كبيخة 
قسية والابتكارات في الخجمات لتحقيق تقجم كبيخ في ىحا السجال، وىشاك الكثيخ مغ السجالات للاستفادة مغ التقشيات الخ 

 .السرخؼية
 " باسعGoldman Sachsمغ شخكة " 2109ا في ىحا السجال السذخوع الحؼ شمق خلال عام مغ الأمثمة الحجيثة دولي  

"Marcus"  ىػ مشرة مرخؼية رقسية تؤدؼ خجمات مالية عبخ الإنتخنت بصخيقة بديصة وسيمة الاستخجام لمعسلاء مثل الػدائع
ائج، والقخوض الذخرية، وأدوات إدارة السال بيجف تػفيخ خيارات مالية ملائسة للأفخاد، مع التخكيد عمى تبديط عالية الع

العسميات وتحديغ تجخبة العسلاء باستخجام الحكاء الاصصشاعي، مسا يُسكغ العسلاء مغ الػصػل إلى السعمػمات السالية 
 :ت الآتيةوالشرائح في أؼ وقت ومغ أؼ مكان، مغ خلال السسيدا

مغ خلال واجية مدتخجم بديصة وسيمة، مسا يجعل مغ الديل لمعسلاء الػصػل إلى مشتجات  سيػلة الاستخجام: -0
 .وخجماتو

ا للاستثسار في ودائع ذات عػائج عالية، مسا يسكغ العسلاء مغ تحقيق مكاسب حيث يػفخ فخص   عػائج مالية عالية: -2
 .مالية أكبخ عمى أمػاليع

لمعسلاء الحرػل عمى قخوض شخرية بذخوط ملائسة، مسا يداعجىع عمى تمبية احتياجاتيع  يسكغ قخوض شخرية: -3
 .السالية بديػلة

يقجم السذخوع أدوات ومػارد تداعج العسلاء عمى إدارة أمػرىع السالية بفعالية، بسا في ذلظ تتبع  أدوات إدارة السال: -4
 .الشفقات وإعجاد السيدانية

خلال تقجيع خجمات مرخؼية رقسية، الأمخ الحؼ يديع في أنجاز وتيديخ العسميات مغ  تبديط العسميات السالية: -5
 .السالية، مثل فتح حدابات أو تقجيع شمبات لمقخوض

يػفخ مجسػعة متشػعة مغ السشتجات السالية، مسا يسكغ العسلاء مغ تمبية احتياجاتيع السالية السختمفة  تشػع السشتجات: -6
 .بديػلة
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يدعى إلى تحديغ تجخبة العسلاء مغ خلال تقجيع حمػل مالية مبتكخة وملائسة تمبي  عسلاء:التخكيد عمى تجخبة ال -7
 .تصمعاتيع

باستخجام الخجمات الخقسية يسكغ لمعسلاء إدارة أمػرىع السالية بفعالية دون الحاجة إلى  تػفيخ الػقت والجيج والشفقات: -8
 .زيارة الفخوع السرخؼية بذكل متكخر

مذخوع ماركػس عمى تقجيع حساية قػية لمبيانات السالية لمعسلاء، مسا يزسغ سخية وأمان يعسل  أمان البيانات: -9
 .معمػماتيع الذخرية
الجياز القػمي لتشطيع الاترالات بآمغ البيانات وتع إنذاء السخكد الػششي للاستعجاد لصػارغ  اىتعوفي ذلظ الرجد فقج 

ويتع العسل عمى مجار الداعة  2119طيع الاترالات في أبخيل بالجياز القػمي لتش " EG-CERT" الحاسبات والذبكات 
شػال أيام الأسبػع، يقجم السخكد الجعع اللازم لحساية البشية التحتية القػمية لمسعمػمات اليامة خاصة في قصاع تكشػلػجيا 

الأمغ الديبخاني  السعمػمات والاترالات والقصاع السالي يزع فخيق العسل حاليا متخرريغ عمى أعمى مدتػػ لسخاؾبة
والاستجابة لمحػادث وتحميل معامل الصب الذخعي الخقسي وتحميل البخمجيات الخبيثة واليشجسة العكدية، ىجف السخكد ىػ 
تعديد أمغ البشية التحتية السرخية للاترالات والسعمػمات بإجخاءات استباؾية، جسع وتحميل السعمػمات الخاصة بالحػادث 

ساشة بيغ الأشخاف السعشية في حل تمظ الحػادث الأمشية والتعاون الجولي مع غيخىا مغ فخق الاستجابة الأمشية، التشديق والػ 
لصػارغ الحاسبات والذبكات في الجول الأخخػ، أسفخت جيػد الفخيق في رفع ترشيف مرخ وتبؤىا مكانة عالية حيث تحتل 

دولة وفقا لسا ذُكخ في تقخيخ أصجره الاتحاد  093ي مغ بيغ السختبة الدابعة والعذخيغ في الترشيف العالسي للأمغ الديبخان
 .(EG-CERT) .2104وُنذخ في ديدسبخ  ( ABI) الجولي للاترالات

يقجم مػقع السخكد العجيج مغ الخجمات الأمشية وإستؿبال بلاغات عغ الحػادث الديبخانية، مشيا التححيخات مغ اليجسات 
يشذخ العجيج مغ البحػث في مجال الأمغ الديبخاني في إشار حخص الجياز عمى معاونة الديبخانية وبخامج الفجية وغيخىا كسا 

السػاششيغ وأصحاب الأعسال عمى تجشب تعخض بياناتيع وأعساليع لميجسات الديبخانية، كسا أشمق السخكد مبادرة "سايبخ مرخ 
جف إلى الارتقاء بسدتػػ الجاىدية لسػاجية ( والتي تي2127-2123" في ضػء الاستخاتيجية الػششية للأمغ الديبخاني )361

السخاشخ الديبخانية في كافة قصاعات الجولة وتأميغ البشي التحتية لمسعمػمات وتقجيع الخجمات الإلكتخونية الستكاممة وتذسل 
، تعديد التعاون السبادرة بشاء إشار تذخيعي متكامل، حػكسة وتعديد الذخاكة الػششية، بشاء دفاعات سيبخانية قادرة عمى الرسػد

 (361)سايبخ مرخ الجولي، تذجيع البحث العمسي وتعديد الابتكار والشسػ وتغييخ ثقافة السجتسع ؼيسا يخز الأمغ الديبخاني. 
 تجخبة شخكة فهري  

كأول شخكة ناشئة في مجال التكشػلػجيا السالية في  2118ولعل إشلاق أحج أىع الذخكات وىي شخكة "فػرؼ" في عام 
لال مجسػعة مغ السدتثسخيغ )البشظ العخبي الأفخيقي الجولي، شخكة راية القابزة، بشظ اتر اس بي سي، صشجوق مرخ مغ خ

دعع التكشػلػجيا، بشظ الإسكشجرية، السؤسدة الجولية لمتعاون، ومجسػعة مغ الستخرريغ في مجال التكشػلػجيا(، وىػ ما 
 Top 50 Listed Companies In Egypt) 2122لعام  شخكة في مرخ مغ حيث الؿيسة 51وضعيا ضسغ قائسة أكبخ 

، يؤكج ىحا التصػر في الإمكانات في سػق الجفع الإلكتخوني الستشامي في مرخ فيحه ىي الذخكة الخائجة أكبخ مشرة (2022
لأفخاد لمتحػل الخقسي والجفع الإلكتخوني، فيي تقجم مجسػعة متشػعة مغ الخجمات السالية وحمػل التجارة الإلكتخونية ل

 0098مميػن مدتيمظ وشخكة يدتخجمػن حػالي  29.3والسؤسدات مغ خلال أكثخ مغ ثلاثة ملاييغ معاممة يػمية تخجم 
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الف مػقع ونقصة خجمة في جسيع أنحاء البلاد، بالإضافة إلى مجسػعة متشػعة مغ القشػات  225خجمة يتع تقجيسيا مغ حػالي 
 لسحسػل ومحلات البيع بالتجدئة ومكاتب البخيج وأكذاك البائعيغ.مثل أجيدة الرخاف الآلي ومحافع الياتف ا

 327وإذا نطخنا إلى العائج السادؼ مغ استثسارات الذخكة فقج أضيخت نتائج أعسال الذخكة تحقيق صافي ربح حػالي 
قت أرباح :، وحق35بشدبة تغييخ حػالي  2120جشيو خلال عام  242مقارنة بسبمغ حػالي  2122مميػن جشيو خلال عام 

مميػن جشيو خلال ذات الفتخة مغ  47.838مميػن جشيو مقارنة بسبمغ حػالي  042حػالي  2123خلال الخبع الأول مغ عام 
 (2123)اعلانات ارباح شخكة فػرؼ،  :.097بشدبة تغييخ حػالي  2122عام 

 تجخبة شخكة إي فاينانذ:
ة قصاع التكشػلػجيا السالية والتي تديصخ عمى القصاع وىي ثاني أكبخ الأمثمة عمى التحػل الخقسي فيي أحج عسالق

كذخكة متخررة في تصػيخ وإدارة البشية التكشػلػجية لمسعاملات  2115السالي الحكػمي بذكل شبو كامل، تأسدت في عام 
الجية الػحيجة السالية الخقسية، وتع تكميفيا في ذلظ الػقت ببشاء وتذغيل وإدارة الذبكة السالية لمحكػمة السرخية وأصبحت 

 السخخرة بتشفيح وتدػية السعاملات السالية الخقسية لمجفع والتحريل الإلكتخوني لرالح الحكػمة السرخية.
يتبعيا بعس الذخكات مشيا شخكة "إؼ فايشانذ لتذغيل السشذآت السالية" والتي تختز بتػفيخ باقة متكاممة مغ حمػل 

ة لمحكػمة السرخية بسا في ذلظ إدارة حداب الخدانة السػحج، ومخكد الجفع الجفع الخقسية لإدارة وتذغيل الذبكة السالي
والتحريل الإلكتخوني، ونطام معمػمات الإدارة السالية الحكػمية، شخكة "خالز" والتي تختز بتذغيل مشرة رقسية لتشفيح 

" والتي تختز بتكشػلػجيا E-Cardsمعاملات الجفع والتحريل بيغ الذخكات ومقجمي خجمات الجفع وجسيػر العسلاء، شخكة "
"، وأيزا تتػسع في E-KYCتذغيل البصاقات الحكية، والتي تػضف تكشػلػجيا إدارة البيانات وحمػل تعخيف اليػية الإلكتخونية "

مجال إنتاج وتذغيل البصاقات الحكية في مرخ ضسغ خصة متكاممة لاستحجاث وتقجيع مجسػعة مغ الحمػل الخقسية لحاممي 
" لتكشػلػجيا تذغيل الأسػاق الإلكتخونية والتي تعسل عمى تصػيخ مشرات E-Aswaaqالحكية في مرخ، شخكة "البصاقات 

-Eمتكاممة لمتجارة الإلكتخونية وإدارة وتذغيل الأسػاق الخقسية لمخبط بيغ كافة أشخاف مشطػمة التجارة الإلكتخونية، شخكة "
Tax ية لتكشػلػجيا التجارة الستخررة في ميكشة جسيع معاملات الجسارك في " لتكشػلػجيا الحمػل الزخيبية، والذخكة السرخ

" لإدارة وتذغيل الخجمات التكشػلػجية لسشطػمة E Health" لمخجمات التكشػلػجية الحكػمية، شخكة "E-Serveمرخ، شخكة "
 مى مدتػػ الجسيػرية.التأميغ الرحي الذامل والخجمات الخقسية الستخررة لقصاع التأميغ الرحي والخعاية الرحية ع

أما عغ العائج السادؼ مغ الاستثسار في مجال التكشػلػجيا السالية فقج أضيخت نتائج أعسال الذخكة تحقيق صافي ربح 
:، وحققت أرباح 55بشدبة تغييخ حػالي  2120جشيو خلال عام  521مقارنة بسبمغ حػالي  2122مميػن عام  801حػالي 

مميػن جشيو خلال ذات الفتخة مغ عام  098مميػن جشيو مقارنة بسبمغ حػالي  285حػالي  2123خلال الخبع الأول مغ عام 
 (2123)خجمات شخكة اؼ فايشانذ، :. 44بشدبة تغييخ حػالي  2122

مميػن معاممة  511تخيميػن جشيو مغ خلال أكثخ مغ  2.0نفحت الذخكات معاملات مالية حكػمية بؿيسة إجسالية قجرىا 
تخيميػن جشيو لمسجفػعات  0.4مميار جشيو لسعاملات التحريل الخقسي، و 711، وذلظ بػاقع 2121ل عام مالية حكػمية خلا

الخقسية الحكػمية وىػ ما يؤكج مدتقبل التحػل الخقسي في مرخ والذخكات العاممة في التكشػلػجيا السالية، حيث تقػم الذخكة 
عاية الرحية والسعاشات وجسيعيا تتع عبخ الفزاء الخقسي وبكفاءة بالعجيج مغ خجمات الجفع والتحريل ومشيا الجسارك والخ 

 (2123)خجمات شخكة اؼ فايشانذ، عالية. 
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 الخجمات المقجمة من شخكة اي فاينانذ ١٥شكل 

ا حاجة ممحة لمتخؽيف مغ السخاشخ السختبصة بعسمية التحػل الخقسي، مثل الافتقار إلى الحساية الديبخانية ىشاك دائس  
تيسير السديج مغ شخائح السجتسع غيخ السترمة لأسباب متشػعة مثل الأمية والقجرة عمى تحسل التكاليف وجػدة البشية  القػية،

مميػن دولار حيث سيخبط  351قخية كسخحمة أولى بتكمفة  0311التحتية الستاحة، وليحا أشمقت الحكػمة مذخوعا وششيا لخبط 
% مغ سكان مرخ، السذخوع ىػ جدء مغ مذخوع حياة كخيسة الحؼ تع 58تسثل قخية في جسيع أنحاء البلاد  4584السذخوع 

وسيداعج في تمبية الصمب الستدايج عمى الإنتخنت عالي الدخعة لجعع جيػد الحكػمة لمحج مغ الفجػة  2121إشلاقو في عام 
ات والاترالات تػجج مبادرة الخقسية، مغ ناحية أخخػ وإلى جانب تصػيخ مختمف الخجمات القائسة عمى تكشػلػجيا السعمػم

بيجف نقل مرخ مغ كػنيا مدتيمكة لخجمات تكشػلػجيا  2105"مرخ ترشع الإلكتخونيات" التي تع إشلاقيا في عام 
السعمػمات إلى أن تربح مشتجة لمتكشػلػجيا مع تصػيخ صشاعة الإلكتخونيات إلى جانب الآثار السختبصة بيا عمى التشسية 

 (sherif kamal, 2021) .ستثسار في رأس السال الابتكارؼ البذخية وفخص العسل والا
بالخغع مسا وصمت اليو البشػك الان مغ استخجامات لمتكشػلػجيا السالية الا انو ما زال ىشاك فخص واعجة لمتعاون بيغ 

الية ومغ خلال شخكات التكشػلػجيا السالية والبشػك بيجف تحديغ تجخبة العسلاء وزيادة استيعاب الخجمات السرخؼية والس
السبادرات التي تسذ قاعجة عخيزة مغ السجتسع وعمى رأسيا مبادرات التسػيل الرغيخ والستشاىي الرغخ وتقجيع قخوض 
صغيخة لمسدارعيغ والباعة الستجػليغ والحخفييغ الأمخ الحؼ يعػد بالشفع عمى مدتػػ دعع ونسػ تمظ الأعسال وزيادة أرباحيا مغ 

خ زيادة السذاركة في الاقتراد الخسسي لمبلاد وزيادة ندبة الذسػل السالي، إن الاستثسار في التكشػلػجيا اتجاه ومغ الاتجاه الآخ
السالية والبيانات الكبيخة وغيخىا مغ التقشيات يسكغ أن يديع في تحديغ كفاءة وفعالية البشػك السرخية ويسشحيا ميدة تشافدية 

شيات الججيجة تسكغ البشػك مغ تحديغ قخارات الاستثسار وتعديد كفاءة العسميات ىحه التقكبيخة في الدػق السالية العالسية، 
السرخؼية، ومع ذلظ فإن العائج الاقترادؼ يعتسج عمى عجة عػامل، بسا في ذلظ حجع البشظ وكيؽية استخجام التكشػلػجيا ومجػ 

 .آخخمغ بشظ إلى  قجرة البشظ عمى التكيف مع التغييخات، ولحا فإن العائج الاقترادؼ قج يختمف
سيػلة الػصػل الى الخجمات السالية التي تقجميا شخكات التكشػلػجيا السالية ستكػن عامل جحب لمجسيػر لمتسكغ مغ 
الػصػل لمخجمات السالية والتعامل معيا بذكل مباشخ وىػ ما سيؤدؼ الى زيادة ندبة الذسػل السالي بغخض تحقيق نطام مالي 
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ػيات السجتسع ويؤثخ بالإيجاب عمى الشسػ الاقترادؼ ويخفس مغ حجة الفقخ ويشعكذ عمى يسكغ تذجيعو عمى جسيع مدت
 انخفاض ندب مخاشخ الاستثسار.
 منظهر التكنهلهجيا المالية مرخ:

" وذلظ 2123 –أصجر البشظ السخكدؼ التقخيخ الثالث بعشػان "مشطػر التكشػلػجيا السالية مرخ  2123خلال عام 
ة حػل التقجم الكبيخ الحؼ تع إحخازه بسشطػمة التكشػلػجيا السالية في مرخ خلال الدشػات القميمة بيجف تقجيع رؤػ مختمف

الساضية، الأدوار الحيػية الأخخػ لكافة الذخكاء بسشطػمة التكشػلػجيا السالية ومشيا الذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال 
ىي -جمات الجفع، والبشػك العاممة بسرخ، حاضشات ومدخعات الأعسال التكشػلػجيا السالية والقصاعات السغحية ليا، ومقجمي خ

ىي -، شبكات الاستثسار السلائكي -مبادرات وبخامج مخررة لمذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية 
لبشية التحتية السالية، رؤوس ، ومقجمي ا-مجسػعات مغ السدتثسخيغ الأفخاد يقجمػا تسػيل لمذخكات الشاشئة في مخاحميا السبكخة

، ومذغمي -ىي شخكات أو أفخاد يدتثسخون في الذخكات الشاشئة بيجف تحقيق عائج مادؼ ولجعع تصػرىا-الأمػال السغامخة 
نطع الجفع والتي لعبت دورا ىاما ومحػريا في تصػر ىحه السشطػمة، ىحا بالإضافة الى الأنذصة والسبادرات بسا يديع في 

لمجولة السرخية، ومغ مشصمق أن مشطػمة التكشػلػجيا السالية في مرخ تػاصل الانصلاق بدخعة  الاستخاتيجيةف تحقيق الأىجا
مغ الاعتساد عمى وسائل الجفع غي تلامديو،  خ الشقجية واللاكبيخة عبخ كافة القصاعات ومشاحي الحياة اليػمية السختمفة بجءا  

ة رقسية سيمة وبديصة ومتاحة عمى مجار الداعة وشػال أيام الاسبػع بسا يتػافق وحتى تقجيع الخجمات السرخؼية والسالية برػر 
 مع التغيخات التكشػلػجية الستلاحقة ومع متصمبات وتػقعات العسلاء.

جية معشية بسشطػمة   251تدتشج التحميلات الػاردة في ىحا التقخيخ الى السعمػمات التي تع جسعيا مغ قبل اكثخ مغ 
ا في مجال ا فخعيا مختمف  قصاع   04شخكة ناشئة تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية تسثل  077الية، والتي تذسل التكشػلػجيا الس

مدتثس خا، وحاضشات  36"، بالإضافة الى Payment Service Providersالتكشػلػجيا السالية، ومقجمي خجمات الجفع "
مغ مقجمي البشية التحتية لقصاع التكشػلػجيا السالية السحمية  4بسرخ، و ا عاملا  بشك   36ومدخعات أعسال التكشػلػجيا السالية، و

ومذغمي نطع الجفع، الى جانب العجيج مغ الجيات التشطيسية والحكػمية السعشية الأخخػ التي قامت بالسذاركة في إعجاد ىحا 
 التقخيخ.

تُعبخ عغ تصػر وأىسية ىحه الرشاعة في  وقج تزسغ التقخيخ العجيج مغ الشقاط والسؤشخات اليامة والإحرائيات التي
 مرخ والتي سػف ندتعخض جدء مشيا وذلظ عمى الشحػ الآتي:

  مشيع مدتخجميغ 72: مشيع مذتخكيغ بخجمات الياتف السحسػل 94مميػن ندسة  014.4أن عجد سكان مرخ :
ػن مدتخجم لمخجمات البشكية مغ ممي 03مميػن مدتخجم للإنتخنت البشكي، 04:، 65للإنتخنت، ندبة الذسػل السالي بمغت 

: مغ العسلاء استخجمػا تصبيقات تحػيل الأمػال 27: مغ العسلاء يدتخجمػن وسيمة دفع،88خلال الياتف السحسػل، 
 برػرة رقسية. 

  دولة  011مغ حيث رأس السال السغامخ، ضسغ أعمى  34ا لسؤشخ الابتكار العالسي، السخكد وفق   89تحتل مرخ السخكد
: في الخجمات السالية حتى 02مة العالسية الشاشئة في مجال التكشػلػجيا السالية، معجل الشسػ الدشػؼ الستػقع في السشطػ 

، وفي السختبة الثالثة في مشصقة الذخق الأوسط وأفخيؿيا مغ حيث استقصاب رأس السال السغامخ في مجال 2125عام 
 والخبخات في التكشػلػجيا السالية.التكشػلػجيا السالية، السختبة الثالثة مغ حيث الكػادر 
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  شخكة ناشئة تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية والقصاعات السغحية ليا ومقجمي خجمات  077تحتزغ مرخ أكثخ مغ
شخكة تقجم حمػل خاصة بالتكشػلػجيا السالية فقط بيشسا يتع تقجيع حمػل مغحية لخجمات التكشػلػجيا  039الجفع، مغ بيشيا 

شخكة، وخلال الدشػات الخسذ الساضية نسا عجد الذخكات الشاشئة ومقجمي خجمات الجفع السبتكخة  38خلال السالية مغ 
ضعف، وذلظ نتيجة لديادة الصمب عمى الحمػل التي يتع إشلاقيا مغ قبل شخكات التكشػلػجيا السالية  5.5ليرل إلى 

 والقصاعات السغحية ليا بالدػق السرخؼ.

 
 الناشئة في مرخ تظهر الذخكات ١٦شكل 

  مغ إجسالي عجد الذخكات  :61قصاعات فخعية عمى مشطػمة التكشػلػجيا السالية حتى الآن بشدبة بمغت حػالي  3تييسغ
: مغ مشطػمة 36الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية، حيث يسثل قصاع السجفػعات والتحػيلات ندبة بمغت 

:، ثع قصاع مشرات أصحاب الأعسال بشدبة 00ع الإقخاض والتسػيل البجيل بشدبة بمغت التكشػلػجيا السالية، يمييا قصا
 :.01بمغت 

 
 منظهمة التكنهلهجيا المالية في مرخ ١٧شكل 

  مغ العسلاء بالذخيحة 61 شخكة ناشئة 043ا لبيانات مميػن عسيل وفق   011بمغ عجد عسلاء الذخكات الشاشئة حػالي :
عام، وأكثخ مغ  41و 30كسا أن حػالي نرف مؤسدي تمظ الذخكات تقع أعسارىع بيغ  عام، 41و 21العسخية بيغ 

شخكة ناشئة  049خصة تػضيف مدتقبمية لجػ  3511عام، ويػجج أكثخ مغ  31و 21نرف العامميغ في الفئة العسخية 
 ا.أشيخ قادمة بإدارات تصػيخ الأعسال ودعع العسلاء والسبيعات وتصػيخ التكشػلػجي 6عمى مجار 
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  بمغ  2109في ىحه الرشاعة فخلال عام  الاستثسارحققت الاستثسارات في مجال التكشػلػجيا قفدات ىائمة في حجع
مميػن دولار في العام التالي، ووصل خلال  85.8مميػن دولار وتزاعف ليرل إلى  05.5حػالي  الاستثسارإجسالي 

 83مميار جشيو قامت بيا  62حػالي  2122ققة خلال عام مميػن دولار، وبمغت الإيخادات السح 796.5إلى  2122عالع 
مميػن  324شخكة ناشئة ومقجم خجمات دفع، وبمغ حجع الاستثسارات في مجال التكشػلػجيا السالية والبشية التحتية حػالي 

 شخكة. 032دولار أمخيكي في عجد 
  ا السالية والقصاعات السغحية ليا، كسا يػجج شخاكة بيغ الذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجي 366يػجج عجد

 شخاكة بيغ تمظ الذخكات والبشػك العاممة في مرخ والسؤسدات السالية. 307عجد 
  ،إن مخحمة التسػيل الأولي ىي السخحمة الأكثخ استيجافا مغِ قَبل رأس السال السغامخ والاستثسار السلائكي محل الجراسة

%، أما الذخكات الشاشئة التي جاءت في 67مخحمة التسػيل مغ الفئة أ بشدبة بمغت  % ويمييا87حيث بمغت ندبة قجرىا 
% فقط لمتسػيل مغ الفئة 21مغ السدتثسخيغ، حيث يدتيجفػن ندبة قجرىا حػالي  امخاحل لاحقة فقج شيجت إؾبالا ضعيف  

  .ب، بيشسا لا يدتيجف السدتثسخون التسػيل مغ الفئة ج أو ما يمييا

 
 التمهيل بكل مخحمة في مجال التكنهلهجيا الماليةندب  ١٨شكل 

 " بمغ عجد عسلاء تصبيقInstapay مميػن عسمية بؿيسة  21.3مميػن عسيل نفحوا عجد  2.06حػالي  2123" حتى مارس
مميػن كارت وعجد محافع الياتف  57.8مميار جشيو، كسا بمغ عجد الكخوت البشكية حػالي  002.7إجسالية بمغت حػالي 

مميػن مدتخجم  04.4، كسا بمغ عجد مدتخجمي الانتخنت البشكي 2122مميػن محفطة حتى عام  31.4ل حػالي السحسػ 
 مميػن مدتخجم. 03.2وعجد مدتخجمي الخجمات البشكية مغ خلال الياتف السحسػل 

 سارات غيخ مباشخة تدايج اىتسام البشػك العاممة بسرخ ومقجمي خجمات البشية التحتية السالية السحمييغ حيث تع ضخ استث
مميػن دولار خلال  58في الذخكات الشاشئة والقصاعات السغحية ليا أو بخامج مدخعات الأعسال باستثسارات بمغت حػالي 

 :.382مميػن دولار أمخيكي بشدبة زيادة بمغت  204لترل الى  2122وزادت خلال عام  2121عام 
 شظ السخكدؼ مع الييئة العامة لمخقابة السالية عغ تعجيل المػائح الخاصة ومغ الشاحية التشطيسية والقانػنية أسفخ تعاون الب

بسقّجمي الخجمات التكشػلػجية لمسجفػعات وميدخؼ عسميات الجفع الإلكتخوني ورفع الحطخ عغ استخجام وسائل خجمات 
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إجخاءات  تعديد حساية   بذان 2107لدشة  (60) الجفع الإلكتخوني بغخض بيع وشخاء الأوراق السالية، إصجار القخار رقع
بذان  2122( لدشة 050حدابات الستعامميغ مع الذخكات العاممة في مجال الأوراق السالية، والسعّجل بالقخار رقع )

الدساح لأنذصة الدسدخة والػساشة، بشاء وإدارة محافع الأوراق السالية، وصشاديق الاستثسار، وأمشاء الحفع بفتح حدابات 
ا عغ بعج، وجارؼ العسل عمى إصجار قانػن ججيج لتشطيع أنذصة التسػيل البجيل وأنذصة التكشػلػجيا لمعسلاء إلكتخوني  

السالية السختبصة بالخجمات السرخؼية، حيث ييجف القانػن الى تشطيع أنذصة التسػيل الجساعي القائع عمى الإقخاض/ 
 خار الخقسي.( أنذصة الادROSCAإقخاض الشطيخ لمشطيخ انذصة الجسعيات الخقسية )

  نتيجة لمتصػر الستدارع في مجال التكشػلػجيا وزيادة معجلات اعتساد القصاع السرخفي عمييا وما تديع بو في تحقيق
التحػل الخقسي يعكف البشظ السخكدؼ السرخؼ حاليا عمى إعجاد السدػدة الشيائية مغ القػاعج السشطسة لتقجيع خجمات 

لخقابية الخاصة بالسرادقة الإلكتخونية والسػافقة عمى الذخوط والأحكام الكتخونيا، الحػسبة الدحابية، إصجار القػاعج ا
ىي مجسػعة مغ  –إعجاد مدػدة القػاعج الخقابية السشطسة لمسرادقة الإلكتخونية والسػافقة عمى الذخوط والأحكام الكتخونيا 

ىػية أحج السذتخكيغ حال اترالو بالشطام الػسائل التكشػلػجية السدتخجمة لمتحقق مغ مرجر رسالة ما والتحقق مغ 
  .، وتقػم مقام التػؾيع بالحزػر-والتأكج مغ عجم تعجيل رسالة التحقق مغ اليػية أو استبجاليا أثشاء انتقاليا 

 ة ولديادة الاعتساد عمى وسائل الجفع الالكتخوني في سجاد السجفػعات الحكػمية فقج تع إنذاء نقاط البيع الالكتخونية الحكػمي
مخكد تكشػلػجي لمخجمات السحمية بالسحافطات وكحا السخاكد  311ويتع إيجاع الأمػال في حدابات وزارة السالية، إنذاء 

لدجاد   (Government E-commerce)التقشية لخجمات ىيئة السجتسعات العسخانية، السشرات الإلكتخونية الحكػمية 
ششيغ مغ خلال مشرة مرخ الخقسية لمخجمات الحكػمية، بالإضافة الى مقابل الخجمات الحكػمية التي يتع أتاحتيا لمسػا

العجيج مغ السػاقع الحكػمية الأخخػ، وذلظ بيجف تسكيغ السػاششيغ مغ دفع الخسػم الخاصة بالخجمات الحكػمية التي يتع 
 تقجيسيا ليع بصخيقة إلكتخونية.

   ى مشطػمة دفع وششية ذات علامة تجارية مػحجة في ا لقخارات السجمذ القػمي لمسجفػعات بذأن الاعتساد عمتشفيح
فقج تع إحلال وتججيج  2122السجفػعات الحكػمية فقج سبق إشلاق كارت "ميده" وأسفخت جيػد ىحا التػجو خلال عام 

 6.5مميػن بصاقة، إحلال وتججيج بصاقات السعاشات لعجد  4.3بصاقات صخف مدتحقات العامميغ بالجولة لأكثخ مغ 
 مميػن بصاقة حيازة أراضي زراعية الى بصاقات مرخؼية مجفػعة مقجما. 3قة، تحػيل عجد مميػن بصا

  وفي ذات الإشار فقج تع إشلاق مبادرة لديادة أعجاد الذخكات الرغيخة والستػسصة ومتشاـية الرغخ الخاغبة في تفعيل
م البشػك بإلغاء كافة الخسػم التي خجمات التحريل الالكتخوني عبخ الانتخنت مغ تجار القصاع الخاص مغ خلال الدا

يتحسميا التجار، رقسشة تحػيل رواتب مػضفي الذخكات، رقسشة التحػيلات السالية الجولية لسحافع الياتف السحسػل، مذخوع 
رقسشة تحػيلات العامميغ بالخارج وتػفيخ حػافد لمسدتفيجيغ، مبادرة دفع فػاتيخ السخافق مغ خلال الياتف السحسػل 

"، إشلاق مذخوع مجسػعات الادخار والاقخاض الخقسية بيجف تعديد الذسػل السالي والتسكيغ NFCتكشػلػجيا " باستخجام
 الاقترادؼ لمسخأة ودمجيا في القصاع السالي الخسسي.

 يدتيجف البشظ السخكدؼ بالتعاون مع الجياز القػمي لتشطيع الاترالات والذخكة السرخية للاستعلام الائتساني "I-
Score"  إشلاق مذخوع الإقخاض الخقسي القائع عمى التقييع الدمػكي بيجف الدساح لمبشػك العاممة بسرخ بتقجيع قخوض

 الشانػ لعسلاء محافع الياتف السحسػل الإلكتخونية مغ خلال قشػات أمشة.
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 " يعكف البشظ السخكدؼ السرخؼ حاليا عمى إنذاء نطامE-KYCلال تػفيخ " بيجف زيادة قجرات القصاع السرخفي مغ خ
 (Fintech landscape, 2023) وسائل امشو مغ شأنيا التحقق مغ ىػية العسلاء إلكتخونيا.

يسكششا  2123 –مغ خلال استعخاض الشقاط الدابقة لأبخز الشقاط الػاردة بتقخيخ مشطػر التكشػلػجيا السالية مرخ 
 عغ اع السرخفي الإستخاتيجي في ىحا الاتجاه، فزلا  استخلاص حجع الشسػ اليائل في قصاع التكشػلػجيا السالية وتػجو القص

الصفخات الكبيخة التي تحققت في الخجمات الحكػمية التي تقجم بالتعاون بيغ القصاع السرخفي وشخكات التكشػلػجيا السالية 
لو مغ أثخ  بأنػاعيا مغ جانب ومؤسدات الجولة مغ جانب آخخ الأمخ الحؼ عاد بالإيجاب عمى معجلات الذسػل السالي وما

كبيخ عمى جػدة الخجمات السقجمة لمسػاششيغ، تع ترشيف مشطػمة التكشػلػجيا السالية كػاحجة مغ أكثخ القصاعات مخونة وتأثيخ 
بالاقتراد في ضػء انتذار وتصػر الخجمات الخقسية مقارنة بالخسذ سشػات الدابقة، لقج أدركت البشػك السرخية العاممة 

سحمية أىسية التكشػلػجيا السالية وما تستمكو مغ إمكانات ىائمة لا حجود ليا وىػ ما أنعكذ عمى إؾباليا ومدودؼ البشى التحتية ال
في ىحه الرشاعة لسػاكبة التصػرات العالسية والاستفادة السثمى مغ ىحه التكشػلػجيا ولمفائجة الكبيخة التي تعػد  الاستثسارعمى 

 ك مغ جخاء استخجاميا.بالإيجاب عمى القخارات الاستثسارية بالبشػ 
 الجراسة الميجانية والتهصياتالقدم الثالث: 

لقج ضيخ مغ خلال البحث الجور اليام لمتحػل الخقسي واثاره في تحديغ جػدة الخجمات السقجمة وىػ ما فتح الباب الى 
خاشخ التي قج تشجع عغ دوره اليام ودور التصبيقات الحجيثة التي بشيت عميو في تحديغ قخارات الاستثسار والحج مغ الس

القخارات الاستثسارية مغ خلال الاعتساد عمى مخخجات التكشػلػجيا السالية لقج أعاد التحػل الخقسي تذكيل القصاع السرخفي 
 الأمخ الحؼ ساىع ؼيخمق العجيج مغ الفخص ومشيا أىسيا الآتي:

  السقجمة ليع.تحديغ تجخبة العسلاء وزيادة معجلات رضاىع بدبب تحديغ تقجيع الخجمات 
 رفع الكفاءة التذغيمية للأنطسة السرخؼية وتبديط العسميات وخفس التكاليف التذغيمية. 
  اتخاذ القخارات السدتشيخة مغ خلال وجػد رؤية واضحة معتسجة عمى بيانات دؾيقة ساىست في تحديغ عسمية صشع

 .القخار
 باستخجام التقشيات الستقجمة خمق ميدة تشافدية مكشت القصاع السرخفي مغ البقاء في الصميعة. 

ا عسمية التحػل الخقسي والاعتساد عمى التقشيات التكشػلػجية بعس مغ السخاشخ والتي كان مغ أىسيا كسا صاحب أيز  
 الآتي:

 السخاوف الأمشية وذلظ بدبب زيادة التعخض لمتيجيجات الديبخانية. 
  تػافق الاستخاتيجيات الخقسية مع أىجاف العسلالتحجيات التشفيحية والتي تطيخ في بعس الرعػبات في عسمية. 
  الامتثال التشطيسي لمعامميغ مغ خلال الالتدام بالسعاييخ التشطيسية الستصػرة في عسمية التحػل الخقسي والالسام بكافة

 تفاصيل تمظ التكشػلػجيا.
 ولحا فقج انتهى الباحث إلى التهصيات الآتية:

 سل عمى التػسع في استخجاماتيا والتػعية السدتسخة بالػسائل التكشػلػجية الحجيثة.الاىتسام بالتكشػلػجيا السالية والع 
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 البشظ السخكدؼ والبشػك جسيعيا إلى الاستثسار في الذخكات الشاشئة التي تعسل في مجال التكشػلػجيا السالية  اتجاه
 وتصبيقاتيا.

 مظ السخاشخ وبشاء الحساية الكاؼية لتجشب الأضخار التي اىسية التػعية بسخاشخ الامغ الديبخاني وكيؽية تلافي الػقػع في ت
 تشجع عغ مثل تمظ اليجسات.
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