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Abstract: This study aimed to identify the impact of artificial intelligence techniques on achieving the 

quality of administrative decisions at the Ministry of Municipalities and Housing in Riyadh. The 

researcher adopted the descriptive analytical approach. The study population amounted to (3500) 

individuals. A simple random sample of (346) individuals was drawn, and (337) questionnaires were 

retrieved, with a recovery rate of (97.4%). The results of the study showed that the dimensions of 

artificial intelligence were very high in the Ministry of Municipalities and Housing in Riyadh, as the 

arithmetic mean was (4.32), with a relative weight of (86.44%), and that the level of quality of 

administrative decisions was at an arithmetic mean of (4.29), with a relative weight of (85.82%), and to 

a large degree. The results also revealed the existence of a statistically significant relationship at the 

significance level (α≤0.05) between artificial intelligence in its dimensions (expert systems, decision 

support systems, knowledge sharing systems) and the quality of administrative decisions in the 

Ministry of Municipalities and Housing in Riyadh, and the existence of a statistically significant effect 

at the significance level (α≤0.05) between artificial intelligence and the quality of administrative 

decisions in the Ministry of Municipalities and Housing in Riyadh. The study also recommends 

intensifying efforts by the Ministry of Municipalities and Housing to continuously and automatically 

update expert systems, and to provide the necessary equipment and devices to operate expert 

systems. This is to provide solutions to problems when data is uncertain or incomplete. Focus on 

providing multiple alternatives that aid decision-making through artificial intelligence applications, 

and the need to allow artificial intelligence in the Ministry of Municipalities and Housing to represent 

data in multiple models to facilitate the decision-making process. Decision-makers must consider 

risks and uncertainty when making decisions and involve employees in the decision-making process. 

Work on developing legislation to accommodate changes in the transparent decision-making process 

and use performance reports to correct deviations in its various decision-making processes.                                           

Keywords: Artificial Intelligence, Quality of Administrative Decisions, Ministry of Municipalities and 

Housing, Riyadh.                                                                                
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ت:   أثس جلىُاث الرواء الاصطىاعي على جدلُم حىدة اللسازاث الؤدازٍ

اض   دزاطت مُداهُت وشازة البلدًاث والؤطيان في مدًىت السٍ

 

 محمد مىىز العلُلي االإطيري 

ماٌاؾخاط مؿاٖض   ، االإملىت الٗغبُت الؿٗىصًتحامٗت قلغاء ،اليلُت الخُبُلُت، بلؿم بصاعة اٖلأ

 

 المخلص:

ت لضي وػاعة  هضفذ هظه الضعاؾت بلى الخٗغف ٖلى ؤزغ جلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى، اٖخمض ،  ( مفغصة3500الخدلُلي، وبلغ مجخم٘ الضعاؾت )االإىهج الىنفي الضعاؾت  ثالبلضًاث والؤؾيان في مضًىت الغٍ

%(، 97,4( اؾدباهت وطلً بيؿبت اؾترصاص بلغذ )337وجم اؾترصاص ) ،  ( مفغصة346وجم سخب ُٖىت ٖكىائُت بؿُُت )

اى، ب  في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ
ً
ط وؤْهغث هخائج الضعاؾت ؤن ؤبٗاص الظواء الانُىاعي حاء بضعحت هبحرة حضا

ت حاء بمخىؾِ خؿابي 86,44(، وبىػن وؿبي )4,32حاء االإخىؾِ الخؿابي ) %(، وؤن مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

%(، وبضعحت هبحرة ، هما هكفذ الىخائج ًٖ وحىص ٖلاكت طاث صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي 85,82(، وبىػن وؿبي )4,29)

الخبحرة، هٓم صٖم اللغاعاث، هٓم مكاعهت االإٗغفت( وحىصة  ( بحن الظواء الانُىاعي بإبٗاصه )الىٓمα≤0.05الضلالت )

اى، و  ت في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت اللغاعاث الؤصاعٍ

(α≤0.05 بحن )اى ت في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ اونذ  ما. هالظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

جىثُف الجهىص مً كبل وػاعة البلضًاث والؤؾيان بخدضًث الأهٓمت الخبحرة بكيل مؿخمغ وبهىعة آلُت، الضعاؾت 

والاهخمام بخىفحر االإٗضاث والأحهؼة اللاػمت لدكغُل الىٓم الخبحرة، وطلً مً ؤحل جلضًم الخلىٌ للمكىلاث في خالت 

هحز ٖلى جىفحر الٗضًض مً البضائل التي حؿاٖض في اجساط اللغاع مً زلاٌ واهذ البُاهاث غحر ماهضة ؤو غحر مىخملت. التر 

جُبُلاث الظواء الانُىاعي ويغوعة الؿماح للظواء الانُىاعي في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بخمثُل البُاهاث بىماطج 

ض خباع ٖىض مخٗضصة لدؿهُل ٖملُت اجساط اللغاع. يغوعة كُام مخسظي اللغاعاث بضعاؾت خالت المخاَغ وٖ م الخإهض بالٖا

ٗاث الإلاءمت الخغُحر في ٖملُت  غ الدكغَ فحن في ٖملُت اجساط اللغاع. الٗمل ٖلى جُىٍ اجساط اللغاع، وؤًًا بقغان االإىْ

غ الأصاء لخصخُذ الاهدغافاث في اجساط كغاعاتها المخخلفت.  اجساط اللغاعاث الكفافت، واؾخسضام جلاعٍ

اى.الظواء الانُ اليلماث االإفخاخُت: ت، وػاعة البلضًاث والؤؾيان، الغٍ  ىاعي، حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ
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 ملدمت:

ت الخلضم الخىىىلىجي  ت في وافت المجالاث فالثىعة الٗلمُت واالإٗغفُت الىبحرة وؾغٖ جمحز هظا الٗهغ باالإخغحراث االإدؿاعٖ

غ والخدؿحن االإؿخمغ والخغُحر االإؿخمغ في عغباث وخاحاث الأفغاص. اؾخىحب البدث ًٖ َغق حضًضة  للابخياع والخُىٍ

غ والخدؿحن. بط ًيبغي الخىُف م٘  لخدلُم الىفاءة في الأوكُت المخخلفت، والخسلي ًٖ الُغق الخللُضًت في ٖملُت الخُىٍ

الٓغوف التي جمغ بها االإىٓماث ؾىاء في بِئتها الضازلُت ؤو الخاعحُت، ولخخمىً جلً االإىٓماث مً خل االإكىلاث التي 

ض مً فاٖلُتها، هما ٖليها بصعان الىٓم الخضًثت  ،ها ؤو جخٗغى لهاجىاحه ٗت جؼٍ ٖليها َغح ؤفياع حضًضة وجلضًم خلىٌ ؾغَ

 االإخُىعة وجبىيها واؾدُٗابها لخىؿبها نفت الخضازت والخُىع. 

ٗض الظواء الانُىاعي مً ؤبغػ الابخياعاث الخلىُت في الٗهغ الخضًث، خُث حكحر الٗضًض مً الضعاؾاث الهاصعة ًٖ  ٌُ

خماص االإتزاًض ٖلى جلىُاث الظواء الانُىاعي والغوبىجاث في كُاٖاث ماؾؿُت مخٗضصة  ىُت بلى ؤن اٖلا الجامٗاث الأمغٍ

غًا مخسههًا. مً حهت ؤزغي، ًغي بٌٗ الباخثحن ؤن  بًا ؤو جُىٍ ٌؿهم في جللُل فغم الٗمل الخللُضًت التي لا جخُلب جضعٍ

حضًضة، ٖلى الغغم مً ؤن الظواء الانُىاعي لم ًهل بٗض بلى مغخلت الخُىع اليامل.  هظه الخلىُاث كض جدُذ فغم ٖمل

وم٘ طلً، فلض هجخذ جُبُلاجه في الخغلغل في مٗٓم مجالاث الخُاة الُىمُت، بضءًا مً البرمجُاث التي جىجؼ االإهام 

 بلى الغوبىجاث وؤحهؼة الخاؾىب التي حٗخمض ٖلى الظواء
ً

ت، ونىلا ا وبؿغٖ ًُ الانُىاعي في مٗالجت البُاهاث وخفٔ  جللائ

 (Ma & Siau, 2018) االإلفاث.

ُف جلىُاث الظواء الانُىاعي ؤْهغ اهخمام هبحر لضي االإىٓماث م٘ بن جدلُل همُاث هائلت مً البُاهاث واالإٗلىماث  جىْ

ت طاث المخاَغ الللُلت، وبالخالي ؾاهم الظواء الانُىاعي في الخهضي للخدضًاث  لهضف الىنىٌ بلى اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ

ها. مما ؾُاصي ب ىهاث المخخمل وكىٖ ت في َبُٗت الٗاالإُت والخيبا باالإكىلاث االإؿخلبلُت، وجىك٘ الؿِىاعٍ لى حغُحراث حىهغٍ

غ ٖملُاتها ومسغحاتها.  جغي و الىىح، ؤٖماٌ االإىٓماث وجُىٍ  (2022)الخىٍ

ت واجساطها في الٗهغ الخالي جمثل ؤبغػ ميىهاث الؤصاعة االإخمحزة والىاجخت، وىنها  هما ؤن ٖملُت نىاٖت اللغاعاث الؤصاعٍ

اث الخى ت بلى حمُ٘ االإؿخىٍ ُٓمُت، لظلً بن مؿخىي الىجاح الظي جدلله ؤي مىٓمت ًغجىؼ ؤخض ٖىانغ الٗملُت الؤصاعٍ

بُٗتها وحىصتها ومىاؾبتها لغاًاث وكُم االإىٓمت. ت وَ   (2023)الغقُضي،  بالضعحت الأولى ٖلى فاٖلُت اللغاعاث الؤصاعٍ

ي ٖلى جدلُم وفي يىء ما ؾبم فلض ؤعجإي الباخث بحغاء هظه الضعاؾت للخٗغف ٖلى ؤزغ جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاع

اى. ت: صعاؾت مُضاهُت وػاعة البلضًاث والؤؾيان في مضًىت الغٍ  حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 مشيلت الدزاطت:

ت التي جخٗلم بهظه الضعاؾت وبالخدضًض في البِئت الؿٗىصًت جبِىذ ؤهمُت ويغوعة الضعاؾت  مً زلاٌ حم٘ البُاهاث الثاهىٍ

 
ً
 بالظواء الانُىاعي، وهظا ٌٗىـ خغم الضولت ٖلى جغؾُش الخدىٌ هدى الخالُت، بط قهضث االإملىت اهخماما

ً
متزاًضا

 اؾخسضام جلىُاث الظواء الانُىاعي.
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 , Al-Ayed)ؤهضث صعاؾت  في االإملىت الٗغبُت الؿٗىصًت وفي هفـ الؿُاق خىٌ الضعاؾاث التي جىاولذ الظواء الانُىاعي 

فحن لخدؿحن فٗالُت هٓام ٖلى ؤهمُت الاؾدثماع في جلىُاث الظواء الا  (2024 ؼ االإهاعاث الخىىىلىحُت للمىْ نُىاعي وحٗؼٍ

ت م٘ مٗالجت  ت لللضعة ٖلى الخىُف في اؾتراجُجُاث االإىاعص البكغٍ ت، وؤًًا يغوعة بُٖاء االإىٓماث الأولىٍ االإىاعص البكغٍ

خباعاث الأزلاكُت والاحخماُٖت المخُُت بالظواء الانُىاعي في مماعؾاث االإىاعص ال ت، ولخهذ صعاؾت )اٖلا  Aljohaniبكغٍ

& Albliwi, 2022.ؤهمُت ؤزغ الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث في مىٓماث اللُإ الخام الؿٗىصًت ) 

ت حاء بضعحت مخىؾُت، ؤما صعاؾت )2024وؤْهغث صعاؾت )الخؿىاوي،   Prasanth. et( ؤن مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

al, 2023 لضم مؼاًا هبحرة مً خُث الىفاءة ( ؤن صوع الظواء لي وٍ ت هى صوع جدىٍ الانُىاعي في اجساط اللغاعاث الخجاعٍ

والضكت والابخياع وجمىً الأهٓمت التي حٗمل بالظواء الانُىاعي الكغواث مً مٗالجت وجدلُل همُاث هائلت مً البُاهاث 

ت وصكت.  بىفاءة مما ًاصي بلى اجساط اللغاعاث بؿغٖ

بلى اهمُت ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اجساط اللغاع في  (Sammari & Almessabi, 2022وؤهضث صعاؾت )

بي بضولت الاماعاث الٗغبُت االإخدضة، ووحىص ؤهمُت مغجفٗت للظواء الانُىاعي مما ًضٌ ٖلى ؤن  ت ؤبىْ اللُاصة الٗامت لكغَ

خماص ٖلى الظواء الانُىاعي.  اجساط اللغاعاث ًخم مً زلاٌ اٖلا

التي حٗؼػ فىغة  تً زلاٌ الٗغى الؿابم لىخائج وجىنُاث الضعاؾاث التي جم جىاولها، ًمىً اؾخيخاج الٗىانغ الخالُوم

 لخلً االإكيلت. الضعاؾتمىيىٕ الضعاؾت وجبحن صكت ازخُاع 

  خماص ٖلى جلىُاث الظواء الانُىاعي صازل االإاؾؿاث، بلا ؤن عنض جإزحر هظه ٖلى الغغم مً التزاًض االإلخىّ في اٖلا

ت ما ػاٌ ًىاحه كهىعًا مً خُث كُاؽ صعحت الخفاٖل الفٗلي م٘ جُبُلاتها  الخلىُاث ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

(Aljohani & Albliwi, 2022 ،ت )الخؿىاوي ٓهغ بٌٗ الضعاؾاث يٗفًا في مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ
ُ
(. هما ج

ئل ؤهثر جُىعًا لخفُٗل اؾخسضام جلىُاث الظواء الانُىاعي (، وهى ما ٌٗىـ خاحت االإاؾؿاث بلى جبجي وؾا2024

(Al-Ayed, 2024 ًؼ جُبُم الظواء الانُىاعي م (. وكض اجفلذ هخائج الٗضًض مً الضعاؾاث الؿابلت ٖلى ؤهمُت حٗؼٍ

 زلاٌ مىٓىمت عكمُت مخياملت جًمً فاٖلُت كغاعاث الؤصاعة وصكتها.

 ومً زم جخمثل مكيلت البدث في:

ت، "كهىع جُبُ م جلىُاث الظواء الانُىاعي في االإاؾؿاث بما ًدضّ مً فاٖلُتها في جدؿحن حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

زانت في ؤحهؼة اللُإ  والخاحت بلى جدضًض مضي جإزحرها وصعحت الخفاٖل م٘ اؾخسضامها في بِئت الٗمل الخىُٓمُت

 ."الٗام

 الدزاطت:أطئلت 

ٌ مً زلاٌ الٗغى الخفهُلي الإلضمت مكيلت الض ما أثس جلىُاث  للضعاؾت وفم الخالي:الغئِس ي  عاؾت، ًمىً نُاغت الدؿائ

اض ت لدي وشازة البلدًاث والؤطيان في مدًىت السٍ خفغٕ مىالرواء الاصطىاعي على جدلُم حىدة اللسازاث الؤدازٍ  ه؟ وٍ

ُت وفم الخالي: ت مً الدؿائلاث الفغٖ  مجمىٖ

 لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان؟واك٘ جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاعي هى ما  -1
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ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان؟ -2  ما مؿخىي جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت لضي وػاعة البلضًاث  -3 ما َبُٗت الٗلاكت بحن واك٘ جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 والؤؾيان؟

ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان؟هل ًىحض ؤزغ لخلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغا -4  عاث الؤصاعٍ

 أهداف الدزاطت:

ت لضي وػاعة البلضًاث  عئِس يالخٗغف بكيل  ٖلى ؤزغ جلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى،  خفسع مىه الأهداف الفسعُت الخالُت:والؤؾيان في مضًىت الغٍ  وٍ

اى.جدلُل واك٘ جُبُم جلىُاث الظواء  -1  الانُىاعي لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان في مضًىت الغٍ

اى. -2 ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان في مضًىت الغٍ  الخٗغف ٖلى مؿخىي جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت لضي وػاعة البلضًاث  -3 اؾخىكاف َبُٗت الٗلاكت بحن واك٘ جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى.والؤؾي  ان في مضًىت الغٍ

اى. -5 ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان في مضًىت الغٍ  جدضًض ؤزغ جلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 أهمُت الدزاطت:

ت أولا: الأهمُت  الىظسٍ

تالؤؾهام في بزغاء الأصبُاث الٗلمُت االإخٗللت بٗلاكت  -1 ، مً زلاٌ صمج ؤبٗاص الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت( م٘ الىٓم الخبحرة وهٓم صٖم اللغاع وهٓم مكاعهت االإٗغفت) الظواء الانُىاعي في همىطج  حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 .بدثي مخيامل

ت الظواء الانُىاعي، ًم بَاع هٓغي خضًث ٌٗىـ جإزحر جلض -2 التي حُٗم في مٗالجت الخدضًاث حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 اء الانُىاعي.جُبُم جلىُاث الظو 

الظواء صٖم الضعاؾاث االإؿخلبلُت مً زلاٌ بىاء ؤصاة كُاؽ ٖلمُت حؿاٖض الباخثحن ٖلى كُاؽ الٗلاكت بحن  -3

ت  .في ؾُاكاث مخٗضصة الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 ثاهُا: الأهمُت الخطبُلُت

ا في  -1 ًُ اىب وػاعة البلضًاث والؤؾيانجىفحر هخائج ًمىً الاؾخفاصة منها ٖمل غ  مضًىت الغٍ جُبُم جلىُاث الظواء لخُىٍ

ت.  الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ُف ؤصواث وجلىُاث في وػاعة البلضًاث والؤؾيان جلضًم جىنُاث كابلت للخىفُظ لهىّإ اللغاع  -2 الظواء خىٌ هُفُت جىْ

 الانُىاعي.

اٌ  -3 ّٗ ؼ وعي الجهاث االإٗىُت بالضوع الف في بىاء بِئت آمىت ومؿخلغة، زهىنًا في  ُىاعيلخُبُم جلىُاث الظواء الانحٗؼٍ

ت  .ْل الخدىلاث الخلىُت االإدؿاعٖ
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 ثالثا: الأهمُت المجخمعُت

اصة مؿخىي الثلت في حهت الىػاعة،  ت ًاصي بلى عف٘ هفاءة الخضماث االإلضّمت للمىاَىحن، وػٍ جدؿحن حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت الؿٗىصًت   .الغكميفي الخدىٌ  2232وجدلُم ؤهضاف عئٍ

ًىضح الباخث الٗلاكت بحن مخغحراث الضاعؾت االإخغحر االإؿخلل جلىُاث الظواء   (1الكيل)في  همىذج ومخغيراث الدزاطت:

ت. إبٗاصهالانُىاعي ب  ) الىٓم الخبحرة، هٓم اجساط اللغاعاث، مٓم مكاعهت االإٗغفت( واالإخغحر الخاب٘ حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 

 (: ًىضح مخغيراث الدزاطت1شيل زكم )

 دزاطاث طابلت علىكُاطا  باخثالاالإصدز: إعداد 

 فسطُاث الدزاطت:

ت  للض اٖخمضث الضعاؾت غٍ لخىاؾب َبُٗت حؿائلاث وؤهضاف  ،(Descriptive Hypotheses)ٖلى فغيُاث ونفُت/جلغٍ

 .الضعاؾت، وهضفها الخدلم مً صعحت جىافغ الأبٗاص واججاهاث ؤفغاص الُٗىت هدىها

 لخلىُاث الظواءبحن ( α≤0.05لا جىحض ٖلاكت طاث صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت )الفسطُت السئِظُت الأولى: 

ت لضي وػاعة  الانُىاعي بإبٗاصها )الىٓم الخبحرة، هٓم صٖم اللغاعاث، هٓم مكاعهت االإٗغفت( وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى البلضًاث والؤؾيان  .في مضًىت الغٍ

( لخلىُاث الظواء الانُىاعي α≤0.05لا ًىحض ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت )الفسطُت السئِظُت الثاهُت: 

ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيانٖلى حى  اى صة اللغاعاث الؤصاعٍ خفسع منها الفسطُاث الفسعُت الآجُت:. في مضًىت الغٍ  وٍ

ت لضي وػاعة α≤0.05لا ًىحض ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) -1 ( للىٓم الخبحرة ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى البلضًاث والؤؾيان  .في مضًىت الغٍ

ت α≤0.05طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) لا ًىحض ؤزغ -2 ( لىٓم صٖم اللغاعاث ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان  .في مضًىت الغٍ

الذكاء  المتغير المستقل: تقنيات
 الاصطناعي

 النظم الخبيرة

 نظم اتخاذ القرار

 نظم مشاركة المعرفة

رة البلديات اجودة القرارات الإدارية لدى وز 
 والإسكان بمدينة الرياض



International Journal of Accounting and Management Sciences 

Special Issue (3) – Dec. 2025 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 

DOI: https://doi.org/10.56830/IJNZ1133 

 

 

 
The Impact of Applying Artificial Intelligence ….... Mohammad Menwer Almutery (77) 

  
 

ت α≤0.05لا ًىحض ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) -3 ( لىٓم مكاعهت االإٗغفت ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى والؤؾيان لضي وػاعة البلضًاث  .في مضًىت الغٍ

 خدود الدزاطت:

ت. :الحدود االإىطىعُت -1 ٗجى هظه الضعاؾت ببُان ؤزغ جلىُاث الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ
ُ
 ح

ت )الؤوظاهُت( -2 اى. :الحدود البشسٍ  جلخهغ ٖلى وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

جغي هظه الضعاؾت صازل االإملىت الٗغبُت الؿٗىصًت :الحدود االإياهُت -3
ُ
اى(. ج  )الغٍ

 .م2025م و2024جدضصث الخضوص الؼمىُت لهظه الضعاؾت في الفترة ما بحن ٖامي  :الصماهُت الحدود -4

 الدزاطاث الظابلت:

غ االإىاعص  (2025)الجٗبري،  هدفذ دزاطت ت الغكمُت في بلى الخٗغف ٖلى فاٖلُت الظواء الانُىاعي وؤزغه في جُىٍ البكغٍ

ت الأعصهُت، وجيىهذ ُٖىت الضعاؾت مً ) ت في الأعصن، وجم بىاء 374البىىن الخجاعٍ فت مً البىىن الخجاعٍ ف ومىْ ( مىْ

اؾدباهت لجم٘ البُاهاث وجدلُلها، وجم اؾخسضام االإىهج الىنفي الخدلُلي، ومً ؤهم الىخائج: وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت 

ب الغكمي في جلً للظواء الانُىاعي بإب غ الخضعٍ ٗاصه )الىٓم الخبحرة، الكبياث الٗهبُت، الىهلاء الأطهُاء( في جُىٍ

البىىن، وؤًًا وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت للظواء الانُىاعي بإبٗاصه )الىٓم الخبحرة، الكبياث الٗهبُت، الىهلاء 

ت الأعصهُت غ الاؾخلُاب الغكمي في البىىن الخجاعٍ  .الأطهُاء( في جُىٍ

ٖلى مٗغفت ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي بإبٗاصه ٖلى جدؿحن حىصة اللغاعاث  (،2024زهصث دزاطت )الحظىاوي، 

ت في الفىاصق زمـ هجىم في ٖمان، واٖخمضث ٖلى االإىهج الىنفي الاعجباَي، وحمٗذ البُاهاث مً زلاٌ  الؤصاعٍ

ف بازخلاف مؿمُاتهم 190الاؾدباهت، بط َبلذ ٖلى ُٖىت ) ُفُت، ومً ؤهم الىخائج: ؤن مؿخىي الأبٗاص ( مىْ الىْ

ت حاء بضعحت مخىؾُت، هما هكفذ  ُت للظواء الانُىاعي هيل حاءث مغجفٗت، وؤن مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ الفغٖ

ت في الفىاصق زمـ  (الىخائج ًٖ ٖضم وحىص فغوق طاث صلالت بخهائُت للظواء الانُىاعي في جدؿحن اللغاعاث الؤصاعٍ

 ي ٖمان مً وحهت هٓغ الُٗىت حٗؼي للمخغحراث الضًمىغغافُت.ف )هجىم

ت وهظلً هفاءة  هضفذ بلى، (Al-Ayed , 2024)ودزاطت  صعاؾت الٗلاكت بحن الظواء الانُىاعي واالإىاعص البكغٍ

ت صازل االإىٓماث. جم حم٘ بُاهاث مً ) ف ٌٗملىن في ؤكؿام االإىاع 272الخىىىلىحُا وكىة هٓام االإىاعص البكغٍ ص ( مىْ

ت في اللُإ الخام في االإملىت الٗغبُت الؿٗىصًت، وجم اؾخسضام همظحت االإٗاصلاث الهُيلُت طاث االإغبٗاث الجؼئُت  البكغٍ

وحىص ٖلاكت بًجابُت هبحرة بحن الظواء الانُىاعي في االإىاعص  :الهغغي لخدلُل وجلُُم هظه الٗلاكاث، ومً ؤهم الىخائج

ت وول مً هفاءة الخىىىلىحُا  ت  (β = 0.444, p < 0.001)البكغٍ ، (β = 0.539, p < 0.001)وكىة هٓام االإىاعص البكغٍ

ت  . هما  (β = 0.272, p < 0.021)بالإيافت بلى طلً وحىص جإزحر بًجابي لىفاءة الخىىىلىحُا ٖلى كىة هٓام االإىاعص البكغٍ

ؼ ا فحن لخدؿحن جاهض هظه الىخائج ٖلى ؤهمُت الاؾدثماع في جلىُاث الظواء الانُىاعي وحٗؼٍ الإهاعاث الخىىىلىحُت للمىْ

ت  ت لللضعة ٖلى الخىُف في اؾتراجُجُاث االإىاعص البكغٍ ت، وؤًًا يغوعة بُٖاء االإىٓماث الأولىٍ فٗالُت هٓام االإىاعص البكغٍ

ت. خباعاث الأزلاكُت والاحخماُٖت المخُُت بالظواء الانُىاعي في مماعؾاث االإىاعص البكغٍ  م٘ مٗالجت اٖلا
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ٖماٌ هضفذ للخدلم مً هُفُت وكغ الظواء الانُىاعي ونى٘ اللغاع في الأ ( Prasanth. et al, 2023) أما دزاطت

ؼ ٖملُاث اجساط اللغاع وهُف ًاصي  ً، ومداولت اؾخىكاف هُفُت اؾخسضام الظواء الانُىاعي لخٗؼٍ ت في البدغٍ الخجاعٍ

ماٌ طلً بلى حغُحر هماطج  ً، ومً ؤهم الىخائج: ؤن صوع اٖلأ ت هى صوع  بالبدغٍ الظواء الانُىاعي في اجساط اللغاعاث الخجاعٍ

لضم مؼاًا هبحرة مً خُث الىفاءة والضكت والابخياع وجمىً الأهٓمت التي حٗمل بالظواء الانُىاعي الكغواث مً  لي وٍ جدىٍ

ت وصكت  .مٗالجت وجدلُل همُاث هائلت مً البُاهاث بىفاءة مما ًاصي بلى اجساط اللغاعاث بؿغٖ

ت في ( 2023اطت )عماًسة، وهاكشذ دز  ت في حىصة اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ مٗغفت ؤزغ الضوع الجضًض لإصاعة االإىاعص البكغٍ

خماص ٖلى االإىهج الىنفي الخدلُلي واؾخسض الاؾدباهت، وبلغ  اموػاعة الصخت الأعصهُت مً وحهت هٓغ الٗاملحن فيها، وجم اٖلا

لت اؾتراجُجُت االإٗاًىت مً زلاٌ الُٗىت 359( مفغصة، وحجم الُٗىت )866مجخم٘ الضعاؾت ) ( جم ازخُاعهم بُغٍ

ت في حىصة اجساط  الٗكىائُت البؿُُت، ومً ؤهم الىخائج: وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت للضوع الجضًض لإصاعة االإىاعص البكغٍ

ت في وػاعة الصخت مدل الضعاؾت.  اللغاعاث الؤصاعٍ

الخٗغف ٖلى ؤزغ الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث في مىٓماث  (Aljohani & Albliwi, 2022دزاطت ) ولخصذ

، ومً ؤهم الىخائج: وحىص ؤزغ مهم لثلازت مً ؤبٗاص 170اللُإ الخام الؿٗىصًت، بلغ حجم ُٖىت الضعاؾت )
ً
فا ( مىْ

غ، االإلاءمت، الفاٖلُت( ٖلى زلازت  ب والخُىٍ ت اجساط اللغاع،  بٗاص لجىصة اجساط اللغاعاثؤالظواء الانُىاعي )الخضعٍ )ؾغٖ

 حىصة اللغاع، كبىٌ اللغاع( في مىٓماث اللُإ الخام الؿٗىصًت مدل الضعاؾت.

بلى صعاؾت ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اجساط اللغاع في ( Sammari & Almessabi, 2022وأشازث دزاطت )

بي بضولت الأ  ت ؤبىْ اؾخسضمذ الضعاؾت االإىهج الاؾخيباَي الافتراض ي، بلغ ماعاث الٗغبُت االإخدضة، اللُاصة الٗامت لكغَ

بي جم ازخُاعهم بإؾلىب الُٗىت اللهضًت، ومً 100حجم ُٖىت الضعاؾت ) ت ؤبىْ في اللُاصة الٗامت لكغَ ( فغص مً مىْ

خماص ٖلى ا لظواء ؤهم الىخائج: وحىص ؤهمُت مغجفٗت للظواء الانُىاعي مما ًضٌ ٖلى ؤن اجساط اللغاعاث ًخم مً زلاٌ اٖلا

الانُىاعي، هما ؤوضخذ هخائج الضعاؾت الي وحىص ٖلاكت اعجباٍ ماقغ مىحب ومهم ما بحن ٖملُت اجساط اللغاع 

بي. ت ؤبىْ غه وفاٖلُت البرهامج االإؿخسضم والىٓام الأمجي باللُاصة الٗامت لكغَ  واؾخضامت الىٓام وجُىٍ

جسي والىىح،  ا يهضف  (،2022وكدمذ دزاطت )الخىٍ ًُّ بلى اؾخىكاف مخُلباث صٖم ٖملُت اجساط اللغاعاث بَاعًا بدث

ُف جلىُاث الظواء الانُىاعي في وػاعة الخٗلُم باالإملىت الٗغبُت الؿٗىصًت. اٖخمضث الضعاؾت ٖلى  ت مً زلاٌ جىْ الؤصاعٍ

غجبُت الىخائج ؤن ؤبغػ االإخُلباث االإ البُاهاث. ؤْهغثاالإىهج الىنفي االإؿخي، واؾخسضمذ االإلابلت وإصاة عئِؿت لجم٘ 

بمغخلت جدضًض االإكيلت جمثلذ في: )عف٘ مؿخىي حىصة البُاهاث االإخىفغة لضي وػاعة الخٗلُم ومٗالجتها، جىخُض مغهؼ 

البُاهاث واالإٗلىماث في وػاعة الخٗلُم، بٖاصة بىاء الىٓام الغكمي ومغهؼ البُاهاث بكيل ًًمً حىصة البُاهاث بما ًخلاءم 

ت االإخسههت في بىاء ؤهٓمت الظواء الانُىاعي(، وؤٖلى مخُلباث م٘ جلىُاث الظواء الانُىاعي، جىْ ُف الخبراث البكغٍ

 البضائل، ومخُلباث بٗض الخىفُظ ومخابٗت اللغاع. وازخباعبٗض حم٘ وجدلُل البُاهاث، ومخُلباث بٗض جدضًض 

فحن حٗغفذ ٖلى ؤزغ فاٖلُت الاجهاٌ الؤصاعي في حىصة اللغاعاث الؤ ( 2022أما دزاطت )اللسالت،  ت مً وحهت هٓغ االإىْ صاعٍ

ت في مدافٓت الىغن. االإىهج الىنفي الخدلُلي جم اؾخسضامه في جلً الضعاؾت، وجمثل مجخم٘ الضعاؾت  في البىىن الخجاعٍ

غ اؾدباهت وإصاة لجم٘ البُاهاث، ومً ؤهم الىخائج: ؤن مؿخىي )فاٖلُت الاجهاٌ 118ُٖىت بلغذ ) ٖلى ( مفغصة، وجم جُىٍ
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، وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت  الؤصاعي، وحىصة
ً
ت بمدافٓت الىغن وان مغجفٗا ت( في البىىن الخجاعٍ اللغاعاث الؤصاعٍ

ت بإبٗاصه في البىىن مدل الضعاؾت  .لفاٖلُت الاجهاٌ بإبٗاصه في حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 جىاولذ دزاطت )هللى وأبى غبن، 
ً
ت في  (2022وأخيرا لاكتها في حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ الخٗغف ٖلى الخىؾبت السخابُت وٖ

المخافٓاث الجىىبُت، جم اؾخسضام االإىهج الىنفي الخدلُلي وجيىن مجخم٘ الضعاؾت مً -وػاعة الصخت الفلؿُُيُت

لت الٗكىائُت الُبلُت، بط بلغ حجم الُٗىت )221) ، جم ازخُاعهم بالُغٍ
ً
فا ؤهم الىخائج: وحىص ومً ، ( مفغصة141( مىْ

ت بضعحت هبحرة، وؤًًا  ْهغث وحىص ٖلاكت طاث ؤمىافلت ٖلى اؾخسضام الخىؾبت السخابُت ومدىع حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت و الخىؾبت السخابُت في وػاعة الصخت الفلؿُُيُت. ت بحن حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ  وؿب َغصًت كىٍ

 حعلُم عام على الدزاطاث الظابلت

ا في االإىاهج والُٗىاث، مما ٌٗىـ قمىلُت الُغح، لىنها غالبًا ما فهلذ بحن مىيىعي الظواء  ؤْهغث الضعاؾاث ًٖ جىى

ت، م٘ هضعة في الغبِ  ت؛ خُث عهؼث الأولى ٖلى الأبٗاص ٖلى الجىاهب الخلىُت والؤصاعٍ الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 صة.االإباقغ بُنهما. هما ؤن بٌٗ الضعاؾاث احؿمذ بؿُاكاث مدضو 

 مدي الاطخفادة مً الدزاطاث الظابلت

ت، وؤبغػث صوع  ؤؾهمذ الضعاؾاث الؿابلت في جلضًم بَاع مفاهُمي واضح للظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

االإاؾؿاث واالإىٓماث في اؾخسضام جلىُاث الظواء الانُىاعي. هما ٖغيذ هماطج جُبُلُت هاجخت، وكضّمذ ماقغاث 

ت، م٘ الخإهُض ٖلى يغوعة جيامل الأصواع كابلت لللُاؽ، وب يذ الأزغ الؤًجابي للظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ ُّ

 الإىاحهت الخدضًاث والهٗىباث التي جىاحه جُبُم جلً الخلىُاث

 ما ًميز الدزاطت الحالُت )الفجىة البدثُت(

اى، وعبُها االإباقغ بحن الظواء الانُىاعي وحىصة جخمحز هظه الضعاؾت بترهحزها ٖلى وػاعة البلضًاث والؤؾيان في مضً ىت الغٍ

 
ً

ت، لؿض الفجىة. هما حٗالج الأزغ الفٗلي للظواء الانُىاعي ٖلى وعي فئت ٖلمُت مخلضمت، وجلضّم جدلُلا اللغاعاث الؤصاعٍ

ت  ت. وجخماش ى م٘ جىحهاث عئٍ ت في ْل بِئت عكمُت مدؿاعٖ ا الإؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ ًُ جخٗؼػ  التي، 2030مُضاه

خماص ٖلى جلىُاث الظواء الانُىاُٖت ٖبر ؤصواث عكمُت فٗالت الٗغبُت  االإملىتهما ان مٗٓم الضعاؾاث واهذ زاعج  .اٖلا

جغي والىىح  وعهؼث ٖلى اللُإ الخجاعي  الؿٗىصًت ( والتي عهؼث ٖلى مخُلباث الظواء 2222ما ٖضا صعاؾت )الخىٍ

لخدضًض اخخُاحاث جُبُم الظواء الانُىاعي في وػاعة الخٗلُم. لظلً هظه الانُىاعي واؾخسضمذ ؤؾلىب االإلابلت 

ضة لضوعها في اؾخىكاف ؤزغ جلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث في اللُإ الٗام، وػاعة  الضعاؾت حٗخبر فغٍ

اى.  البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

ت.جلىُاث الرواء الاصطىاعي وحى  الؤطاز الىظسي للدزاطت:  دة اللسازاث الؤدازٍ

خي للرواء الاصطىاعي:  الخطىز الخازٍ
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ً ؤؾهم ٖضًض مً الٗ بازترإ ههج خضًث لبىاء وإوكاء آلُاث طهُت، وبغػ الظواء  لماءفي مىخهف اللغن الٗكغٍ

اى لً بؿبب ٖطالانُىاعي مً حضًض في بضاًت الثماهُيُاث، و  صة امل ؤؾاؾُت منها: الخىؾ٘ في الأصواث الخىاعػمُت وػٍ

ل، بالإيافت بلى اؾخسضام الأهٓمت االإخسههت ٖلى هُاق خماص ٖلى  الخمىٍ واؾ٘ في الهىاٖاث، وفي الدؿُٗىاث جم اٖلا

خماص ٖلى كىاٖض مدضصة   ًٖ اٖلا
ً
الأؾالُب الؤخهائُت لخٗلم الأهماٍ واالإحزاث بهىعة مباقغة مً البُاهاث، وطلً ٖىيا

، بط وفغ هظا الىهج االإٗغوف باؾم الخٗ
ً
لُم الآلي هماطج ؤهثر صكت ومغوهت الإٗالجت اللغت الُبُُٗت واالإٗلىماث االإغئُت مؿبلا

غ الُبي.   مً الؿُاعاث طاجُت اللُاصة وختى الخهىٍ
ً
 (Gold, 2023)والتي جم اؾخسضامها بكيل واؾ٘، وطلً بضءا

ً زىعة نىاُٖت حضًضة حٗغف بالثىعة الهىاُٖت الغابٗت، والتي ياهذ في ؤبٗاصها و  ْهغ في اللغن الخاصي والٗكغٍ

ٓهغ الازخلاف في وىنها نىاٖاث طهُت حٗخمض ٖلى الابضإ  الاحخماُٖت والاكخهاصًت ما ؾبلها مً زىعاث نىاُٖت، وٍ

ُف والابخياع، والتي وان مً هخائجها الظواء الانُىاعي. الظ ي خٓى بإهمُت هبحرة، وكض حؿابلذ الضوٌ االإخلضمت في جىْ

 (2020واؾخسضام جلىُاجه في وافت االإىٓماث المخخلفت. )الىخل وقمـ، 

 لرواء الاصطىاعي:امفهىم جلىُاث 

ؤخضر حٗضصث آعاء الباخثحن والأواصًمُحن خىٌ مفهىم الظواء الانُىاعي عغم ؤهمُخه في ٖالم الخىىىلىحُا، وبالخالي 

لت جفاٖله، بط ٌٗغف بإهه جدؿحن ؤهٓمت الخاؾىب  ُىع للظواء الانُىاعي بضاًت اللغن الخاليج  في َغٍ
ً
ا جدىٌ حظعٍ

لجٗلها كاصعة ٖلى جىفُظ االإهام التي جخُلب طواء بكغي، ومً الأمثلت ٖلى هظه االإهام الؤصعان البهغي والخٗغف ٖلى الىلام 

 (Wallzce, 2021)ونىاٖت اللغاع والترحمت بحن اللغاث. 

ضة ) غي الؿامغائي والكغٍ غ ( 2020وٍ ٗجى بخُىٍ ٗضّ ؤخض فغوٕ ٖلىم الخاؾىب الخضًثت، وَُ ٌُ ؤن الظواء الانُىاعي 

بت مً الؿماث االإمحزة للظواء البكغي، وإن وان  الأؾالُب والىماطج اللاصعة ٖلى جهمُم ؤهٓمت طهُت جمخلً زهائو كغٍ

 .طلً في هُاق مدضوص

ى ٗغف ؤبى ػٍ غها مً كبل ؤشخام ًمخليىن زبرة ومٗغفت، 2022ت )وَ ت مً الخلىُاث الخضًثت التي جم جُىٍ ( ؤهه مجمىٖ

خُث ًخم بصزاٌ هظه الخبراث واالإٗغفت بلى الخاؾىب. الأمغ الظي ؤصي بلى جمىحن الخاؾىب مً اللضعة ٖلى جىلُض 

ت. مما ًاصي بلى جدؿحن حىص  ة االإٗلىماث واجساط اللغاعاث.الخهائو والؤصعان والفهم مثل الٗلل البكغٍ

( الظواء الانُىاعي هى ؤخض مجالاث الضعاؾت في ٖلم الخاؾىب الظي ًل٘ 2023ؾٗىصي ) وفي هفـ الؿُاق ٌٗغف

اهخمامه ٖلى جىمُت الآلت التي حؿاٖض ٖلى اللُام بٗملُاث حكبه ٖملُاث الٗلل البكغي مثل نىاٖت وسخ مىغعة والخٗلم 

 والخصخُذ الظاحي.

ٗغَّف بإنها ؤهٓمت حؿخسضم 
ُ
وؤقاعث الهُئت الؿٗىصًت للبُاهاث والظواء الانُىاعي  بلى ؤن ؤهٓمت الظواء الانُىاعي ح

ُفها في الخيبا ؤو الخىنُت ؤو اجساط اللغاع بضعحاث مخفاوجت مً  جلىُاث مخلضمت لجم٘ البُاهاث وجدلُلها وجىْ

  (2024)مهغان، ؤهضاف مدضصة الاؾخللالُت، بهضف ازخُاع الؤحغاء الأمثل لخدلُم 

لخو الخؿىاوي ) بداؾىب ًلىم ٖلى مٗالجت االإٗلىماث والىنىٌ بلى  مضٖىمت( هى ٖباعة ًٖ ؤهٓمت طهُت 2024وٍ

لت وؤؾلىب حكبه ٖملُت الخفىحر البكغي في الخٗلم واجساط اللغاعاث وخل االإكاول.  هخائج بُغٍ
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فاث آهفت الظهغ ىٌ بإن الظواء الانُىاعي هى كضعة الآلت ٖلى الخهغف والبكغ ؤو اللًمىً  مً زلاٌ االإفاهُم والخٗغٍ

اللُام بمهام جخُلب طواء، وبالخالي بمياهُت اجساط اللغاعاث االإىاؾبت مً زلاٌ جدلُل االإٗلىماث، خُث ؤهه ًدكابه م٘ 

 .مداهُا البكغ في االإٗالجاث والخدلُل الٗلل البكغي والخفىحر مثلهم وؤًًا

 الرواء الاصطىاعي:جلىُاث أهمُت 

نها، ومٗالجتها، وجفؿحرها،  م الخهىٌ ٖليها، وجسؼٍ جخجلى ؤهمُت جلىُاث الظواء الانُىاعي في بهخاج االإٗغفت ًٖ َغٍ

ضًضواؾخغلالها الاؾخغلاٌ الأمثل في خل االإكىلاث. هما حؿهم في جىفحر زضماث حضًضة، وحؿعى لخدلُم هفاءة ؤهبر،   وٖ

 .(2022ى االإحزة الخىافؿُت )االإهغي، للىنىٌ بل مً الفسص الجدًدة

 (2020وجىمً ؤهمُت الظواء الانُىاعي خىٌ الآحي: )مدمىص، 

ت وهللها للأهٓمت الظهُت. -1  الخفاّ ٖلى الخبراث البكغٍ

ٗت. -2 ماٌ التي جدخاج بلى كغاعاث ؾغَ  مً االإمىً الاؾخفاصة مً الآلاث الظهُت في كُاٖاث اٖلأ

 التي جاصي بلى الابخياع ومداواة البكغ مً خُث الؿلىن وؤؾلىب الخفىحر.ٌؿهم في جىلُض الأفياع الجضًضة  -3

4- ً ِّ
ّ
مى  مً اؾخسضام لغاث البرمجت  ًُ

ً
ُفيها ٖىض الخٗامل م٘ الآلاث بضلا الؤوؿان مً اؾخٗماٌ اللغت الُبُُٗت وجىْ

 الخاؾىبُت.

ت جىفُظ االإهام وصكت الىخائج -5 ت، م٘ ؾغٖ خماص ٖلى الخبراث البكغٍ  (.جللُل اٖلا

 ائص الرواء الاصطىاعي:خص

 (2021جخمخ٘ جلىُاث الظواء الانُىاعي بٗضًض مً الخهائو مً ؤهمها: )الٗخل وآزغون، 

ُل الغمؼي: ًخٗامل الظواء الانُىاعي م٘ عمىػ ٌٗبر مً زلالها ًٖ االإٗلىماث االإخىفغة هدغاعة الجى، وعائدت ثالخم -1

 مً قيل جمثُل 
ً
ٗض هظا الخمثُل كغٍب حضا  الؤوؿان الإٗلىماجه في الخُاة الُىمُت.الُٗام، وَ

، ومً االإمىً بًجاصها بىاءً ٖلى زُىاث  -2 بي: ًىحه الظواء الانُىاعي االإكاول التي لِـ لها خلىٌ البدث الخجغٍ

ً الىبحرة في الخاؾىبمىُلُت مُٗىت  ، وهظا الأؾلىب بداحت ماؾت بلى جىافغ ؾٗت مً الخسؼٍ

ُف  -3 بي في اخخًان االإٗغفت وجمثُلها: بن جىْ ؤؾلىب الخمثُل الغمؼي للخٗبحر ًٖ االإٗلىماث وؤؾلىب البدث الخجغٍ

، فةن ٖلى بغامج الظواء الانُىاعي جخًمً في بىائها كاٖضة هبحرة مً االإٗغفت جغجبِ بحن الخالاث.  بًجاص الخلىٌ

لاث بطا واهذ البُاهاث البُاهاث غحر االإاهضة ؤو غحر االإىخملت: جخمىً بغامج الظواء الانُىاعي مً جلضًم خلىٌ للمكى -4

غحر ماهضة ؤو مىخملت، فٗلي ؾبُل االإثاٌ حٗغى البرامج الُبُت ؤخض الخالاث صون الخهىٌ ٖلى هخائج الخدلُلاث 

 ٌ  الُبُت فُجب ؤن ًخًمً البرهامج اللضعة ٖلى جلضًم الخلى

 أهىاع الرواء الاصطىاعي:

  (Jasmin, 2023)(، 2020ًخيىن الظواء الانُىاعي مً زلار ؤهىإ عئِؿُت مً الظواء الانُىاعي، وهي: )ٖبض الخمُض، 
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ائف مُٗىت يمً بِئت مدضصة، هما ؤن هظا الىىٕ لضًه طواء مدضص ًداوي لًخم بغمجخه ذواء طعُف:  -1 للُام بىْ

ف الخُبُم الؿلىن الظوي في مىُلت مدضصة، ومً ؤمثلتها جُبُم "االإؿاٖ ض الصخص ي الظوي" مً قغهت ؤبل، ًىْ

ت للإحابت ٖلى حؿائلاث االإؿخسضمحن االإىُىكت، وإحغاء مداصزت م٘ ؤشخام فٗالحن،  الؤهترهذ هلاٖضة بُاهاث كىٍ

.
ً
 لىىه ٌٗمل بإؾلىب يُم مدضص مؿبلا

غ الظواء الانُىاعي الرواء الاصطىاعي اللىي أو العام -2 لضعحت ًيىن فيها : ٌؿخسضم مً ؤحل ونف ٖملُت جُىٍ

ُفت الؤوؿان، فالظواء الانُىاعي اللىي ًىو ٖلى ؤن الخاؾىب ًمىً ؤن ًخم  ت م٘ وْ حؿاوي كضعة الآلت الفىغٍ

يىن لضًه بصعان ومٗخلضاث وخالاث بصعاهُت ؤزغي  ، وؤن ًيىن طلً بيل مٗجى اليلمت، وٍ
ً
ا  بكغٍ

ً
بغمجخه وي ًيىن ٖللا

مخاػ بلضعجه ٖلى الخفىحر والخفاٖل الظوي وخل الألغاػ وإنضاع الأخيام والخىانل،  حؿدىض ٖاصة للإوؿان فلِ، وٍ

 وحم٘ البُاهاث واالإٗلىماث وجدلُلها.

مىً في هظا الىىٕ الخمُحز الرواء الاصطىاعي الخازق  -3 : هي هماطج ما ػالذ جدذ الخجغبت تهضف بلى مداواة الؤوؿان، وٍ

، مداولت فهم الأفياع  مخاػ بحن همُحن ؤؾاؾُحن وهما: الأوٌ ت االإازغة ٖلى ؾلىن الؤوؿان، وٍ والاهفٗالاث البكغٍ

مدضوصة ٖلى الخفاٖل الاحخماعي، اما الىىٕ الثاوي، فهى همىطج هٓغي للٗلل، خُث ًمىً لهظا الىمىطج مً  هبلضع 

 ء.الخٗبحر ًٖ خالخه الضازلُت، والخيبا بمكاٖغ ومىاكف الغحر وجفاٖلهم مٗها، فهي حُل كاصم مً آلاث فائلت الظوا

 :)الأبعاد( الرواء الاصطىاعيجطبُلاث 

(، )الخفاف والٗخُبي، 2023(، )الفُىمي، 2024جدكيل ؤبٗاص الظواء الانُىاعي ؤو جلىُاتها ٖلى الىدى الآحي: )فغاج، 

2019) 

وهي جمثُل حي للخبراث الؤوؿاهُت، بط ًخم عنضها بمىٓىمت مخياملت مً االإٗلىماث والخبراث الىظم الخبيرة:  -1

اث التي جغجبِ بمىيىٕ مٗحن، وجخىغع هظه الخجغبت في  خم عبُها م٘ هم هائل مً الدؿائلاث واالإىيىٖ واالإٗاعف، وٍ

لدؿائلاث االإُغوخت ٖليها، ؤو هثحر مً الأوكُت والمجالاث ختى جخمىً الآلت مً بمياهُت الخٗغف ٖلى ماهُت ا

االإىايُ٘ مدل الىلاف في مىاحهت الىٓم الظهُت لخلىم بىلاف الؤوؿان االإؿخسضم وجىفحر وافت االإٗلىماث، ؤو بصاعة 

 .  الخىاع بما ًخفم م٘ مُُٗاث الخالت مدل الىلاف ؤو الدؿائٌ

اط اللغاعاث، ويمان جدلُلها الإخُلباث جلىم ؤهٓمت االإٗلىماث بضوع هام وباعػ في نُاغت واجس هظم دعم اللسازاث: -2

ت، وحٗمل هٓم االإٗلىماث ٖلى جىفحر البُاهاث بهضف صٖم وجىفحر البُاهاث االإُلىبت مً ؤحل  ٖملُت اللغاعاث الؤصاعٍ

. الإا جلضمه مً صكت وخضازت وجيامل واًجاػ في ٖغى الخلائم لخيىن مغجبُت  ائف بغامج االإكغوٕ صٖم وإصاعة وْ

 ب
ً
 وزُلا

ً
لىم الخاؾىب بضوع مهم في ٖملُت جغقُض اللغاعاث اعجباَا االإكيلت التي ًخٗلم بها اللغاع بهىعة مباقغة، وٍ

ت وصكت، بط اعجبُذ به ٖضًض  ايُت المخاؾبُت والتي ًمىً ؤن ًخم بهجاػها بؿغٖ مً زلاٌ البرمجُاث، والٗملُاث الغٍ

 مً الأهٓمت االإؿاٖضة، ومً يمنها هٓم صٖم اللغاعاث. 

ٗضّ مً ؤبغػ الاؾتراجُجُاث التي فغيتها جضاُٖاث الثىعة الغكمُت، وكض ؤزبدذ فٗالُتها ٖىض االإعسفت: هظم مشازهت  -3
ُ
ح

ؿخمض ؤهمُتها مً الاؾتراجُجُاث اللائمت ٖلى هٓم بصاعة االإٗغفت، التي جغجىؼ ٖلى 
ُ
ماٌ. وح بل مىٓماث اٖلأ جبىّيها مً كِّ

نها بما ًخهل ببِئت ا ُفها بما ًسضم اهدكاف االإٗاعف وإوكائها وجسؼٍ الإىٓمت الضازلُت والخاعحُت، زم مكاعهتها وجىْ

ٗضّ جدلُم ؤهضاف االإىٓمت  ت في جدلُم  واؾتراجُجُاتها. وَُ هجاح هٓم مكاعهت االإٗغفت ؤخض الٗىانغ الجىهغٍ
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للمٗغفت الغهحزة الأؾاؾُت لخُٗٓم الاؾخفاصة  الفٗالتالأهضاف االإيكىصة مً جُبُم بصاعة االإٗغفت؛ بط جمثل االإكاعهت 

ا مدفّؼًا وصاٖمًا لخباصٌ  ًُ ا جىُٓم
ً
خُلب جدلُم هظا االإفهىم مىاز ٗغَّف هٓم  االإٗغفت. همامً االإىاعص االإٗغفُت. وٍ

ُ
ح

ً مً جباصٌ االإٗلىماث واالإهاعاث والخبراث بحن الٗاملحن صازل االإىٓ
ّ
مى

ُ
مت، مكاعهت االإٗغفت بإنها: الأهٓمت التي ج

ؼ الخىانل االإٗغفي وجدؿحن حىصة اللغاعاث  ت. باؾخسضام جلىُاث الظواء الانُىاعي لخٗؼٍ  (2223ُُٖف،  )آٌالؤصاعٍ

ت:  مفهىم حىدة اللسازاث الؤدازٍ

ت، بط ؤنها حٗغف  ذ وحهاث هٓغ الىخاب والباخثحن خىٌ مفهىم اللغاعاث الؤصاعٍ ت مً الخُىاث التي جبضؤ جىىٖ مجمىٖ

واضخت وازخُاع  وجدضًض البضائل التي ًمىً اجساطها لخل االإكيلت، وجلُُم البضائل ٖلى ؤؾاؽ مٗاًحربخدضًض االإكيلت، 

ت ٖلى الخلائم الىاكُٗت واالإٗلىماث واالإىاعص ومكاعهت الٗاملحن في اجساط  ؤخض هظه البضائل. وحٗخمض حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 ٖىض جىفُظها وجدلُم هخائجهاللغاعاث لخيىن ؤ
ً
ل.  يبًجابُت مغغىبت ٖلى االإضي اللهحر واالإض ثر جلبلا )بؾماُٖل، الُىٍ

2019) 

كحر الؿغؾً )  لُمىخاتها وزُُها الاؾتراجُجُت بإٌؿغ 2020وَ
ً
( هي التي جدلم ؤفًل الىخائج االإإمىلت للماؾؿت وفلا

ت، الىفاءة ت مً الخهائو جخٗلم بالخجضًض، الكمىلُت، الؿغٖ ، الفٗالُت، الُغق وؤكل الخيالُف، وجخهف بمجمىٖ

 (2022جخًمً حىصة اللغاعاث ٖضة ٖىامل منها: )ٖلي، الغقض، و 

 مضي اؾخسضام االإٗلىماث والبُاهاث الضكُلت واالإىاؾبت في اجساط اللغاع -1

غاف االإٗىُت في ٖملُت اجساط اللغاع. -2  مكاعهت اَلأ

 ازخُاع البضائل الأهثر مىاؾبت لخدلُم الأهضاف. -3

 اجساطه. جلُُم مساَغ وجضاُٖاث اللغاع كبل -4

 مغاكبت جىفُظ اللغاع وجلُُمه االإؿخمغ لىخائجه. -5

ت:  أهمُت اللسازاث الؤدازٍ

حن ؤن ؤهمُت اجساط اللغاعاث  ً الؤصاعٍ ٗضّ ؤهض ٖضًض مً االإماعؾحن واالإفىغٍ ٗض ؤمغ بالغ الأهمُت  ٌُ الللب الىابٌ للإصاعة، وَ

خىكف هجاح ؤو فكل االإىٓمت  ملها في جمحز االإضًغ الىاجح بالىفاءة واالإهاعة في اجساط اللغاع، وٍ ت وكاٍ االإىٓمت وٖ لاؾخمغاعٍ

ت بإنهٖلى جيلفت اللغاعاث الخاَئت التي كض جاصي بلى زؿائغ هبحرة،  ت وجٓهغ ؤهمُت حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ ا ٖملُت يغوعٍ

ُفي للإصاعة الٗلُا، فيلما واهذ اللغاعاث جدؿم بالغقض  وجازغللإصاعة الٗلُا في االإىٓمت،  بكيل هبحر ٖلى الىي٘ الىْ

 (2019والهىاب صٌ طلً ٖلى هجاخها واؾخمغاع جُىعها. )بلاٌ والٗمغي، 

بي،   (2021وجٓهغ ؤهمُت حىصة اللغاعاث مً زلاٌ ما ًلي: )الؼٖ

 فٗالُت وهفاءة الٗملُاث الخىُٓمُت.جدؿحن  -1

 جللُل المخاَغ والخيالُف االإغجبُت باللغاعاث. -2

ؼ كضعة االإىٓمت ٖلى جدلُم ؤهضافها. -3  حٗؼٍ

 جدؿحن الؿمٗت والثلت في االإىٓمت. -4
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اصة عيا االإؿاهمحن والٗملاء. -5  ػٍ

 أبعاد حىدة اللسازاث:

 (2022ًخًمً مدخىي ؤبٗاص حىصة اللغاعاث ٖلى الىدى الآحي: )خمىص، 

هى ٖملُت مٗلضة جىاحه مخسظي اللغاعاث في جدلُل البِئت الضازلُت، والتي جخيىن مً ٖضة ٖىامل  بعد الؤدزان: -1

 صازلُت جخإزغ بها االإىٓمت هٗىانغ اللىة والًٗف.

كحر بلى االإضي الظي ًدلم فُه اللغاع الأهضاف  بعد الؤحساءاث العللاهُت: -2 جاصي هظه الؤحغاءاث بلى فٗالُت اللغاع، وَ

خماص ٖلى  التي ويٗتها الؤصاعة في وكذ بٖضاصه، هما جىُىي الٗللاهُت الؤحغائُت ٖلى حم٘ االإٗلىماث طاث الهلت واٖلا

 جدلُل هظه االإٗلىماث.

 للغاًت في الخُاة الخىُٓمُت؛ لأن  ٌٗض الخٗامل بكيل ٖاصٌ بعد العدالت الؤحسائُت: -3
ً
زلاٌ ٖملُت اجساط اللغاع مىاؾبا

ب واالإيافأث.  اللغاعاث لها جإزحر ٖلى مجالاث هامت مثل جسهُو التركُاث والخضعٍ

لهض بظلً حؿخسضم كاٖضة كغاع اؾدكاعي فالغؤي اللائل ؤن نىاعي اللغاع الٗللاهُحن  بعد الالتزام باللساز: -4 وٍ

ت ؤٖلى  لخهُٗض الالتزام، خُث ؤنهم ٖلى صعاًت بىمِ كغاعاهم الٗللاوي، وؤهثر زلت في زُاعاتهم. ًىاحهىن هؼٖ

ت:  أثس الرواء الاصطىاعي على حىدة اللسازاث الؤدازٍ

ت، بط لوكهض م٘ الخلضم الخلجي في هظا الٗهغ ؤن  لخىىىلىحُا والظواء الانُىاعي صوع خُىي في اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ

ت الفٗالت، وجدضًض الفغم والمخاَغ،  ؤنبذ الظواء الانُىاعي مً الأصواث التي جمىً االإضعاء مً اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ

حن االإضعاء مً اجساط كغاعاث حٗخمض وجىفُظ االإباصعاث الاؾتراجُجُت بضكت، وطلً مً زلاٌ ٖمل الظواء الانُىاعي ٖلى جمى

ٖلى البُاهاث. مما ٌٗؼػ الىفاءة والىخائج، وطلً باٖخباع محزة الظواء الانُىاعي جىمً في الىكف ًٖ عئي كابلت للخىفُظ 

 (Nadeem, 2023)مً البُاهاث االإٗلضة. 

اهض فغة )آٌ  وٍ ت ملاعهت بالأهٓمت الخللُضًت، وبالخالي ( ؤن البرامج الظهُت جخفىق في اجساط اللغاعاث الؤصاع2023ٍٖؼام وْ

 للضوع المخىعي للظواء الانُىاعي 
ً
ي يمان صكت فًجب الترهحز ٖلى الاؾخفاصة مً ؤؾالُب الظواء الانُىاعي بصعاوا

ت.  وفٗالُت اللغاعاث الؤصاعٍ

لخو  ت بٗضة َغق. فهى مداواة ٖملُاث الظواء  Santander, (2023)وٍ ًمىً للظواء الانُىاعي ؤن ًضٖم اللغاعاث الؤصاعٍ

البكغي بىاؾُت الآلاث، بما في طلً الخٗلم والخفىحر والخصخُذ الظاحي، ومً زلاٌ الاؾخفاصة مً جلىُاث الظواء 

ملُاث نىاٖت اللغاعاث وجدؿُنها، وطلً مً ؤجمخت ٖمً الانُىاعي في جدلُل البُاهاث والخيبا بالىخائج. ًمىً االإىٓماث 

ت بىاءً ٖلى مٗاًحر مدضصة  زلاٌ اؾخسضام الخىاعػمُاث ومدغواث اللىاٖض لخلُُم البُاهاث واجساط اللغاعاث الؤصاعٍ

ت وصكت،  . مما ٌؿاٖض االإىٓماث ٖلى اجساط كغاعاث مدؿلت بؿغٖ
ً
الأمغ الظي ٌؿهم في جللُل الأزُاء وجدؿحن مؿبلا

 .الىفاءة

 حساءاث ومىهجُت الدزاطت:إ
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خماص في هظه الضعاؾت ٖلى االإىهج الىنفي الخدلُلي والظي ًدىاؾب م٘ َبُٗت ؤبٗاص ومخغحراث وفلغاث  مىهج الدزاطت: جم اٖلا

 الضعاؾت.

اع مفغصاث مجخم٘ الضعاؾت مجخمع الدزاطت: في  مً ًخمثل اَلؤ خُث بلغ  وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍاىمىْ

 ( مفغصة.3500ٖضصهم )

لت الُٗىت الٗكىائُت البؿُُت لازخُاع الُٗىت،  عُىت الدزاطت: وجم الخىنل لدجم ُٖىت الضعاؾت والظي جم اؾخسضام َغٍ

دكاعص حُجغ ٖىض هامل زُإ باؾخسضام مٗاصلت ( مفغصة 346بلغ )  والتي ًمىً جىيُدها فُما ًلي: 2.24عٍ

 

 

 

 

 

 N = ٘3500: حجم المجخم. 

Z ت االإلابلت الإؿخىي الضلالت  .96 ,1حؿاوي  95 ,0: الضعحت االإُٗاعٍ

D = 04 ,0: وؿبت الخُإ. 

٘ الاؾدباهاث ٖلى ُٖىت الضعاؾت البالغ ٖضصهم ) وظبت الاطترداد: ( اؾدباهت 337( اؾدباهت، وجم اؾترصاص )346جم جىػَ

خماص ٖليها في حٗمُم هخائج الضعاؾت.%(، وحٗخبر وؿبت الاؾترصاص مغجفٗت و97,4ٍوطلً بيؿبت اؾترصاص بلغذ )  مىً اٖلا

( ؤؾئلت جخٗلم 5جخيىن الاؾدباهت مً زلازت ؤكؿام عئِؿُت خُث ًدخىي اللؿم الأوٌ ٖلى ) مدخىي أداة الدزاطت:

خإلف مً ) ُفُت لُٗىت الضعاؾت، بِىما ًخمثل اللؿم الثاوي في المخىع االإؿخلل للضعاؾت وٍ ( 15بالبُاهاث الصخهُت والىْ

خإلف مً )فلغة  ( فلغة.15، فُما ًخمثل اللؿم الثالث في المخىع الخاب٘ للضعاؾت وٍ

بُت:   العُىت الخجسٍ

بُت ملضاعها بخُبُم ؤصاة كامذ الضعاؾت ( مً مفغصاث المجخم٘ االإؿتهضفت، وجم ازخُاعهم 30) الضعاؾت ٖلى ُٖىت ججغٍ

لت الُٗىت الٗكىائُت البؿُُت بغغى جل الضعاؾت، والخدلم مً نضق وزباث ؤصاة الضعاؾت، وبٗض حن ؤصاة ىباؾخسضام َغٍ

ٗها ٖلى وافت مجخم٘ الضعاؾت.  الخإهض مً نلاخُتها للخُبُم ٖلى الُٗىت الأنلُت، جم جىػَ

 الاطخىشافي: العاملي الخدلُل

ؤْهغ ازخباع ( لجمُ٘ مخغحراث وفلغاث الضعاؾت، هما 0,5جم الخإهض مً ؤن مُٗاع الخدلُل الٗاملي الاؾخىكافي ؤهبر مً )

باعجلُذ ؤن حمُ٘ الىخائج واهذ طاث صلالت بخهائُت. باليؿبت لىخائج صعحت الدكب٘، جبحن ؤن حمُ٘ الفلغاث ججاوػث مُٗاع 

( وبالخالي جم جدلُم قغٍ الخدلُل الٗاملي الاؾخىكافي بىجاح مما 0,929بلى  0,616صعحت الدكب٘ وجغاوخذ كُمها ما بحن )

 :ملي الخىهُضي هما ًىضح الجضوٌ الخاليٌؿمذ بةحغاء الخدلُل الٗا

 

 (: هخائج الخدلُل العاملي الاطخىشافي لأبعاد ومخغيراث الدزاطت1حدول )

هخائج الخدلُل العاملي 

 الاطخىشافي

 جلىُاث الرواء الاصطىاعي

 هظم مشازهت االإعسفت هظم دعم اللسازاث الىظم الخبيرة
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اخخباز 

 بازجلُذ

 196.752 واي جغبُ٘

 0.000 الضلالت

دزحت 

 الدشبع

 0.929 0.783 0.789 1الفلغة 

 0.792 0.827 0.815 2الفلغة 

 0.867 0.689 0.826 3الفلغة 

 0.875 0.836 0.731 4الفلغة 

 0.808 0.811 0.908 5الفلغة 

ت  حىدة اللسازاث الؤدازٍ

اخخباز 

 بازجلُذ

 109.445 واي جغبُ٘

 0.000 الضلالت

دزحت 

 الدشبع

 0.789 11الفلغة  0.727 6الفلغة  0.866 1الفلغة 

 0.802 12الفلغة  0.757 7الفلغة  0.916 2الفلغة 

 0.795 13الفلغة  0.668 8الفلغة  0.632 3الفلغة 

 0.844 14الفلغة  0.909 9الفلغة  0.686 4الفلغة 

 0.913 15الفلغة  0.616 10الفلغة  0.728 5الفلغة 

 

 الخدلُل العاملي الخىهُدي الإخغيراث الدزاطت: 

حكحر الىخائج الخدلُل الٗاملي الخىهُضي للمخغحر االإؿخلل والخاب٘ بلى جدلم وافت مٗاًحر حىصة مُابلت الىمىطج، والجضوٌ 

 الخالي ًىضح طلً:

 

 (: هخائج الخدلُل العاملي الخىهُدي للمخغير االإظخلل والخابع2حدول )

ت جلىُاث الظواء الانُىاعي الىمىطجماقغاث مُابلت   حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 ٌ  مُٗاع اللبى
 الىدُجت

اللبىٌ 

 والغفٌ
 الىدُجت

اللبىٌ 

 والغفٌ

ازخباع واي جغبُ٘ )مؿخىي 

 الضلالت(

179.503 

(0.000) 
 ٌ  ملبى

 

(0.000) 
 ٌ  ملبى

مؿخىي الضلالت اكل 

 0.05مً 

CMIN/DF  2.145  ٌ ٌ  2.204 ملبى  5ؤكل مً  ملبى

CFI 0.915 : ماقغ االإُابلت االإلاعن  ٌ ٌ  0.925 ملبى  ملبى
 

IFI0.928 : ماقغ االإُابلت االإتزاًض  ٌ ٌ  0.936 ملبى  ملبى

RMSEA ُ٘الجظع الترب :

بي  الإخىؾِ الخُإ الخلغٍ
0.059  ٌ ٌ  0.063 ملبى  0.10ؤكلم مً  ملبى
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جدلم وافت مٗاًحر حىصة مُابلت الىمىطج، والكيل حكحر الىخائج الخدلُل الٗاملي الخىهُضي لفلغاث االإخغحر االإؿخلل بلى 

 البُاوي الخالي ًىضح طلً:

 
 (: الخدلُل العاملي الخىهُدي للمخغير االإظخلل1شيل زكم )

 

حكحر الىخائج الخدلُل الٗاملي الخىهُضي لفلغاث االإخغحر الخاب٘ بلى جدلم وافت مٗاًحر حىصة مُابلت الىمىطج، والكيل 

 طلً:البُاوي الخالي ًىضح 
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 (: الخدلُل العاملي الخىهُدي للمخغير الخابع2شيل زكم )

  ثباث أداة الدزاطت:

(، بِىما 0,972حكحر الىخائج الي جدلم مُٗاع الثباث الإخغحراث الضعاؾت خُث بلغ كُمت مٗامل هغوهبار ؤلفا للمخغحر االإؿخلل )

بِىما  0,973ازخباع ؤومُجا االإىػوهت للمخغحر االإؿخلل فلض بلغذ )(، ؤما فُما ًخٗلم بلُمت 0,917بلغذ كُمتها للمخغحر الخاب٘ )

مىً جىيُذ طلً في الجضوٌ الخالي:0,914بلغذ كُمتها للمخغحر الخاب٘ )  (، وٍ

 (: كُاض الثباث لأبعاد ومداوز الدزاطت3حدول )

 البعد
عدد 

 الفلساث
 أومُجا االإىشوهت هسوهباخ ألفا

 0.892 0.796 5 الىظم الخبيرة

 0.851 0.725 5 دعم اللسازاثهظم 

 0.912 0.831 5 هظم مشازهت االإعسفت

 0.946 0.895 15 حمُع أبعاد جلىُاث الرواء الاصطىاعي

ت  0.951 0.904 15 حىدة اللسازاث الؤدازٍ

 

 الأطالُب الؤخصائُت االإظخخدمت في الدزاطت: 

( وجم اللجىء بلى الازخباعاث SPSS V. 26, Amos)اؾدىض جدلُل الؤخهائي للاؾدباهت ٖلى البرهامج الاخهائي الكهحر 

 الؤخهائُت الخالُت:

الخدلُل الٗاملي الاؾخىكافي والخدلُل الٗاملي الخىهُضي، ماقغ هغوهبار ؤلفا وؤومُجا االإىػوهت وطلً للخإهض مً زباث 

ت والىؾِ الخؿابي والىػن اليؿبي والاهدغاف االإُٗاع  ي والأقياٌ البُاهُت، ومٗامل الاؾدباهت، والخىغاعاث واليؿبت االإئىٍ

 مؿخللخحن، وازخباع جدلُل الخباًً الأخاصي، وازخباع الاهدضاع الخُي البؿُِ. لُٗيخحن "ازخباع "ثاعجباٍ بحرؾىن، 
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 البُاهاث الشخصُت والىظُفُت واخخبازاث فسطُاث الدزاطت: 

 البُاهاث الشخصُت والىظُفُت لعُىت الدزاطت:

ع أفساد عُىت4حدول )  والىظُفُت الدزاطت خظب البُاهاث الشخصُت (: جىشَ

اث االإخغير االإخغير ت )%( الخىساز مظخىٍ  اليظبت االإئىٍ

 الجيع
 %61.1 206 طهغ

 %38.9 131 ؤهثى

 %100 327 المجمىع

 العمس

 %18.4 62 ؾىت 30ؤكل مً 

 %47.2 159 ؾىت 40بلى ؤكل مً  30مً 

 %34.4 116 ؾىت فإهثر 40

 %100 337 المجمىع

 ؤههلاالإ

 %15.4 52 صبلىم ؤو ؤكل 

 %58.2 196 بيالىعٍىؽ

 %26.4 89 صعاؾاث ٖلُا

 %100 337 المجمىع

 االإظخىي الىظُفي

 

 %10.1 34 اصاعةمضًغ 

 %13.6 46 كؿممضًغ 

 %17.5 59 وخضةعئِـ 

ف  %58.8 198 مىْ

 %100 337 المجمىٕ

 عدد طىىاث الخبرة

 %21.4 72 ؾىىاث 5ؤكل مً

 %43.3 146 ؾىىاث 10ؾىىاث ؤكل مً  5مً 

 %35.3 119 ؾىت فإهثر 10

 %100 337 المجمىع

 

 ما ًلي: (4)عكم ًخطح مً الجضوٌ الؿابم

%( مً فئت الؤهار، وهظا ًضٌ ٖلى 38,9%( مً ُٖىت الضعاؾت هم مً فئت الظوىع، وما وؿبخه )61,1ؤن ما وؿبخه ) .1

 مٗٓم ؤفغاص الُٗىت هم مً حيـ الظوىع.

ت )ؤكل مً  ت%( مً ُٖى18,4وؿبخه ) ؤن ما .2 %( هم مً الفئت 47,2ؾىت(، ووؿبت ) 30الضعاؾت هم مً الفئت الٗمغٍ

ت )مً  ت )34,4ؾىت(، بِىما ما وؿبخه ) 40بلى ؤكل مً  30الٗمغٍ ؾىت  40%( مً ُٖىت الضعاؾت هم مً الفئت الٗمغٍ

 فإهثر(.
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%( مً ُٖىت الضعاؾت ماهلهم الٗلمي 58,2ؤو ؤكل، وؤن ما وؿبخه ) صبلىم%( ماهلهم الٗلمي 15,4ؤن ما وؿبخه ) .3

ىؽ، وؤن ما وؿبخه )  %( ماهلهم الٗلمي صعاؾاث ٖلُا. 26,4بيالىعٍ

ُفُت )مضًغ  ت%( مً ُٖى10,1ؤن ما وؿبخه ) .4 %( هم مً الفئت 13,6(، ووؿبت )بصاعةالضعاؾت هم مً الفئت الىْ

ُفُت )مضًغ  ُفُت )عئِـ %( هم م17,5(، ووؿبت )كؿمالىْ %( مً ُٖىت 58.8(، بِىما ما وؿبخه )وخضةً الفئت الىْ

ف(. ُفُت )مىْ  الضعاؾت هم مً الفئت الىْ

ؾىىاث(، ووؿبت  5الضعاؾت ٖضص ؾىىاث الخبرة لضيهم ؾىىاث زبرة بٗضص )ؤكل مً  ت%( مً ُٖى21,4ؤن ما وؿبخه ) .5

%( مً ُٖىت 35,3ؾىىاث(، بِىما ما وؿبخه ) 10ؾىىاث بلى ؤكل مً  5%( لضيهم ؾىىاث زبرة بٗضص )مً 43,3)

 ؾىىاث فإهثر(. 10الضعاؾت لضيهم ؾىىاث زبرة بٗضص )

 

 مىاكشت هخائج الدزاطت:

  والري ًىص: هخائج الدظاؤل الأول 

اى؟   ما واك٘ جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاعي لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 للُٗىت الىاخضة(، هما هى مبحن في الجضاوٌ الخالُت: Tوجم الؤحابت ًٖ هظا الؿااٌ باؾخسضام )ازخباع 

 جلىُاث الرواء الاصطىاعي(: جدلُل مداوز 5حدول زكم )

( بضعحححت مىافلححت هبححححرة %87,87ححححاء بححىػن وؿححبي )مؿححخىي جُبُححم الححىٓم الخبحححرة ؤن  (5)عكحححم الؿححابمًخطححح مححً الجححضوٌ 

، و 
ً
، و %84,26ححاء بححىػن وؿححبي )مؿححخىي جُبُححم هٓحم صٖححم اللححغاعاث ححضا

ً
مؿححخىي جُبُححم هٓححم ( بضعححت مىافلححت هبحححرة ححضا

، و %87,18ححاء بحىػن وؿحبي )مكاعهت االإٗغفت 
ً
مؿحخىي جُبُحم جلىُحاث الحظواء الانحُىاعي هيحل ( بضعححت مىافلحت هبححرة ححضا

 %86,44حاء بىػن وؿبي )
ً
 .( بضعحت مىافلت هبحرة حضا

حاى،  ضعاؾحتغي الجح في طىء الىخاائج الظاابلت ؤنهحا جحضٖم ؤهمُحت الحظواء الانحُىاعي فحي وػاعة البلحضًاث والؤؾحيان بمضًىحت الغٍ

خمححاص ٖلححى الححظواء الانححُىاعي فححي وهححظا ٌٗخبححر ماقححغ كححىي ٖلححى اؾححخسضامها الححظواء الانححُىاعي للخىحححه  هدححى االإؿححخلبل، واٖلا

لُحه جخفحم هحظه الىدُجحت مح٘ صعاؾحت ) ( Sammari & Almessabi, 2022حمُح٘ ؤٖمالهحا ومؿحاًغة الخُحىعاث الخىىىلىحُحت، وٖ

ُت للظواء الانُىاعي هيل حاءث مغجفٗت.2024وصعاؾت )الخؿىاوي،   ( التي بُيذ ؤن مؿخىي الأبٗاص الفغٖ

عسض وجدلُل لىخائج إحاباث أفساد عُىت الدزاطت على ول مدىز مً مداوز جلىُاث الرواء الاصطىاعي التي وفُما ًلي 

 جم جىاولها في هره الدزاطت:

 الىٓم الخبحرة -1

 المحىز 
 االإخىطط

 الحظابي

 الاهدساف

 االإعُازي 

 الىشن

 اليظبي

 كُمت

T"" 

 كُمت

Sig."" 
 الترجِب

 دزحت

افلت  االإى

 19.317 %87.87 0.623 4.39 الىظم الخبيرة
0.000 1  

ً
 هبحرة حضا

 16.031 %84.26 0.805 4.21 هظم دعم اللسازاث
0.000 3  

ً
 هبحرة حضا

 11.118 %87.18 0.726 4.36 هظم مشازهت االإعسفت
0.000 2  

ً
 هبحرة حضا

 19.832 %86.44 0.662 4.32 جلىُاث الرواء الاصطىاعي
0.000 -  

ً
 هبحرة حضا
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 الىظم الخبيرة(: جدلُل فلساث مدىز 6حدول زكم )

( بضعححححت مىافلحححت %87,87ححححاء بحححىػن وؿحححبي )مؿحححخىي جُبُحححم الحححىٓم الخبححححرة ؤن  (6زكااام ) جىضحححح بُاهحححاث الجحححضوٌ الؿحححابم

، وححححاء ؤٖلححى جغجِحححب للفلححغة "جخمحححز الحححىٓم الخبحححرة فحححي بصاعة البلححضًاث والؤؾححيان باللحححضعة ٖلححى الخىُحححف محح٘ البِئحححت 
ً
هبحححرة حححضا

، وجبحححححن ؤصوححححى %91,45االإٗغفُححححت لححححضيها"، وكححححض حححححاءث بححححىػن وؿححححبي )
ً
حححان للفلححححغة "جلححححىم ( بضعحححححت مىافلححححت هبحححححرة حححححضا جغجِححححب وح

الأهٓمححححت الخبححححححرة فحححححي بصاعة البلحححححضًاث والؤؾحححححيان بخدححححضًث هفؿحححححها بكحححححيل مؿحححححخمغ وبهحححححىعة آلُححححت"، وكحححححض ححححححاءث بحححححىػن وؿحححححبي 

(84,27% 
ً
 .( بضعحت مىافلت هبحرة حضا

ؤن مدحححىع جُبُحححم الحححىٓم الخبححححرة ًدٓحححى بضعححححت هبححححرة لحححضي وػاعة البلحححضًاث والؤؾحححيان التحححي هحححي جمثُحححل ححححي  ًخضاااح للباخاااث

للخبحححححراث الؤوؿحححححاهُت، خُحححححث جلحححححىم بىلحححححاف الؤوؿحححححان االإؿحححححخسضم وجحححححىفحر وافحححححت االإٗلىمحححححاث لحححححه، وإصاعة الخحححححىاع بمحححححا ًخفحححححم مححححح٘ 

 ت لضيها.الخىُف م٘ البِئت االإٗغفُمُُٗاث الخالت مدل الىلاف، وكضعتها ٖلى 

 .هظم دعم اللسازاث -2

 هظم دعم اللسازاث(: جدلُل فلساث مدىز 7حدول زكم )

 الفلغة م
 االإخىؾِ

 الخؿابي

 الاهدغاف

 االإُٗاعي 

 الىػن

 اليؿبي

 كُمت

T"" 

 كُمت

Sig."" 
 الترجِب

 صعحت

 االإىافلت

1 

جىفغ وػاعة البلضًاث والؤؾيان 

االإٗضاث والأحهؼة اللاػمت 

 لدكغُل الىٓم الخبحرة.

4.31 0.784 86.29% 10.993 0.000 4 
هبحرة 

 
ً
 حضا

2 

جلىم وػاعة البلضًاث 

فحن  ب االإىْ والؤؾيان بخضعٍ

 ٖلى اؾخسضام الىٓم الخبحرة.

4.41 0.719 88.25% 12.669 0.000 3 
هبحرة 

 
ً
 حضا

3 

حؿهم الىٓم الخبحرة في وػاعة 

غ  البلضًاث والؤؾيان في جُىٍ

خلىٌ للمكىلاث المخخلفت 

 لضيها.

4.45 0.731 89.08% 11.856 0.000 2 
هبحرة 

 
ً
 حضا

4 

جخمحز الىٓم الخبحرة في بصاعة 

البلضًاث والؤؾيان باللضعة 

ٖلى الخىُف م٘ البِئت 

 االإٗغفُت لضيها.

4.57 0.623 91.45% 14.711 0.000 1 
هبحرة 

 
ً
 حضا

5 

جلىم الأهٓمت الخبحرة في بصاعة 

البلضًاث والؤؾيان بخدضًث 

هفؿها بكيل مؿخمغ وبهىعة 

 آلُت.

4.21 0.881 84.27% 17.836 0.000 5 
هبحرة 

 
ً
 حضا

 1 0.000 19.317 %87.87 0.623 4.39 المخىع هيل
هبحرة 

 
ً
 حضا

 الفلغة م
 االإخىؾِ

 الخؿابي

 الاهدغاف

 االإُٗاعي 

 الىػن

 اليؿبي

 كُمت

T"" 

 كُمت

Sig."" 
 الترجِب

 صعحت

 االإىافلت
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( بضعحححت مىافلححت %84,26حححاء بححىػن وؿححبي )مؿححخىي جُبُححم هٓححم صٖححم اللححغاعاث ؤن  (7)عكححم ًخضااح مااً الجاادول الظااابم

، وؤن ؤٖلحححححى جغجِححححححب للفلحححححغة "ًححححححىفغ الحححححظواء الانححححححُىاعي فحححححي وػاعة البلححححححضًاث والؤؾحححححيان مٗححححححاًحر مدحححححضصة وواضححححححخت 
ً
هبححححححرة حححححححضا

، وحححاء ؤصوححى جغجِححب للفلححغة %87,66للمفايححلت بحححن البححضائل االإخاخححت"، وكححض حححاءث بححىػن وؿححبي )
ً
( بضعحححت مىافلححت هبحححرة حححضا

وكحض ححاءث " ي وػاعة البلحضًاث والؤؾحيان مٗحاًحر مدحضصة وواضحخت للمفايحلت بححن البحضائل االإخاخحت"ًىفغ الظواء الانُىاعي فح

 .( بضعحت مىافلت هبحرة%80,65بىػن وؿبي )

مححً هخححائج الجححضوٌ الؿححابم ؤن مؿححخىي صٖححم اللححغاعاث ًدٓححى بإهمُححت هبحححرة فححي وػاعة البلححضًاث والؤؾححيان،  ٌظااخيخج الباخااث

خُث ؤنها جلىم بضوع هبحر وهحام فحي نحُاغت اجسحاط اللحغاعاث، همحا حٗمحل هحظه الحىٓم ٖلحى جحىفحر البُاهحاث بهحضف صٖحم وجحىفحر 

لححت صكُلححت وخضًثححت وجيامححل واًجححاػ فححي ٖححغى الخلححائم، وجححىفحر مٗححاًحر مدححضصة  البُاهححاث االإُلىبححت، همححا جلححضم البُاهححاث بُغٍ

حححت واالإالُحححت ووحححل محححا ًخٗلحححم  وواضحححخت للمفايحححلت بححححن البحححضائل االإخاخحححت، وبالخحححالي حٗخمحححض ٖليهحححا الحححىػاعة فحححي اجسحححاط اللحححغاعاث الؤصاعٍ

 بإٖمالها.

 هظم مشازهت االإعسفت -3

 هظم مشازهت االإعسفت(: جدلُل فلساث مدىز 8حدول زكم )

1 

ًلضم الظواء الانُىاعي الضٖم 

اللاػم في مسخلف مغاخل اجساط 

 البلضًاث والؤؾياناللغاع في وػاعة 

4.22 0.949 84.45% 21.721 0.000 3 
هبحرة 

 
ً
 حضا

2 

ًىفغ الظواء الانُىاعي ٖضًض مً 

البضائل التي حؿاٖض في اجساط اللغاع 

 والؤؾيان. بصاعة البلضًاثفي 

 هبحرة 5 0.000 18.523 80.65% 0.943 4.03

3 

ًىفغ الظواء الانُىاعي في وػاعة 

مدضصة البلضًاث والؤؾيان مٗاًحر 

وواضخت للمفايلت بحن البضائل 

 االإخاخت.

4.38 0.782 87.66% 12.825 0.000 1 
هبحرة 

 
ً
 حضا

4 

ٌؿمذ الظواء الانُىاعي في وػاعة 

البلضًاث والؤؾيان بخمثُل البُاهاث 

بىماطج مخٗضصة حؿهل ٖملُت اجساط 

 اللغاع.

 هبحرة 4 0.000 18.879 83.26% 0.945 4.16

5 

والؤؾيان ٖلى  حٗخمض وػاعة البلضًاث

الظواء الانُىاعي في اجساط اللغاعاث 

ت واالإالُت وغحر طلً.  الؤصاعٍ

4.26 0.892 85.28% 17.731 0.000 2 
هبحرة 

 
ً
 حضا

 3 0.000 16.031 %84.26 0.805 4.21 المخىع هيل
هبحرة 

 
ً
 حضا

 الفلغة م
 االإخىؾِ

 الخؿابي

 الاهدغاف

 االإُٗاعي 

 الىػن

 اليؿبي

 كُمت

T"" 

 كُمت

Sig."" 
 الترجِب

 صعحت

 االإىافلت

1 
جخم جدضًث اللاٖضة 

االإٗغفُت لىػاعة البلضًاث 
4.41 0.763 88.19% 16.512 0.000 2  

ً
 هبحرة حضا
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( بضعححت مىافلحت %87,18ححاء بحىػن وؿحبي )مؿخىي جُبُم هٓم مكحاعهت االإٗغفحت ؤن  (8) زكم ًخضح مً الجدول الظابم

ت االإٗلىمححححاث وعنححححض ؤي جلاٖححححب فيهححححا فححححي وػاعة  ، وؤن ؤٖلححححى جغجِححححب وححححان للفلححححغة "ًححححخم المخافٓححححت ٖلححححى ؾححححغٍ
ً
البلححححضًاث هبحححححرة حححححضا

، وححححححاء ؤصوحححححى جغجِحححححب للفلحححححغة "ٌؿحححححهل الحححححظواء %89,79والؤؾحححححيان"، وكحححححض ححححححاءث بحححححىػن وؿحححححبي )
ً
( بضعححححححت مىافلحححححت هبححححححرة ححححححضا

فحن فحححي البلحححضًاث"، وكحححض ححححاءث بحححىػن وؿحححبي  الانحححُىاعي ٖملُحححت الخىانحححل وجبحححاصٌ االإٗلىمحححاث واالإهحححاعاث والخبحححراث بححححن محححىْ

(84,45 
ً
 .( بضعحت مىافلت هبحرة حضا

في يىء هخائج الجضوٌ الؿابم ؤن مؿخىي جُبُم هٓم مكاعهت االإٗغفت في وػاعة البلضًاث والؤؾيان ححاءث  للباخثًخضح 

فيهححا، همححا حٗخبرهححا مححً ؤهححم الاؾححتراجُجُاث  بضعحححت هبحححرة، وهححظا ًححضٌ ٖلححى ؤن الححىػاعة جُبُححم هٓححم مكححاعهت االإٗغفححت بحححن مىْ

لىجاخححاث التححي َبلتهححا فححي جدلُححم ؤهححضافها، وبالخححالي حٗمححل الححىػاعة ٖلححى التححي امخلهححا جححضاُٖاث الثححىعة الغكمُححت، وؤن مححً ؤهححم ا

حححخم جدحححضًث اللاٖحححضة االإٗغفُححت لحححىػاعة البلحححضًاث والؤؾحححيان بكحححيل  ت االإٗلىمحححاث وعنحححض ؤي جلاٖححب فيهحححا، وٍ المخافٓححت ٖلحححى ؾحححغٍ

 صوعي.

 ج الدظاؤل الثاوي والري ًىص على:هخائ

ت لضي  اى؟ البلضًاث وػاعةما مؿخىي جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ   والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 للُٗىت الىاخضة(، هما هى مبحن في الجضوٌ الخالي: Tجم الؤحابت ًٖ هظا الؿااٌ باؾخسضام )ازخباع و 

ت (: جدلُل فلساث مدىز 9حدول زكم )  حىدة اللسازاث الؤدازٍ

 والؤؾيان بكيل صوعي.

2 

ٌؿمذ الظواء الانُىاعي 

في وػاعة البلضًاث والؤؾيان 

ً االإٗلىماث  بخسؼٍ

ٗت.  واؾترحاٖها بهىعة ؾغَ

4.32 0.807 86.35% 18.168 0.000 4  
ً
 هبحرة حضا

3 

ٌؿهل الظواء الانُىاعي 

ٖملُت الخىانل وجباصٌ 

االإٗلىماث واالإهاعاث 

فحن في  والخبراث بحن مىْ

 البلضًاث.

4.22 0.907 84.45% 15.248 0.000 5  
ً
 هبحرة حضا

4 

جغجبِ ؤهٓمت وػاعة 

البلضًاث والؤؾيان ببًٗها 

البٌٗ بهىعة مخياملت 

وفٗالت حٗؼػ ٖملُت 

 مكاعهت االإٗغفت.

4.36 0.833 87.12% 15.973 0.000 3  
ً
 هبحرة حضا

5 

ت  ًخم المخافٓت ٖلى ؾغٍ

االإٗلىماث وعنض ؤي جلاٖب 

فيها في وػاعة البلضًاث 

 والؤؾيان.

4.49 0.756 89.79% 18.997 0.000 1  
ً
 هبحرة حضا

  2 0.000 11.118 %87.18 0.726 4.36 هيل المخىع 
ً
 هبحرة حضا
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 الفلغة م
 االإخىؾِ

 الخؿابي

 الاهدغاف

 االإُٗاعي 

 الىػن

 اليؿبي

 كُمت

T"" 

 كُمت

Sig."" 
 الترجِب

 صعحت

 االإىافلت

1 

جدلم اللغاعاث التي 

فحن  ًخسظها االإىْ

 بالبلضًاث ؤهضافها االإغحىة.

 هبحرة 6 0.000 11.266 87.66% 0.727 4.38

2 

ب  حؿهم ٖملُاث الخضعٍ

فحن في  والخىمُت للمىْ

مؿاٖضتهم ٖلى اجساط 

 اللغاعاث بكيل مىاؾب.

 هبحرة 13 0.000 81.173 81.78% 0.925 4.09

3 

ف مخسظي اللغاعاث  ًىْ

الخبراث والخجاعب التي 

 ًمخليىنها ٖىض اجساط اللغاع.

 هبحرة 1 0.000 12.589 90.81% 0.689 4.54

4 

جدؿم اللغاعاث التي 

ًخسظها ناخب اللغاع 

ُت.  باالإىيىٖ

 هبحرة 8 0.000 19.926 86.29% 0.881 4.31

5 

جخهف اللغاعاث التي 

ًخسظها ناخب اللغاع 

 بالخيامل والترابِ.

 هبحرة 3 0.000 11.785 89.50% 0.728 4.47

6 

ًلىم مخسظ اللغاع ٖلى 

صعاؾت حمُ٘ البضائل 

االإخاخت وازخُاع الأفًل 

 مً بُنها.

 هبحرة 12 0.000 18.008 83.15% 0.867 4.16

7 

ًلىم مخسظ اللغاع بضعاؾت 

ضم الخإهض  خالت المخاَغ وٖ

خباع ٖىض اجساط اللغاع.  بالٖا

 هبحرة 14 0.000 19.844 81.01% 0.828 4.05

8 
ًخسظ ناخب اللغاع 

 كغاعاجه في الىكذ االإىاؾب.
 هبحرة 7 0.000 19.917 86.82% 0.798 4.34

9 

ًىاكل ناخب اللغاع 

فحن صازل  كغاعاجه م٘ االإىْ

 البلضًاث.

هبحرة  4 0.000 16.846 88.61% 0.761 4.43

 
ً
 حضا

12 

جدغم البلضًاث ٖلى 

فحن في ٖملُت بقغان  االإىْ

 اجساط اللغاع.

 هبحرة 10 0.000 10.215 85.04% 0.865 4.25

11 
جخسظ البلضًاث كغاعاتها بىاء 

 ٖلى بحغاءاث جدؿم بالضكت.
 هبحرة 2 0.000 19.927 90.15% 0.752 4.51

12 
حؿعى البلضًاث بلى ٖضم 

بزفاء االإٗلىماث التي 
 هبحرة 5 0.000 16.637 88.19% 0.759 4.41
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ت ؤن  (9زكم ) ًخضح مً الجدول الظابم ( بضعحت مىافلت هبححرة %85,82حاء بىػن وؿبي )مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ف مخسظي اللغاعاث الخبراث والخجاعب التي ًمخليىنها ٖىض اجساط اللغاع"، وكض حاءث  ، وحاء ؤٖلى جغجِب للفلغة "ًىْ
ً
حضا

، وؤصوحححى جغجِحححب وحححان للفلحححغة "حؿحححخسضم %90,81بحححىػن وؿحححبي )
ً
غ الأصاء لخصحححخُذ ( بضعححححت مىافلحححت هبححححرة ححححضا البلحححضًاث جلحححاعٍ

 ( بضعحت مىافلت هبحرة.%78,34الاهدغافاث في اجساط كغاعاتها المخخلفت"، وكض حاءث بىػن وؿبي )

حت فحي وػاعة البلححضًاث والؤؾحيان ححاءث بضعححت هبحححرة،  الدزاطات لاخظاذفاي طاىء الىخاائج الظااابلت  ؤن حححىصة اللحغاعاث الؤصاعٍ

حغاف  وهظا ًضٌ ٖلى الاهخمام الىبحر مً كبل الحىػاعة فحي ٖملُحت اجسحاط اللحغاعاث، خُحث جلحىم الحىػاعة ٖلحى مكحاعهت حمُح٘ اَلأ

حُحت اجسحححاط اللحححغاع، وازخُححاع البحححضائل االإىاؾححبت لخدلُحححم ؤهحححضافها، وم حُحت فحححي ٖمل غاكبححت جىفُحححظ اللححغاعاث وجلُُمهحححا االإؿحححخمغ االإٗى

لهظه اللغاعاث، هما جٓهغ ؤهمُتها مً زلاٌ جدؿحن فٗالُت وهفاءة الٗملُاث الخىُٓمُت، وجللُل المخحاَغ والخيحالُف التحي 

، همحححححا جخسحححححظ وان مخسحححححظي اللحححححغاعاث ًخمخٗحححححىن بحححححالخبراث والخجحححححاعب التحححححي ًمخليىنهحححححا ٖىحححححض اجسحححححاط اللحححححغاعجخٗلحححححم بحححححاللغاعاث، 

ضًاث كغاعاتها بىاء ٖلى بحغاءاث جدؿم بالضكت، وؤًًا جخهف اللغاعاث التي ًخسظها ناخب اللغاع بالخيامل والترابِ، البل

وصعاؾحححت  ( ،Aljohani & Albliwi, 2022( وصعاؾححت )Prasanth. et al, 2023وبالخححالي جخفحححم هححظه الىدُجحححت محح٘ صعاؾحححت )

جغي والىححىح،  ؤن حححىصة اللححغاعاث  (، التححي بُيححذ2022وصعاؾححت )اللغالححت،  ( ،2022، وصعاؾححت )هللححى وؤبححى غححبن ، (2022)الخححىٍ

،
ً
ححت بمدافٓححت الىححغن وححان مغجفٗححا ححت فححي البىححىن الخجاعٍ (، التححي ؤْهححغث ؤن 2024همححا ازخلفححذ محح٘ صعاؾححت )الخؿححىاوي،  الؤصاعٍ

ت حاء بضعحت مخىؾُت.  مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 هخائج الدظاؤل الثالث والري ًىص على:

ت لضي وػاعةما َبُٗت الٗلاكت بحن واك٘  والؤؾحيان وػاعة  البلضًاث جُبُم جلىُاث الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى؟   البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 للإحابت ٖلى هظا الؿااٌ جم نُاغت الفغيُت الغئِؿت الخالُت: 

فحن في  ًدخاحها االإىْ

 اللغاعاث.ٖملُاث اجساط 

13 

غ  جلىم البلضًاث بخُىٍ

ٗاث الإلاءمت الخغُحر  الدكغَ

في ٖملُت اجساط اللغاعاث 

 الكفافت.

 هبحرة 11 0.000 18.587 84.15% 0.872 4.21

14 

جلتزم البلضًاث بخُبُم 

مبضؤ االإؿاءلت ٖلى حمُ٘ 

فحن االإكاعهحن في  االإىْ

 اللغاعاث.ٖملُت اجساط 

 هبحرة 9 0.000 17.306 85.82% 0.902 4.29

15 

غ  حؿخسضم البلضًاث جلاعٍ

الأصاء لخصخُذ الاهدغافاث 

 في اجساط كغاعاتها المخخلفت.

 هبحرة 15 0.000 19.673 78.34% 0.902 3.92

 هبحرة - 0.000 16.196 %85.82 0.673 4.29 المخىع هيل
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( لخلىُححححححاث الححححححظواء الانححححححُىاعي بإبٗاصهححححححا )الححححححىٓم α≤0.05)لا جىحححححححض ٖلاكححححححت طاث صلالححححححت بخهححححححائُت ٖىححححححض مؿححححححخىي الضلالححححححت 

ححححت لححححضي وػاعة البلححححضًاث والؤؾححححيان بمضًىححححت  الخبحححححرة، هٓححححم صٖححححم اللححححغاعاث، هٓححححم مكححححاعهت االإٗغفححححت( وحححححىصة اللححححغاعاث الؤصاعٍ

اى.  الغٍ

ت وبين  جلىُاث الرواء الاصطىاعي(: معاملاث ازجباط بيرطىن بين 10حدول زكم )  حىدة اللسازاث الؤدازٍ

حححححىصة وجدلُحححم جلىُححححاث الحححظواء الانححححُىاعي ؤن مٗامحححل اعجبححححاٍ بحرؾحححىن بحححححن جُبُحححم   (10)عكححححم ًدبححححن محححً الجححححضوٌ الؿحححابم

ت صاٌ ( بُنهمحا، α≤0.05بخهائُا، وهحظا ًحضٌ ٖلحى وححىص ٖلاكحت َغصًحت طاث صلالحت بخهحائُت ٖىحض مؿحخىي ) اللغاعاث الؤصاعٍ

 الٗضم وكبىٌ الفغيُت البضًلت.وهظه الىدُجت جاصي بلى عفٌ الفغيُت 

ححت وطاث صلالححت بخهححائُت بحححن ؤبٗححاص الححظواء الانححُىاعي  ًدبحححن مححً جدلُححل هخححائج مٗححاملاث الاعجبححاٍ بىحححىص ٖلاكححت َغصًححت كىٍ

حاى، بط بلحغ مٗامحل الاعجبحاٍ الىلحي ) ت في وػاعة البلضًاث والؤؾحيان بمضًىحت الغٍ (، وهحظا ماقحغ 0,917وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

حت، همحا ؤْهحغث الىخحائج ؤن  كىي ٖلى جُبُحم الحظواء الانحُىاعي الحظي ٌؿحهم بكحيل فاٖحل ومباقحغ فحي ححىصة اللحغاعاث الؤصاعٍ

ححت، وهححظا ٌٗىححـ الاهخمححام الىبحححر فححي الححىػاعة ٖلححى   فححي حححىصة اللححغاعاث الؤصاعٍ
ً
حان الأهثححر اعجباَححا مجححاٌ هٓححم مكححاعهت االإٗغفححت وح

فيها، وجخفحم هحظه الىدُجحت مح٘  ,Sammari & Almessabi، وصعاؾحت صعاؾحت )(Al-Ayed , 2024)صعاؾحت  مكاعهت االإٗغفت الإىْ

 (.2022( وصعاؾت )هللى وؤبى غبن، 2022

 هخائج الدظاؤل السابع والري ًىص على: 

اى؟ ت لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ  هل ًىحض ؤزغ لخلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 للإحابت ٖلى هظا الؿااٌ جم نُاغت الفغيُت الغئِؿت الخالُت: 

ت α≤0.05لا ًىحض ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) ( لخلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى.   لضي وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 (: جدلُل الاهدداز الخطي االإخعدد11حدول زكم )

 المحىز 
ت(  االإخغير الخابع: )حىدة اللسازاث الؤدازٍ

 الدلالت ".Sigكُمت " معامل الازجباط

 صالت 0.000 **0.835 الىظم الخبيرة

 هظم دعم اللسازاث
 

0.843** 
 صالت 0.000

 صالت 0.000 **0.858 هظم مشازهت االإعسفت

 دالت 0.000 **0.917 جلىُاث الرواء الاصطىاعي

 االإخغيراث

ت  حىدة اللسازاث الؤدازٍ

معامل 

 الاهدداز
 "Tكُمت "

كُمت 

"Sig." 
 "Fكُمت "

كُمت 

"Sig." 

معامل 

 الخددًد

معامل 

الخددًد 

 االإعدل

 0.844 0.846 0.000 109.225 0.000 9.468 0.152 الثابذ
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 أن: (11زكم )ًخضح مً الجدول الظابم  

 " كُمححتF( = "109,225" وكُمححت ،)Sig.( = "0,000 وهححظا ًححضٌ ٖلححى وحححىص ؤزححغ طو صلالححت بخهححائُت ٖىححض مؿححخىي ،) صلالححت 

(α≤0.05ل ) ت في وػاعة اىخلىُاث الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ  .البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 ( = مححححً الخغحححححر فححححي 84,6(، ؤي ؤن مححححا وؿححححبخه )0,844(، ومٗامححححل الخدضًححححض االإٗححححضٌ = )0,846مٗامححححل الخدضًححححض )% االإخغحححححر

، واليؿبت االإخبلُت حٗىص للخغحر في ٖىامل ؤزغي.الخاب٘   ٌٗىص للخغحر في االإخغحراث االإؿخللت ؾابلت الظهغ في الجضوٌ

 حححححت(اع: )مٗاصلحححححت الاهدحححححض * )هٓحححححم صٖحححححم  0,303* )الحححححىٓم الخبححححححرة( +  0,419+  0,152=  مؿحححححخىي ححححححىصة اللحححححغاعاث الؤصاعٍ

 )هٓم مكاعهت االإٗغفت(. * 0,234 –اللغاعاث( 

 وجاهض هظه الىدُجت عفٌ الفغيُت الٗضم وكبىٌ الفغيُت البضًلت.

حت فحي حكحر جدلُل الاهدضاع الخُي ؤن ؤبٗاص الظواء الانُىاعي ًمثل ٖامحل كحىي  ومحازغ ٖلحى مؿحخىي ححىصة اللحغاعاث الؤصاعٍ

ححححححاى، بط ؤْهحححححغث الىخحححححائج ؤن ؤبٗححححححاص الحححححظواء الانحححححُىاعي مجخمٗححححححت جفؿحححححغ محححححا وؿححححححبخه  وػاعة البلحححححضًاث والؤؾحححححيان بمضًىحححححت الغٍ

لُححه جخفححم 0,846) ححت، وبالخححالي هححي وؿححبت مغجفٗححت حٗىححـ كححىة الىمححىطج الؤخهححائي، وٖ ( مححً الخبححاًً فححي حححىصة اللححغاعاث الؤصاعٍ

( التححححي بُيححححذ وحححححىص ؤزححححغ طو صلالححححت بخهححححائُت للححححضوع 2023(، وصعاؾححححت )ٖمححححاًغة، 2025الىدُجححححت محححح٘ صعاؾححححت )الجٗبححححري،  هححححظه

حت فحي وػاعة الصحخت، وصعاؾحت ) ت فحي ححىصة اجسحاط اللحغاعاث الؤصاعٍ ( Aljohani & Albliwi, 2022الجضًحض لإصاعة االإحىاعص البكحغٍ

ت اجسححاط اللححغاع، حححىصة اللحححغاع، التححي هكححفذ وحححىص ؤزححغ مهححم لأبٗحححاص الححظواء الانححُىاع ي ابٗححاص لجححىصة اجسححاط اللحححغاعاث )ؾححغٖ

 كبىٌ اللغاع( في مىٓماث اللُإ الخام الؿٗىصًت.

 وفُما ًخعلم بالفسطُاث الفسعُت جبين ما ًلي:

 الفسطُت الفسعُت الأولي:

ااات لااادي ( للاااىظم الخبيااارة علاااى حاااىدة α≤0.05لا ًىحاااد أثاااس ذو دلالااات إخصاااائُت عىاااد مظاااخىي الدلالااات )" اللاااسازاث الؤدازٍ

اااض ؤصوححى مححً لُمححت الاخخمالُححت (، وؤن ال0,697ؤن مٗامححل الخدضًححض ٌؿححاوي )ًخطححح " وشازة البلاادًاث والؤطاايان بمدًىاات السٍ

حت، بط 0,05مؿخىي الضلالت ) ضٌ هظا ٖلى وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت بحن بٗض الحىٓم الخبححرة وححىصة اللحغاعاث الؤصاعٍ (، وٍ

حاصة جدلُحم ححىصة  حاءث اللُمت َغصًت حاصة الاهخمحام بخُبُحم بٗحض الحىٓم الخبححرة ًحاصي بلحى ػٍ كححر طلحً بلحى ؤن ػٍ مىحبحت، وَ

ت.  اللغاعاث الؤصاعٍ

ُت الأولى البضًلت، ؤي ؤهه:زبذ صخت وبىاءً ٖلى هخائج الخدلُل   الفغيُت الفغٖ

اات لاادي وشازة ( للااىظم الخبياارة علااى α≤0.05ًىحااد أثااس ذو دلالاات إخصااائُت عىااد مظااخىي الدلالاات ) حااىدة اللااسازاث الؤدازٍ

اض.  البلدًاث والؤطيان بمدًىت السٍ

 الىظم الخبيرة
0.419 8.294 0.000 

 0.000 9.055 0.303 هظم دعم اللسازاث

 0.000 5.527 0.234 هظم مشازهت االإعسفت
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 الفسطُت الفسعُت الثاهُت:

اات α≤0.05لا ًىحااد أثااس ذو دلالاات إخصااائُت عىااد مظااخىي الدلالاات )" ( لااىظم دعاام اللااسازاث علااى حااىدة اللااسازاث الؤدازٍ

اض ؤصوحى لُمحت الاخخمالُحت (، وؤن ال0,711الخدضًحض ٌؿحاوي )ؤن مٗامل ًخطح " لدي وشازة البلدًاث والؤطيان بمدًىت السٍ

ححضٌ هححظا ٖلححى وحححىص ؤزححغ طو صلالححت بخهححائُت بحححن بٗححض هٓححم صٖححم اللححغاعاث وحححىصة اللححغاعاث 0,05مححً مؿححخىي الضلالححت ) (، وٍ

ححاصة الاهخمحححام بخُبُحححم بٗحححض هٓححم صٖحححم اللحححغاعاث ًحححاصي كححححر طلحححً بلحححى ؤن ػٍ ححت، بط ححححاءث اللُمحححت َغصًحححت مىحبححت، وَ بلحححى  الؤصاعٍ

ت. اصة جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ  ػٍ

ُت   البضًلت، ؤي ؤهه: الثاهُتوبىاءً ٖلى هخائج الخدلُل زبذ صخت الفغيُت الفغٖ

ات لاادي α≤0.05ًىحاد أثاس ذو دلالات إخصاائُت عىاد مظاخىي الدلالات ) ( لاىظم دعام اللاسازاث علاى حاىدة اللاسازاث الؤدازٍ

اض.  وشازة البلدًاث والؤطيان بمدًىت السٍ

 الفسطُت الفسعُت الثالثت:

اات α≤0.05لا ًىحااد أثااس ذو دلالاات إخصااائُت عىااد مظااخىي الدلالاات ) ( لااىظم مشااازهت االإعسفاات علااى حااىدة اللااسازاث الؤدازٍ

اض.  لدي وشازة البلدًاث والؤطيان بمدًىت السٍ

ححححضٌ هححححظا ٖلححححى 0,05ؤصوححححى مححححً مؿححححخىي الضلالححححت )لُمححححت الاخخمالُححححت (، وؤن ال0,736ؤن مٗامححححل الخدضًححححض ٌؿححححاوي )ًخطححححح  (، وٍ

ححت، بط حححاءث اللُمححت َغصًححت مىحبححت،  وحححىص ؤزححغ طو صلالححت بخهححائُت بحححن بٗححض هٓححم مكححاعهت االإٗغفححت وحححىصة اللححغاعاث الؤصاعٍ

ت. اصة جدلُم حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ اصة الاهخمام بخُبُم بٗض هٓم مكاعهت االإٗغفت ًاصي بلى ػٍ كحر طلً بلى ؤن ػٍ  وَ

ُت وبىاءً ٖلى هخائج الخدلُ  ، ؤي ؤهه:الثالثت البضًلتل زبذ صخت الفغيُت الفغٖ

ات لادي α≤0.05ًىحد أثس ذو دلالت إخصائُت عىد مظخىي الدلالت ) ( لىظم مشازهت االإعسفت على حىدة اللسازاث الؤدازٍ

اض.  وشازة البلدًاث والؤطيان بمدًىت السٍ

 الىخائج والخىصُاث:

 :هخائج الدزاطت

زلاٌ جدلُل البُاهاث االإؿخسلهت مً الضعاؾت االإُضاهُت وازخباع فغيُاث الضعاؾت، بهضف جم جىفُظ هظه الضعاؾت مً  

 الىنىٌ بلى الىخائج التي ؤْهغتها الضعاؾت، والتي ًمىً ٖغيها ٖلى الىدى الآحي:

 في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍاى -1
ً
، بط حاء ؤْهغث الىخائج ؤن ؤبٗاص الظواء الانُىاعي حاء بضعحت هبحرة حضا

 %(، وحاءث هخائج ؤبٗاص الظواء الانُىاعي ٖلى الىدى الخالي:86,44(، وبىػن وؿبي )4,32االإخىؾِ الخؿابي )

 ( مما ًضٌ ٖلى ؤن وػاعة 87,87(، وبىػن وؿبي )4,39بٗض "الىٓم الخبحرة" حاء في الترجِب الأوٌ بمخىؾِ خؿابي ،)%

االإٗلىماث وإصاعتها بما ًخفم م٘ مُُٗاث الخُىعاث في الثىعة  البلضًاث والؤؾيان تهخم بهظه الىٓم لخىفحر وافت

 الخلىُت.

 ( ٗؼي طلً 87,18(، وبىػن وؿبي )4,36بٗض "هٓم مكاعهت االإٗغفت" حاء في الترجِب الثاوي بمخىؾِ خؿابي %(، وَ

ُفها بما ًسضم جدلُم ؤهضافها.  بلضعة وػاعة البلضًاث والؤؾيان ٖلى جبجي هٓم بصاعة االإٗغفت وجىْ
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 ( كحر طلً بلى 84,26(، وبىػن وؿبي )4,21بٗض "هٓم صٖم اللغاعاث" حاء الترجِب الثالث بمخىؾِ خؿابي %(، وَ

كضعة وػاعة البلضًاث والؤؾيان ٖلى يماث جدلُم مخُلباث ٖملُت اللغاعاث، بط ًلىم الخاؾىب بضوع هام ًخٗلم في 

ايُ ت وصكت.ٖملُت جغقُض اللغاعاث مً زلاٌ البرمجُاث والٗملُاث الغٍ  ت التي ًخم بهجاػها بؿغٖ

ت حاء بمخىؾِ خؿابي ) -2 %(، 85,82(، وبىػن وؿبي )4,29ؤوضخذ الىخائج ؤن مخغحر مؿخىي حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ٗؼو طلً بلى الخلضم الخلجي في الخىىىلىحُا والظواء الانُىاعي في ٖملُت اجساط اللغاعاث، بط ؤنبذ  وبضعحت هبحرة، وَ

ت الفٗالت. الظواء الانُىاعي مً ً مً اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ  الأصواث التي جمىً االإضًغٍ

( بحن الظواء الانُىاعي بإبٗاصه )الىٓم الخبحرة، α≤0.05وحىص ٖلاكت طاث صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) -3

ت في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بم اى.هٓم صٖم اللغاعاث، هٓم مكاعهت االإٗغفت( وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ  ضًىت الغٍ

ت في وػاعة ( بحن α≤0.05وحىص ؤزغ طو صلالت بخهائُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) -4 الظواء الانُىاعي وحىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

اى.  البلضًاث والؤؾيان بمضًىت الغٍ

 جىصُاث الدزاطت:

بمخغحراث الضعاؾت )الظواء في يىء هخائج الضعاؾت التي جىنلذ بليها ًمىً جلضًم بٌٗ الخىنُاث الٗلمُت التي جخٗلم  

ت(، ٖلى الىدى الخالي:  الانُىاعي، حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 جىثُف الجهىص مً كبل وػاعة البلضًاث والؤؾيان بخدضًث الأهٓمت الخبحرة بكيل مؿخمغ وبهىعة آلُت. -1

ٌ للمكىلاث في خالت الاهخمام بخىفحر االإٗضاث والأحهؼة اللاػمت لدكغُل الىٓم الخبحرة، وطلً مً ؤحل جلضًم الخلى  -2

 واهذ البُاهاث غحر ماهضة ؤو غحر مىخملت.

 الترهحز ٖلى جىفحر الٗضًض مً البضائل التي حؿاٖض في اجساط اللغاع مً زلاٌ جُبُلاث الظواء الانُىاعي.  -3

اجساط يغوعة الؿماح للظواء الانُىاعي في وػاعة البلضًاث والؤؾيان بخمثُل البُاهاث بىماطج مخٗضصة لدؿهُل ٖملُت  -4

 اللغاع.

فحن في  -5 ؼ ؾهىلت ٖملُت الخىانل وجباصٌ االإٗلىماث واالإهاعاث والخبراث بحن مىْ ً االإٗلىماث الىػاعةحٗؼٍ ، وؤًًا جسؼٍ

ٗت.  واؾترحاٖها بهىعة ؾغَ

فحن في مؿاٖضتهم ٖلى اجساط  -6 ب والخىمُت للمىْ ًجب ٖلى وػاعة البلضًاث والؤؾيان االإؿاهمت في ٖملُاث الخضعٍ

 ل مىاؾب، وصعاؾت حمُ٘ البضائل االإخاخت وازخُاع الأفًل مً بُنها.اللغاعاث بكي

خباع ٖىض اجساط اللغاع، وؤًًا بقغان  -7 ضم الخإهض بالٖا يغوعة كُام مخسظي اللغاعاث بضعاؾت خالت المخاَغ وٖ

فحن في ٖملُت اجساط اللغاع.  االإىْ

ٗاث الإلاءمت الخغُحر في ٖملُت اجساط اللغاعا -8 غ الدكغَ غ الأصاء لخصخُذ الٗمل ٖلى جُىٍ ث الكفافت، واؾخسضام جلاعٍ

 الاهدغافاث في اجساط كغاعاتها المخخلفت.

خماص االإتزاًض ٖلى جلىُاث الظواء  -9 ٗض يمان ؤمً البُاهاث يغوعة ؤؾاؾُت في ْل اٖلا ٌُ الاهخمام بإمً البُاهاث خُث 

برػ ؤمً الانُىاعي، خُث كض جازغ ؤي ٖملُاث جلاٖب في البرمجُاث ؤو البُاهاث ٖلى حىص خسظة. وٍ
ُ
ة وصكت اللغاعاث االإ

غ آلُاث خماًت  ت للٗهغ الخضًث، الأمغ الظي ًخُلب جُىٍ االإٗلىماث والىٓم الخاؾىبُت وإخض الخدضًاث االإغهؼٍ

ت هٓم الدكغُل.  ومخابٗت مؿخمغة لًمان ؾلامت البُاهاث وؾغٍ
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 كائمت االإساحع

  االإساحع العسبُتأ: 

 ( ًىت، آلاء ؤًم ت الأعصهُت(، 2222ؤبى ػٍ عؾالت ماحؿخحر،  ،الظواء الانُىاعي وؤزغه في جدؿحن حىصة الخضفم الضازلي في البىىن الخجاعٍ

 ولُت الضعاؾاث الٗلُا، حامٗت آٌ البِذ، الأعصن.

 ( مضي مماعؾت الغقاكت الاؾتراجُجُت وصوعها في جدؿحن حىصة اللغاعاث في االإىٓماث غحر 2219بؾماُٖل، ؾماء حمُل ؤخمض ،)

ت، حامٗت الأػهغ بغؼة، فلؿُحن.الخي  ىمُت، عؾالت ماحؿخحر، ولُت الاكخهاص والٗلىم الؤصاعٍ

 ( فغة، فاًؼ (، ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة اجساط اللغاعاث في بماعة مىُلت ٖؿحر زلاٌ وباء وىفُض 2223آٌ ٖؼام، ؾٗض وْ

 .14-1(، 4)43، المجلت الٗغبُت للإصاعة، 19

 (  مغاحٗتاللغاعاث )(، مكاعهت االإٗغفت واجساط 2223)ً ٖلي ؤٌ ُُٖف، محمد ب ، المجلت الضولُت ليكغ البدىر والضعاؾاث، لأصب االإىيىٕ

 238 -223( 4)46الٗضص 

 ( ؤزغ زهائو االإٗلىماث المخاؾبُت ٖلى حىصة اجساط اللغاعاث: صعاؾت مُضاهُت في الكغواث 2219بلاٌ، ػوعق والٗمغي، محمد ،)

ت، الهىاُٖت   .133-115(، 2)27بمدافٓت ْفاع بؿلُىت ٖمان، مجلت الجامٗت الؤؾلامُت للضعاؾاث الاكخهاصًت والؤصاعٍ

 ( ؼ جغي، فىاػ والىىح، ٖبض الٗؼٍ ت باؾخسضام الظواء الانُىاعي في وػاعة الخٗلُم 2222الخىٍ (، مخُلباث صٖم اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ

لىم الؤوؿاهُاث والاحخمإ، الٗضص )باالإملىت الٗغبُت الؿٗىصًت، مجلت الفىىن   .171-154(، 85والأصب وٖ

 ( ت الأعصهُت2225الجٗبري، فاجً وحُه ت الغكمُت في البىىن الخجاعٍ غ االإىاعص البكغٍ عؾالت  ،(، فاٖلُت الظواء الانُىاعي وؤزغه في جُىٍ

ماٌ، حامٗت الؤؾغاء الخانت، الأعصن.  ماحؿخحر، ولُت اٖلأ

 ت: صعاؾت مُضاهُت ٖلى 2224برون )الخؿىاوي، ٖلي قٗبان االإ (، ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى جدؿحن حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ماٌ، حامٗت الؤؾغاء الخانت، الأعصن.  الفىاصق زمـ هجىم في ٖمان، عؾالت ماحؿخحر، ولُت اٖلأ

 ( جإزحر الاؾدكغاف الاؾتراجُجي في حىصة اللغاعاث الاؾتراج2222خمىص، ٖضهان عخُم ،) ،496-475(، 52)1ُجُت، مجلت آصاب اليىفت. 

 ( ٖمان.2219الخفاف، مها والٗخُبي، غؿان ،٘  (، هٓم صٖم اللغاعاث والىٓم الظهُت، صاع الخامض لليكغ والخىػَ

 ( .٘لامُت. المجلت الٗلمُت لبدىر الٗلاكاث الٗا2223الغقُضي، محمد ٖىى هاف غ االإًامحن اٖلؤ مت (. صوع الظواء الانُىاعي في جُىٍ

لان، )  .182-141(، 26واٖلؤ

 ( بي، محمد ؤخمض ٘، ٖمان.2221الؼٖ ت في جدلُم االإحزة الخىافؿُت، صاع االإؿحرة لليكغ والخىػَ  (، ؤهمُت حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

 ( ضة، هاصًت م وصٖم (، صوع جلىُاث الظواء الانُىاعي باؾخسضام الخضكُم الغكمي في جدلُم حىصة الخضك2222ُالؿامغائي، ٖماع والكغٍ

ماٌ،  ً، المجلت الٗاالإُت للاكخهاص واٖلأ (، 1)8وحهت هٓغ مضكم الخؿاباث: صعاؾت مُضاهُت في قغواث جضكُم الخؿاباث في مملىت البدغٍ

15-31 

 ( جي، عؾالت 2222الؿغؾً، هاقم نلاح ٖاقىع ؼ حىصة اللغاعاث بىػاعة الضازلُت والأمً الىَ (، ؤزغ الظواء الاؾتراجُجي في حٗؼٍ

ل، حامٗت الأكص ى بغؼة، فلؿُحن.ماحؿخحر  ، ولُت الؤصاعة والخمىٍ

 ( الظواء الانُىاعي: الؤوؿان والآلت: نغإ بحن الُبُٗت والٗلم، المجلت الخٗلُمُت، 2223ؾٗىصي، مفخاح ،)411-399(، 3)13. 

 ( لاكتها2222ٖبض الخمُض، ٖمغو لامي وٖ ُف جُبُلاث الظواء الانُىاعي في بهخاج المخخىي اٖلؤ بمهضاكُخه لضي الجمهىع  (، جىْ

لامُت،   .2861-1797(، 55)5االإهغي، مجلت البدىر اٖلؤ

 ( ًصوع الظواء الانُىاعي 2221الٗخل، محمد والٗجزي، ببغاهُم والعجمي، ٖبض الغخم ،)(Al)  في الخٗلم مً وحهت هٓغ َلبت ولُت التربُت

ت،  ذ، مجلت الضعاؾاث والبدىر التربىٍ  .64-32(، 1)1الأؾاؾُت بضولت اليىٍ

 ( ًٖمان.2222ٖلي، خؿ ،٘ ت وؤزغها ٖلى الأصاء االإاؾس ي، صاع الغيىان لليكغ والخىػَ  (، حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ
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 ( ًؤزغ الضوع الجضًض2223ٖماًغة، عائضة ٖلى خؿ ،)  ًت في وػاعة الصخت الأعصهُت م ت في حىصة اجساط اللغاعاث الؤصاعٍ لإصاعة االإىاعص البكغٍ

 وحهت هٓغ الٗاملحن فيها، عؾالت ماحؿخحر، ٖماصة البدث الٗلمي والضعاؾاث الٗلُا، حامٗت حغف، الأعصن.

 ( ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى حىصة الخضماث2224فغاج، اخمض ؾمحر الؿُض محمد ،)  الصخُت: بالخُبُم ٖلى مؿدكفُاث حامٗت

 عؾالت ماحؿخحر، ولُت الخجاعة، حامٗت َىُا، مهغ. ،َىُا

 ( ت: صعاؾت مُضاهُت في البىىن الأعصهُت2223الفُىمي، ؤمجض محمد ؤخمض عؾالت ، (، صوع الظواء الانُىاعي في جىمُت مماعؾاث االإىاعص البكغٍ

ماٌ، حامٗت الؤؾغاء الخ  انت، الأعصن.ماحؿخحر، ولُت اٖلأ

 ( ت مً وحهت هٓغ الٗاملحن: صعاؾت مُضاهُت في 2222اللغالت، تهاوي زالض ؾلمان (، ؤزغ فاٖلُت الاجهاٌ الؤصاعي في حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ

ت في مدافٓت الىغن، عؾالت ماحؿخحر، ولُت الضعاؾاث الٗلُا، حامٗت ماجت، الأعصن.  البىىن الخجاعٍ

 ( غ الخٗلُم في ْل جدضًاث حائدت وىعوها 2222مدمىص، ٖبض الغػاق ، المجلت (COVID-19)(، جُبُلاث الظواء الانُىاعي: مضزل لخُىٍ

ت،   .224-172(، 4)3الضولُت للبدىر في الٗلىم التربىٍ

 ( صوع جلىُاث الظواء الانُىاعي في جدؿحن حىصة الخضماث االإلضمت لُلبت الجام2222االإهغي، هىع ،) ،ٗت الأعصهُت مً وحهت هٓغهم

 .292-266(، 9)38المجلت الٗلمُت، 

 ( ت: صعاؾت جُبُلُت ٖلى الٗاملحن 2224مهغان، بيهاب ؾُٗض زابذ (، ؤزغ جُبُم الظواء الانُىاعي ٖلى مماعؾاث بصاعة االإىاعص البكغٍ

ت "كُمت مًافت"، عؾالت صهخىعاه، ولُت الخجاعة، حامٗت َىُا،  مهغ. بمهلخت الًغائب االإهغٍ

 ( ت في وػاعة الصخت 2222هللى، ؤًمً وؤبى غبن، ؾامغ ت لضي اللُاصاث الؤصاعٍ لاكتها في حىصة اللغاعاث الؤصاعٍ (، الخىؾبت السخابُت وٖ

ت واللاهىهُت،   .62-36(، 26)6الفلؿُُيُت في المخافٓاث الجىىبُت، مجلت الٗلىم الاكخهاصًت والؤصاعٍ

 ( ؤهمىطج ملترح لىٓام زبحر في الجامٗاث الُمُىت، مجلت حامٗت البًُاء، 2222الىخل، ؤهىع وقمـ، ٖبض الغكُب ،)626(، 2)2-

647. 

 االإساحع الأحىبُتب: 

 Al-Ayed, S. (2024). Role of artificial intelligence for strengthening human resource system via mediation of technology 

competence. Problems and Perspectives in Management, 518-526. 

 Aljohani, N.B., & Albliwi, S. (2022). "Impacts of Applying Artificial Intelligence on Decision-Making Quality: A 

Descriptive Study in Saudi Arabian Private Sector Organizations". International Transaction Journal of Engineering, 

Management, & Applied Sciences & Technologies, 13(5), 13A5T, 1-14. 

 Gold, E (2023). The History of Artificial Intelligence from the 1950s to Today, Retrieved from: 

https://www.freecodecamp.org/news/the-history-of-ai/. 

 Jasmin, Bharadiya (2023). A Comparative Study of Business Intelligence and Artificial Intelligence with Big Data 

Analytics, American Journal of Artificial Intelligence, 7(1), 24-30. 

 Ma, Y. & Siau, K. (2018). Artificial Intelligence Impacts on Higher Education. Proceedings of the Thirteenth Midwest 

Association for Information Systems Conference, Saint Louis, Missouri May 17-18. 

 Nadeem, M. (2023). Al in Managerial Advancement: Unlocking Opportunities, Medium. 

https://medium.com/illumination/ai-in-managerial-advancement-uniokong-opportunities. 

 Nones, A., Palepu, A., & Wallace, M (2018). Artificial Intelligence (Al), 

https://cisse.info/pdf/2019/rr_01_artificial_intelligenence. Pdf. 

 Prasanth, A. Vadakkan, D. J., Surendran, P., & Thomas, B. (2023). "Role of Artificial Intelligence and Business Decision 

Making", International Journal of Advanced Computer Science and Applications, 14(6), 965 – 969. 



International Journal of Accounting and Management Sciences 

Special Issue (3) – Dec. 2025 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 

DOI: https://doi.org/10.56830/IJNZ1133 

 

 

 
(102) The Impact of Applying Artificial Intelligence ….... Mohammad Menwer Almutery 

  
 

 Sammari, N. & Almessabi, S. S. M. Da. (2022). "The Impact of Applying Artificial Intelligence on the Quality -Making of 

Abu Dhabi Police General Headquarters", Asian Social Science, 16(12), 101-107. 

 Santander, C (2023). The importance of Decision Management and Al, LinkedIn, 

https://www.linkedin.com/pulse/importance-decision-management-ai-crisitian-santander 

  Wallace, R. J. (2021). Artificial intelligence/human intelligence: An indissoluble nexus. World Scientific Publishing Co. 

P:49-45 


