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Abstract:  

This study aimed to identify the impact of artificial intelligence (AI) techniques on enhancing integrity 

and combating corruption, with a specific focus on the municipalities of the Riyadh region. A descriptive 

survey methodology was employed, and a questionnaire was developed with two main axes: one 

addressing AI techniques (artificial neural networks, expert systems, intelligent agents, and genetic 

algorithms), and the other assessing the level of integrity and anti-corruption efforts. The sample 

comprised (384) employees from Riyadh municipalities. Data analysis was conducted using the SPSS 

statistical software, and the validity and reliability of the study instrument were verified using Pearson's 

correlation coefficient and Cronbach's alpha coefficient. The findings revealed that all dimensions of AI 

have a statistically significant impact on enhancing integrity and combating corruption, with genetic 

algorithms exhibiting the highest impact, followed by neural networks. The study recommended the 

adoption of AI in government entities and the training of employees on its use to improve transparency. 

Keywords: Artificial Intelligence, Integrity, Corruption, Relationship between Artificial Intelligence, 

Enhancing Integrity, and Combating Corruption. 
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ص الجزاهت ومكافدت الفظاد   أزس أطالُب الركاء الاصؼىاعي على حعصٍ

اضبالخؼبُم على   بلدًاث مىؼلت السٍ
 

الباخظحنعبدالله عبدالسخمً   

ما٫، ظامٗت المجمٗت، االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت ما٫، ٧لُت بصاعة اٖلأ  َالب ماظؿخحر ب٣ؿم بصاعة اٖلأ

 

 طعُد جىميد. 

ما٫، ظامٗت المجمٗت، االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت  ٧لُت بصاعة اٖلأ

 

 االإلخص:

ؼ الجزاهت  وم٩اٞدت الٟؿاص، بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث هضٞذ هظه الضعاؾت بلى الخٗغٝ ٖلى ؤزغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي في حٗؼٍ

ً عثِؿُحن: اخضهم لأؾالُب الظ٧اء  ىعث الاؾدباهت مدىعٍ اى، جم اؾخسضام االإىهج الىنٟي االإؿحي، وَ مى٣ُت الغٍ

الانُىاعي )الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت، الىٓم الخبحرة، الى٦لاء الأط٦ُاء، والخىاعػمُاث الجُيُت(، والأزغ الإؿخىي 

اى ، جم الخدلُل بالبرهامج الؤخهاجي433اٞدت الٟؿاص، قملذ الُٗىت  )الجزاهت وم٩ ، و جم SPSS( مىْٟا مً بلضًاث الغٍ

وجبحن  ؤن ظمُ٘ ؤبٗاص الظ٧اء  .الخد٤٣ مً نض١ وزباث ؤصاة الضعاؾت بمٗامل الاعجباٍ )بحرؾىن( ومٗامل ؤلٟا ٦غوهبار

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص، و٧ان ؤٖلى الأزغ للخىاعػمُاث الجُيُت، جلحها  الانُىاعي لها ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖلى حٗؼٍ

ٟحن ٖلى اؾخسضامه  ب االإىْ الكب٩اث الٗهبُت ، وؤونذ الضعاؾت بدبجي الظ٧اء الانُىاعي في الجهاث الخ٩ىمُت، وجضعٍ

 .اُٞتلخدؿحن الكٟ

ؼ الجزاهت الانُىاعي، الجزاهت، الظ٧اء  :االإفخاخُتالكلماث   .م٩اٞدت الٟؿاصو الٟؿاص، الٗلا٢ت بحن الظ٧اء الانُىاعي وحٗؼٍ
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 الفصل الأول: الاػاز العام للدزاطت

 االإلدمت:

 في مجا٫ ج٣ىُت االإٗلىماث والاجهالاث؛ خُض
ً
 ٦بحرا

ً
ت مً الأؾالُب ًىا٦ب الٗالم في ْل الؿىىاث الأزحرة جُىعا  ْهغث مجمىٖ

٠ُ االإؿخدضزاث الخ٣ىُت الخ٨ىىلىظُت التي حٗخمض بك٩ل ٦بحر ٖلى ج٣ىُت الىؾاثل الخضًشت  االإخٗضصة، ٦ما ؤجها حٗخمض ٖلى جىْ

لخد٤ُ٣ الأصاء االإخمحز واالإخُىع، وهى ما ًُل٤ ٖلُه بالشىعة الهىاُٖت الغابٗت والتي جخمشل بك٩ل ؤؾاس ي في الظ٧اء الانُىاعي؛ 

الخ٣لُضي والاججاه بلى هظه الشىعة بالإياٞت بلى مىا٦بت جُلٗاث  ٨ٟغبهه ٢ض ؤؾهم بك٩ل ٦بحر في حُٛحر االإاؾؿاث ًٖ الخُض 

ٖلى جُب٤ُ الظ٧اء الانُىاعي في ٧اٞت ال٣ُاٖاث المخخلٟت بالضولت، بما في جدؿاب٤ بضؤث الٗضًض مً الضو٫ بالخالي الٗهغ، و 

 (0202)خؿً،  طل٪ ال٣ُإ الخ٩ىمي.

 ًىدكغ في ٧ل ماؾؿاث الضو٫، ٞهى لا ًازغ ٖلى الٟغص بمٟغصه، وإهما ًازغ ٖلى صو٫ 
ً
 زبِشا

ً
ٗض الٟؿاص بمٟهىمه الٗام وعما وَ

م ما ْاهغة الٟؿاص مً خُض الدجم والضعظت  باًًبإ٦ملها، وجد الأؾباب الغثِؿُت لٓهىع مً حكابه بحن مجخم٘ وآزغ، ٞبالغٚ

ا لازخلاٝ الش٣اٞاث الٟؿاص واهدكاعه في مٗٓم المجخم ًٗ ٗاث، بلا ؤهه ًم٨ً ملاخٓت زهىنُت جٟؿحرها بحن قٗب وآزغ جب

ت التي ًىٓغ بلحها.  (0204)العجمي،  وال٣ُم الؿاثضة، ٦ما جسخل٠ الىٓغة بلى هظه الٓاهغة بازخلاٝ الؼاوٍ

ٗالا في الى٢اًت مً الٟؿاص ومداعبخه؛ لأن ٦ك٠  وبالخالي ٞةن الخ٨ىىلىظُا الخضًشت )٧الظ٧اء الانُىاعي( جلٗب صوعًا مخمحزًا وٞ

ظغاثم الٟؿاص ًدخاط بلى وؾاثل ج٨ىىلىظُت مخُىعة لإزباتها، ٦ما ؤهه لِـ ؾهلا بم٩ان بزباتها بالُغ١ الخ٣لُضًت، بلى ظاهب ؤن 

وحؿغٕ وجحرتها مما ٌؿاهم في بهجاػ الٗمل بك٩ل ص٤ُ٢ ويمً مضة ػمىُت م٣بىلت، ىظؼ الؤظغاءاث الىؾاثل الخ٨ىىلىظُت ج

٤ جسُي الؤظغاءاث الغوجُيُت، والتي ج٩ىن في ؤخُان ٦شحرة بِئت زهبت لاعج٩اب ظغاثم الٟؿاص.  (0204)العجمي،  وطل٪ ًٖ َغٍ

ت مً االإهام التي ُُ٘ ؤن ًاصي ٞالظ٧اء الانُىاعي بإؾالُبه وج٣ىُاجه المخخلٟت واالإخُىعة ٌؿخ ت مخىىٖ بك٩ل مؿخ٣ل مجمىٖ

بُت للخٗامل م٘ مهام م٩اٞدت الٟؿاص  ٘ الخجغٍ ٧ان ًاصحها البكغ ٣ِٞ في الؿاب٤، و٢ض جم اؾخسضامه في الٗضًض مً االإكاعَ

ا الؤصاعي مشل الخيبا بدالاث الٟؿاص الؤصاعي و٦كٟها، وبالخالي ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ٩ًىن خلُٟا  لبلضًاث مى٣ُت ٢ىٍ

اى  ت الغٍ ب٨ٟاءة وص٢ت ٖالُت، المخخلٟت في مٗغ٦تها يض الٟؿاص، ٞهى ٢اصع ٖلى جدلُل ٦مُاث هاثلت مً البُاهاث االإالُت والاصاعٍ

ت  مكبىهت ًهٗب ٖلى البكغ ملاخٓتها،وؤؾالُب مما ٨ًك٠ ًٖ اهماٍ  ٞمً زلا٫ حٗلم الالت وجدلُل الىهىم والغئٍ

٘ الخ٩ىمُت والكغ٧اث، ٦ما ًم٨ً ًٖ ٨ك٠ ال٧اء الانُىاعي الخاؾىبُت، ًم٨ً للظ الاخخُا٫ وجدب٘ قب٩اث الٟؿاص في االإكاعَ

٘ وا٢غاعاث الظمت االإالُت لل٨ك٠ ًٖ ؤي ؤهماٍ ٚحر ٖاصًت  ٣ىص االإكاعَ للؤهٓمت الظ٦ُت جدلُل ملاًحن مً االإٗاملاث االإالُت وٖ

اىؤو مخىا٢ًت ٢ض جض٫ ٖلى ٞؿاص، وبالخالي اؾخسضام  لهظا الأؾلىب الخضًض مً الخ٨ىىلىظُا ٢ض  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

لي،  .ٌؿاٖضها في جد٤ُ٣ الجزاهت التي حؿعى بلحها وم٩اٞدت ؤهىإ الٟؿاص المخخلٟت التي جخٗغى لها  (0203)ٞغٚ

 

 مشكلت الدزاطت وحظاؤلاتها:

ت، ؤنبذ الظ٧اء الانُىاعي ؤخض الأصوا ث الٟٗالت التي ًم٨ً الاؾخٟاصة مجها في م٩اٞدت في ْل الخُىعاث الخ٨ىىلىظُت االإدؿاعٖ

ؼ الجزاهت في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت والخانت. وفي اى،  الٟؿاص وحٗؼٍ غ ٧اٞت الجهاث حؿعى االإبلضًاث مى٣ُت الغٍ ى٣ُت بلى جُىٍ

ؼ الكٟاُٞت واالإؿاءلت مً زلا٫ جبجي ج٣ىُاث خضًالؿعي هدى بلى  الخ٩ىمُت والخانت االإىظىصة بها، بياٞت شت الإ٩اٞدت حٗؼٍ
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، ؤنبذ مً الًغوعي اؾخسضام ؤصواث والخانت الٟؿاص، وم٘ جؼاًض حجم البُاهاث والخ٣ُٗضاث في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت

 .الظ٧اء الانُىاعي في جدلُل االإٗلىماث وعنض الأهماٍ الكاطة التي ٢ض حكحر بلى مماعؾاث ٞؿاص

ٗض جُب٤ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي في  اى" وَُ زُىة اؾتراجُجُت هدى جدؿحن ٞٗالُت "الجهاث المخخلٟت لبلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت لل٨ك٠ ًٖ الٟؿاص ٢بل ؤن ًخٟا٢م، ومً زلا٫ اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي في جدلُل البُاهاث  حر ؤصاة ٢ىٍ الغ٢ابت وجىٞ

اىال٨بحرة، ًم٨ً  ، مما ٌؿهم في جدؿحن بها تي جخمال جدضًض الأهماٍ ٚحر الُبُُٗت في اليكاَاث الخ٩ىمُت الإى٣ُت الغٍ

لهظا الأؾلىب الخضًض مً الخ٨ىىلىظُا ٢ض ٌؿاٖضها في  ى٣ُت؛ وبالخالي اؾخسضام االإالؤظغاءاث االإخبٗت في الخد٣ُ٣اث والغ٢ابت

 جد٤ُ٣ الجزاهت التي حؿعى بلحها وم٩اٞدت ؤهىإ الٟؿاص المخخلٟت التي جخٗغى لها.

ثاز الدظاؤل البدثي خىل  ًُ  :في مشكلت البدثومً هىا 

ص الجزاهت ومكافدت الفظاد في  اضكُف ًمكً لخلىُاث الركاء الاصؼىاعي أن حظاهم في حعصٍ  ؟بلدًاث مىؼلت السٍ

 :الدظاؤلاث الفسعُت

 في بلضًاث مى٣ُت  ما هي الخُب٣ُاث الخالُت لخ٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي لخدؿحن ٞٗالُت الغ٢ابت وم٩اٞدت الٟؿاص

اى  ؟الغٍ

  ؼ الكٟاُٞت في الٗملُاث الضازلُت اى؟٠ُ٦ ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي حٗؼٍ  لبلضًاث مى٣ُت الغٍ

  ما صوع الظ٧اء الانُىاعي في جدلُل البُاهاث الطخمت لغنض الؿلى٦ُاث االإكبىهت وال٨ك٠ ًٖ مماعؾاث الٟؿاص

اى في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت  ؟والخانت الإى٣ُت الغٍ

 اىبلضًاث  ما الخدضًاث التي جىاظه المخخلٟت التي  الٟؿاصؤهىإ في جُب٤ُ الظ٧اء الانُىاعي الإ٩اٞدت  مى٣ُت الغٍ

 ؟جخٗغى لها

  اى ٠ُ٦ ًم٨ً جدؿحن ٦ٟاءة الخد٣ُ٣اث والغ٢ابت في  باؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي؟بلضًاث مى٣ُت الغٍ

  الجهاث المخخلٟت في مى٣ُت ما هي المخاَغ المخخملت في جُب٤ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت الٟؿاص صازل

اى  ، و٠ُ٦ ًم٨ً الخض مجها؟الغٍ

 أهداف الدزاطت:

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص  ًخمثل الهدف السئِس ي للدزاطت في الخعسف على: ٠ُ٦ جازغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ

اى.  في بلضًاث مى٣ُت الغٍ

خفسع مً الهدف السئِس ي عدة أهداف فسعُت جخمثل في   الآحي:وٍ

 الخٗغٝ ٖلى ماهُت الظ٧اء الانُىاعي والجزاهت والٟؿاص واالإٟاهُم االإخٗل٣ت بهما. -

 الخٗغٝ ٖلى ؤهم ؤؾالُب وج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي االإؿخسضمت الإ٩اٞدت الٟؿاص. -

الجهاث المخخلٟت لبلضًاث ج٣ُُم مضي ٞٗالُت ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي في جد٤ُ٣ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في  -

اى.  مى٣ُت الغٍ
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بلضًاث مى٣ُت جدلُل الخدضًاث واالإك٨لاث االإخٗل٣ت باؾخسضام ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت الٟؿاص في  -

اى.  الغٍ

اى.٢ُاؽ مضي مؿاهمت ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي في جد٤ُ٣ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في  -  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت مً الىخاثج والخىنُاث - خى٫ حُٗٓم مىاٞ٘ الظ٧اء الانُىاعي  ى٣ُتالتي حؿاٖض االإؿئىلحن باالإ الخىنل بلى مجمىٖ

 بضوعها بلى جد٣ُ٣هما. ى٣ُتفي جد٤ُ٣ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص والتي حؿعى االإ

 

 أهمُت الدزاطت:

مكً جىطُدهم مً خلال مائ دزاطتجىلظم أهمُت ال  ًلي: لى كظمحن الأهمُت العلمُت والعملُت، وٍ

 :الأهمُت العلمُت . أ

ؼ الجزاهت صازل  ه الضعاؾتًخمشل الجاهب الٗلمي لهظ في اؾخ٨كاٝ صوع الظ٧اء الانُىاعي في جدؿحن م٩اٞدت الٟؿاص وحٗؼٍ

اى، زانت في والخانت االإاؾؿاث الخ٩ىمُت غ الٟهم خى٫ اؾخسضام الظ٧اء  حؿهم الضعاؾت، ٦ما بلضًاث مى٣ُت الغٍ في جُىٍ

ا في  الانُىاعي لخدلُل البُاهاث ال٨بحرة وا٦دكاٝ ًُ ٠ًُ بؾهامًا ٖلم الأهماٍ الكاطة؛ مما ٌٗؼػ االإماعؾاث الغ٢ابُت وٍ

 .الأصبُاث الأ٧اصًمُت االإخٗل٣ت باؾخسضام هظه الخ٣ىُاث في م٩اٞدت الٟؿاص

 :الأهمُت العملُت . ب

الجهاث المخخلٟت لبلضًاث  ، زانتوالخانت ج٣ضًم خلى٫ مبخ٨غة للماؾؿاث الخ٩ىمُتفي  ضعاؾت الٗملُتؤهمُت ال جخمشل

اى ، لخدؿحن ؤصائها في مىاظهت الخدضًاث االإخٗل٣ت بالٟؿاص، ومً زلا٫ جُب٤ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي ًم٨ً مى٣ُت الغٍ

ؼ الش٣ت الٗامت في االإاؾؿاث، والخانت جدؿحن مؿخىي الكٟاُٞت واالإؿاءلت في مسخل٠ الٗملُاث الخ٩ىمُت ، وبالخالي حٗؼٍ

اى" ِؿاٖض في جدضًض الخدضًاث التي ٢ض جىاظه ٦ما ؤن البدض ؾ ٣ضم جىنُاث "بلضًاث مى٣ُت الغٍ في جبجي هظه الخ٣ىُاث، وٍ

ؼ  لى االإؿخىي الخ٩ىمي ؾِؿاهم هظا البدض في حٗؼٍ ٖملُت خى٫ ٦ُُٟت ججاوػ هظه ال٣ٗباث لخد٤ُ٣ ؤًٞل الىخاثج، وٖ

اصة ٞٗالُت الغ٢ابت صازل االإاؾؿ  اث، مما ٌٗىص بالىٟ٘ ٖلى المجخم٘ ٩٦ل.اؾتراجُجُاث م٩اٞدت الٟؿاص وػٍ

 فسطُاث الدزاطت:

 الفسطُت السئِظُت:

H0ت : لا ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ؼ الجزاهت وم٩اٞدت و  ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعيبحن  2.20 ٖىض مؿخىي مٗىىٍ حٗؼٍ

اى.في الٟؿاص   بلضًاث مى٣ُت الغٍ

H1 ت : ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ؼ الجزاهت وم٩اٞدتو  ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعيبحن  2.20ٖىض مؿخىي مٗىىٍ الٟؿاص  حٗؼٍ

اى.في   بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ىدزج مً الفسطُت السئِظُت عدة فسطُاث فسعُت جخمثل في:  وٍ

 الفسطُت الفسعُت الأولى: 
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H0 : ت ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت لا ؼ الجزاهت وم٩اٞدت  الٗهبُتالكب٨ُاث بحن  2.20ٖىض مؿخىي مٗىىٍ الانُىاُٖت وحٗؼٍ

اى.الٟؿاص في   بلضًاث مى٣ُت الغٍ

H1 ت ؼ الجزاهت وم٩اٞدت  الكب٨ُاث الٗهبُت الانُىاُٖت بحن 2.20: ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ وحٗؼٍ

اى.الٟؿاص في   بلضًاث مى٣ُت الغٍ

 الفسطُت الفسعُت الثاهُت: 

H0 ت ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت : لا ؼ الجزاهتالىٓم الخبحرة  بحن 2.20ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بلضًاث وم٩اٞدت الٟؿاص في  وحٗؼٍ

اى.  مى٣ُت الغٍ

H1 ت ؼ الجزاهتالىٓم الخبحرة بحن  2.20: ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بلضًاث وم٩اٞدت الٟؿاص في  وحٗؼٍ

اى.  مى٣ُت الغٍ

  الفسطُت الفسعُت الثالثت: 

H0 ت ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت : لا ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في الى٦لاء الاط٦ُاء  بحن 2.20ٖىض مؿخىي مٗىىٍ وحٗؼٍ

اى.  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

H1 ت ؼ الجزاهتالى٦لاء الاط٦ُاء  بحن 2.20: ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بلضًاث وم٩اٞدت الٟؿاص في  وحٗؼٍ

اى.  مى٣ُت الغٍ

 الفسطُت الفسعُت السابعت: 

H0 ت ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت : لا ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في الخىاعػمُاث الجُيُت  بحن 2.20ٖىض مؿخىي مٗىىٍ وحٗؼٍ

اى.  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

H1 ت ؼالخىاعػمُاث الجُيُت  بحن 2.20: ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في  وحٗؼٍ

اى.  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

 :همىذج الدزاطت

 ( همىطط الضعاؾت2ق٩ل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الكب٨ُاث الٗهبُت الانُىاُٖت

 الىٓم الخبحرة

 الى٦لاء الاط٦ُاء

 الخىاعػمُاث الجُيُت
 الجزاهت ومكافدت الفظاد

 االإخؼحر الخابع

 االإخؼحر االإظخلل 

 الاصؼىاعي()أطالُب الركاء 
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 مىهجُت الدزاطت:

ؾخٗخمض الضعاؾت الخالُت ٖلى االإىهج الىنٟي الخدلُلي الظي ٣ًىم ٖلى ظم٘ االإٗلىماث ًٖ الٓاهغة مدل الضعاؾت وجدلُلها، 

لٕا ٖلى الضعاؾاث  ؛ وطل٪ مً زلا٫ اَلا
ً
 ص٣ُ٢ا

ً
الؿاب٣ت والغؾاثل وجٟؿحرها، وصعاؾتها ٦ما جىظض في الىا٢٘، وونٟها ونٟا

ؿهم في الؤالإام بمخٛحراث الضعاؾت بلى ظاهب ٢ُاؽ  ٌُ ً بَاع هٓغي ٢ىي  الٗلمُت، مً ؤظل جضُٖم ٢ضعة الباخض ٖلى ج٩ىٍ

الٗلا٢ت بحن مخٛحراث الضعاؾت ختى ًم٨ً الىنى٫ بلى هخاثج ص٣ُ٢ت ووا٢ُٗت، خُض ؾِخم مً زلاله ون٠ الٗلا٢ت بحن 

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص )٦مخٛحر االإخٛحراث مدل الضعاؾت واالإخمشل ت في ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي )٦مخٛحر مؿخ٣ل(، وحٗؼٍ

 جاب٘(.

اى"وجم ازخُا ت ؤزغ ؤؾالُب  ع "بلضًاث مى٣ُت الغٍ ٦ضعاؾت جُب٣ُُت لخمشل مجخم٘ الضعاؾت، خُض هضٞذ الضعاؾت بلى مٗغٞ

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في  اى، وطل٪ الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ ٤ البرهامج الؤخهاجي بلضًاث مى٣ُت الغٍ  .SPSSًٖ َغٍ

 مجخمع وعُىت الدزاطت:

 مجخمع الدزاطت:  . أ

اى.  ًخمشل مجخم٘ الضعاؾت في الٗاملحن في الجهاث المخخلٟت لبلضًاث مى٣ُت الغٍ

 عُىت الدزاطت:  . ب

(، بىاؾُت ROBERT V. KREJCIE, 1970بؿبب ٦بر حجم مجخم٘ البدض ًم٨ً جدضًض حجم ُٖىت البدض مً زلا٫ صعاؾت )

 ال٣اهىن الخالي: 

حجم الُٗىت = 
𝑍2∗𝑝∗(1−𝑝)

𝛼2
 

z ت االإ٣ابلت الإٗامل الش٣ت الظي جم ازخُاعه  %.40: الضعظت االإُٗاعٍ

p 0: وؿبت الُٗىت مً المجخم٘ التي جم ازخُاعها.% 

𝛼 ت االإؿمىح به في الىخاثج وهى  %.0: مؿخىي االإٗىىٍ

ٌ في ال٣اهىن   الؿاب٤:بالخٗىٍ

384 حجم الُٗىت =  =
1.962∗0.05∗0.05

0.052
 مٟغصة مً مجخم٘ البدض

 خدود الدزاطت:

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في الحدود االإىطىعُت:  ت ؤزغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ ؾخ٣خهغ الضعاؾت ٖلى مٗغٞ

اى.  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

 م.0200ؾِخم جىُٟظ الضعاؾت زلا٫ ٖام  الحدود الصمىُت:

اى.الجهاث المخخلٟت لالٗاملحن في ؾِخم جُب٤ُ الضعاؾت ٖلى  الحدود االإكاهُت:  بلضًاث مى٣ُت الغٍ
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 مصؼلحاث الدزاطت:

جهمُم ؤهٓمت ط٦ُت حُٗي هٟـ الخهاثو التي الظي ٌٗمل ٖلى ظؼء مً ٖلىم الخاؾب ٌٗغٝ بإهه " الركاء الاصؼىاعي:

بدض في خل االإك٨لاث  جدؿم . )ؤبى "باؾخسضام مٗالجت الغمىػ ٚحر الخىاعػمُتالمخخلٟت وطل٪ بالظ٧اء في الؿلى٥ الؤوؿاوي، وٍ

 (0203ؾٗضه، 

ُٟت الٗامت ججىب ٧ل ما ًًغ با "وهي حٗجي الجزاهت: الالتزاماث ٩ل مً مً مماعؾاث جاصي بلى الؤزلا٫ ببإي نىعة ٧اهذ لىْ

ض بها دمل الأماهت التي ٖهجاالإؿئىلُت و ب الؤخؿاؽالخ٩ىمي والؤصاعي والٗمل ب٩ل ظضًت وإزلام و واالإهام المخضوصة للجهاػ 

لى  (0202. )الٗاػمي، بلُه" االإؿئى٫ اٖلأ

االإؿئىلىن في ال٣ُإ الٗام ؤو الخام، ؾىاء ٧اهىا ؾُاؾُحن ؤو  اًماعؾه تيالى ٌٗجي الؿلى٦ُاث ؤو الأٞٗا٫ "وه الفظاد:

حن ٟحن بصاعٍ مً زلا٫ ؾىء اؾخٛلالهم للؿلُت وطل٪ بهضٝ بزغاء ؤهٟؿهم ؤو ؤ٢اعبهم بهىعة ٚحر ٢اهىهُت،  ؤو ٚحرهم مىْ

 (0200. )٢كُى، "االإمىىخت لهم

 مصادز حمع االإعلىماث:

ٗها ٖلى الٗاملحن في مصادز أولُت:  اؾدباهت ؾ٣ُىم الباخض ب٨خابتها والخإ٦ض مً نالخُتها مً ٢بل الخبراء في المجا٫ وجىػَ

اى ال  .SPSS وجدلُل هخاثجها باؾخسضام بغهامج الخدلُل الؤخهاجيجهاث المخخلٟت لبلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت:  .ال٨خب والضعاؾاث الؿاب٣ت واالإ٣الاث في المجلاث الٗلمُت مصادز زاهىٍ

 

 الدزاطاث الظابلت:

 جُب٣ُاث الظ٧اء الانُىاعي، في م٩اٞدت الٟؿاص ( 0202) فسػلي 
ً
جىاولذ هظه الضعاؾت ج٣ُُم صوع الخ٨ىىلىظُا، وجدضًضا

ا، وجمدىعث الضعاؾت خى٫ جدضًض الخدضًاث التي ٢ض  الؤصاعي في االإىٓماث الخ٩ىمُت، مً زلا٫ جدلُل م٣اعن بحن مهغ ومالحزً

ؼ صوع الخ٨ىىلىظُا في م٩اٞدت الٟؿاص الؤصاعي. جىاظه جُب٣ُاث الظ٧اء الانُىاعي في الؿُا١ الؤصاعي، و  ج٣ضًم جىنُاث لخٗؼٍ

اث وجدلُل البُاهاث الخ٩ىمُت  جمذ مغاظٗت مجالاث الخُب٤ُ، مشل اؾخسضام جُب٣ُاث الظ٧اء الانُىاعي في مغا٢بت االإكترً

ؼ الخى  ٨ٗـ هظا البدض ؤهمُت ج٨ىىلىظُا الظ٧اء الانُىاعي في حٗؼٍ ٦مت الغقُضة وم٩اٞدت لخدؿحن الأصاء الؤصاعي، وَ

الٟؿاص الؤصاعي، وجخًمً الخدضًاث التي جم الخُغ١ بلحها في الضعاؾت مؿاثل مشل الكٟاُٞت، الؿُاؾاث الىاضخت، وخماًت 

البُاهاث، و٦ُُٟت ججاوػ هظه الخدضًاث مً زلا٫ جبجي الخ٨ىىلىظُا الخضًشت، ٦ما جم التر٦حز ٖلى الٟىاثض المخخملت لاؾخسضام 

م٨ً ال٣ى٫ بن هظه الضعاؾت الخ٨ىىلىظُا  ؼ الجزاهت والكٟاُٞت في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت، وٍ في جدؿحن الأصاء الؤصاعي وحٗؼٍ

ت الكاملت  ؼ االإماعؾاث الؤصاعٍ حؿلِ الًىء ٖلى ؤهمُت صوع الخ٨ىىلىظُا، وبالأزو جُب٣ُاث الظ٧اء الانُىاعي، في حٗؼٍ

ؼ الكٟاُٞت والجزاهت، ٦ما ج٣ضم الضعاؾت جىنُاث مبيُت ٖلى ؤصلت وجدؿحن ؤصاء االإىٓماث الخ٩ىمُت في م٩اٞدت الٟؿاص وحٗ ؼٍ

ؼ الخى٦مت الغقُضة في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت. ؼ اؾخسضام الخ٨ىىلىظُا الخضًشت في م٩اٞدت الٟؿاص الؤصاعي وحٗؼٍ  لخٗؼٍ

ت مهغ الٗغبُت( 0202علام ) ، ُٞٗض الٟؿاص هظا البدض ٌؿخ٨ك٠ صوع الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت الٟؿاص في ظمهىعٍ

ا ٦بحرًا ًىاظه الضو٫ في مؿاع جد٤ُ٣ الخىمُت، وجداو٫ مهغ الخهضي لهظه االإك٩لت بىاؾُت اؾتراجُجُاث مبخ٨غة،  ًً جدض

ىُت حؿدىض بلى ج٨ىىلىظُا الظ٧اء الانُىاعي الإ٩اٞدت الٟؿاص، وطل٪ مً زلا٫ جدلُل البُاهاث  ٣ضم البدض اؾتراجُجُت وَ وٍ
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ت مً وج٣ضًم الخىظحهاث والخىنُا اصة الكٟاُٞت في الٗملُاث الخ٩ىمُت، وجخًمً الاؾتراجُجُت مجمىٖ ث لخدؿحن الؤصاعة وػٍ

الؤظغاءاث الغ٢ابُت والى٢اثُت التي حٗخمض ٖلى الخ٣ىُاث الظ٦ُت، مشل جدلُل البُاهاث الطخمت وحٗلم الآلت والظ٧اء 

ؼ مؿخىي الانُىاعي، وتهضٝ هظه الؤظغاءاث بلى جدؿحن الؤصاعة الٗامت، وج٣لُل  ٞجىة الش٣ت بحن الخ٩ىمت واالإىاَىحن، وحٗؼٍ

االإؿاءلت والكٟاُٞت، ومً زلا٫ الضعاؾت المخخملت وج٣ضًم الخلى٫ االإ٣ترخت، ٌؿعى البدض بلى جدضًض ٦ُُٟت جىُٟظ هظه 

ا ٖلى الجىاهب ال٣اهىهُت والأزلا٢ُت االإخٗل٣ت بخُب٤ُ ًً الخ٣ىُاث  الاؾتراجُجُت بك٩ل ٞٗا٫ ومؿخضام، ٦ما ًغ٦ؼ البدض ؤً

غ اؾتراجُجُاث مبخ٨غة الإ٩اٞدت الٟؿاص  الظ٦ُت في م٩اٞدت الٟؿاص. وبك٩ل ٖام ًمشل هظا البدض مؿاهمت مهمت في جُىٍ

ؼ الش٣ت بحن الخ٩ىمت  ؼ الخى٦مت الغقُضة وحٗؼٍ ت مهغ الٗغبُت، م٘ التر٦حز ٖلى حٗؼٍ باؾخسضام الخ٨ىىلىظُا في ظمهىعٍ

 .واالإىاَىحن

ت ؤزغ ج٨ىىلىظُا الظ٧اء هضٞذ ا (0202الؼىؼاوي ) في جدؿحن ٞٗالُت صوع ؤؾالُب المخاؾبت  الانُىاعيلضعاؾت بلى مٗغٞ

ال٣ًاثُت في م٩اٞدت الٟؿاص وطل٪ مً زلا٫ جدضًض الٗىامل التي حٗمل ٖلى جدؿحن ٞٗالُت ؤؾالُب المخاؾبت ال٣ًاثُت في 

في جدؿحن جل٪ الٗىامل، و٢ض جم بظغاء صعاؾت مُضاهُت ٖلى  الانُىاعيم٩اٞدت الٟؿاص والخٗغٝ ٖلى جإزحر ج٨ىىلىظُا الظ٧اء 

ٟي ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث، وؤًٖاء  240 ٘ ٢ىاثم الاؾخ٣هاء ٖلى ٧ل مً المخاؾبحن، االإغاظٗحن، مىْ مٟغصة مً زلا٫ جىػَ

لاب الضعاؾاث الٗلُا وطل٪ لازخباع ٞغوى البدض، وجىنلذ الضعاؾت بلى ؤهمُت صوع ؤؾالُب  المخاؾبت هُئت الخضعَـ وَ

ال٣ًاثُت في الٗمل ٖلى ا٦دكاٝ الٛل وم٩اٞدت الٟؿاص، وؤن هىا٥ ؤزغ طو صلالت بخهاثُت لخُب٤ُ ج٨ىىلىظُا الظ٧اء 

ٖلى جدؿحن ٞٗالُت ؤؾالُب المخاؾبت ال٣ًاثُت في م٩اٞدت الٟؿاص، ٞهىا٥ الٗضًض مً الٗىامل التي حٗمل ٖلى  الانُىاعي

 الانُىاعيُت في م٩اٞدت الٟؿاص، ومً زلا٫ الخهاثو االإمحزة لخ٨ىىلىظُا الظ٧اء جدؿحن ٞٗالُت ؤؾالُب المخاؾبت ال٣ًاث

 ًم٨ً جدؿحن ٞٗالُت جل٪ الٗىامل بما ٌؿاهم بٟٗالُت في م٩اٞدت الٟؿاص.

، هضٞذ الضعاؾت بلى  (0202الظباخي وحعىان ) مت ال٨ؿب ٚحر االإكغوٕ ٠ُ ج٨ىلىظُا الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت ظغٍ جىْ

، ٣ٞض ا٢خهغ البدض ٖلى صعاؾت مضي ولأن ا٢غاع  ٗض ؤخض ؤهم ؤصواث الازباث في ظغاثم ال٨ؿب ٚحر االإكغوٕ
ُ
اث الظمت االإالُت ح

ٞاٖلُت اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي في ٞدو وجدلُل البُاهاث الىاعصة بها وم٣اعهتها م٘ الأمىا٫ واالإمخل٩اث الٟٗلُت الخانت 

٤ ال٣اهىن، وطل٪ مً زلا ٠ُ الظ٧اء الانُىاعي في باالإ٩ل٠ بخ٣ضًمها وٞ لٕا ٖلى ججاعب الضو٫ التي ازبدذ بم٩اهُت جىْ ٫ اَلا

ُٗت مً خُض جىُٓم ا٢غاعاث وجىنلذ الضعاؾت بلى مداعبت ظغاثم الٟؿاص مشل ٞغوؿا وؤو٦غاهُا واؾخىهُا،  ؤن البِئت الدكغَ

٠ُ الظ٧اء الانُ ىاعي في ٖملُاث ٞدو وجدلُل البُاهاث الظمت االإالُت لضي هُئت م٩اٞدت الٟؿاص الٟلؿُُيُت لا جضٖم جىْ

غة بها وم٣اعهتها م٘ ؤمىا٫ وممخل٩اث االإ٩ل٠ الٟٗلُت، هٓغا لأن االإكغٕ ؾ٨ذ ًٖ جدضًض ق٩لُت لخل٣ي الهُئت لإ٢غاعاث  االإخىٞ

٤ همىطط مدضص مً ٢بل ها ومً الظمت االإالُت، مما صٞ٘ الهُئت الى جبجي ج٣ضًم جل٪ الا٢غاعاث ٖلى ق٩ل مدغعاث وع٢ُت مٗبإة وٞ

دُذ بظاث الى٢ذ  هىا َغؤث الخاظت لإًجاص جىُٓم ٢اهىوي ًدضص الك٩لُت التي ًخم بمىظبها ج٣ضًم ا٢غاع الظمت االإالُت للهُئت وٍ

ضاص الهاثلت مً ا٢غاعاث الظمت االإالُت  .الخدى٫ الى ج٣ضًمها ال٨تروهُا؛ للخسلو مً ٖىاء جسهُو مؿاخاث لخٟٔ اٖلا

ؼ الكٟاُٞت ت هضٞذ هظه الضعاؾ (0202االإلا ) بلى اؾخ٨كاٝ صوع ج٨ىىلىظُا الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت الٟؿاص وحٗؼٍ

ذ. حؿعى الضعاؾت بلى ٞهم ٦ُُٟت اؾخسضام ج٣ىُاث  صازل االإاؾؿاث الخ٩ىمُت، وجدضًضًا في هُئت م٩اٞدت الٟؿاص في ال٩ىٍ

ت والخيبا بها، مما ٌؿاهم  اصة الش٣ت بحن الظ٧اء الانُىاعي في عنض الخٗاملاث ٚحر االإكغوٖ في جدؿحن البِئت الا٢خهاصًت وػٍ
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ً في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت، واؾخسضمذ الضعاؾت االإىهج الىنٟي لخدلُل بُاهاث وخ٣اث٤ خضًشت خى٫  االإىاَىحن واالإؿدشمغٍ

تي، م٘ الاؾدىاص بلى ماقغ مضع٧اث الٟؿاص، ٦ما اٖخمضث االإىهج االإ٣اعن لضعاؾت ججاع  ب بٌٗ ْاهغة الٟؿاص في المجخم٘ ال٩ىٍ

الضو٫ التي اٖخمضث الظ٧اء الانُىاعي في م٩اٞدت الٟؿاص، لا ؾُما في صو٫ الاجداص الأوعوبي، ومً االإخى٢٘ ؤن حؿهم الضعاؾت 

في بْهاع ؤن جُب٤ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي ٌؿاٖض بك٩ل ٦بحر في جدؿحن الكٟاُٞت صازل الأهٓمت الخ٩ىمُت وعنض 

ت، ٦ما ؤجها  ؼ اؾخ٣غاع الؿى١ وظظب الاؾدشماعاث. بىاءً ٖلى الخٗاملاث ٚحر االإكغوٖ حؿاهم في جدؿحن البِئت الا٢خهاصًت وحٗؼٍ

ؼ اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي في االإاؾؿاث الخ٩ىمُت، زانت في الأظهؼة  ىص ي الضعاؾت بًغوعة حٗؼٍ
ُ
الىخاثج االإخى٢ٗت، ج

ؼ الخٗاون م ت االإخسههت، وحٗؼٍ غ ال٩ىاصع البكغٍ ٘ الضو٫ التي حٗخمض هظه الخ٣ىُاث، م٘ بوكاء بِئت الغ٢ابُت، مً زلا٫ جُىٍ

ُٗت مغهت جضٖم الابخ٩اع الخ٨ىىلىجي الإ٩اٞدت الٟؿاص  .حكغَ

Das (2024)   بم٩اهاث الظ٧اء الانُىاعي في مٗالجت الٟؿاص االإالي، لا ؾُما في ؾُا١ هضٞذ الضعاؾت بلى الخٗغٝ ٖلى

ُت جخًمً  اٖخمضث الضعاؾت ٖلىو ، بىٛلاصٌل اؾخُلاٖاث عؤي وم٣ابلاث م٘ ؤصخاب االإهلخت الغثِؿُحن، مشل مىهجُت هىٖ

 للخدضًاث الخالُت وخلى٫ الظ٧اء ، االإخسههحن االإالُحن وناوعي الؿُاؾاث وزبراء الخ٨ىىلىظُا
ً

ًًمً هظا الىهج ٞهمًا قاملا

ء الانُىاعي ٢اصع ٖلى بلى ؤن الظ٧ا ، وجىنلذ الضعاؾتالانُىاعي المخخملت االإهممت زهُهًا للمكهض االإالي في بىٛلاصٌل

ؼ الكٟاُٞت واالإؿاءلت في االإٗاملاث االإالُت ٦ما جدضص الىع٢ت هماطط مدضصة للظ٧اء الانُىاعي، بما في طل٪ زىاعػمُاث  ،حٗؼٍ

 ،الخٗلم الآلي لل٨ك٠ ًٖ الاخخُا٫، ومٗالجت اللٛت الُبُُٗت الإغا٢بت الامخشا٫، وج٣ىُت البلى٥ حكحن لًمان بم٩اهُت الخدب٘

٣ترح  االإالٟىن الخىُٟظ الاؾتراجُجي لأصواث الظ٧اء الانُىاعي هظه صازل االإاؾؿاث االإالُت والهُئاث الخىُٓمُت لخُُٗل وٍ

ؼ ز٣اٞت الجزاهت ٖلاوة ٖلى طل٪، ًىص ي االإالٟىن بمىاءمت ج٩امل الظ٧اء الانُىاعي م٘ ؾُاؾاث ، مسُُاث الٟؿاص وحٗؼٍ

بُت ٢اثمت ٖلى الظ٧اء و  ،صٌلم٩اٞدت الٟؿاص الخالُت و٢اهىن االإالُت في بىٛلا  غ بِئاث جىُٓمُت ججغٍ ٍضٖىن بلى جُىٍ

الانُىاعي لازخباع الخُب٣ُاث، وحصجُ٘ الكغا٧اث بحن ال٣ُاٖحن الٗام والخام لخبجي الخ٨ىىلىظُا، ووي٘ مٗاًحر ؤزلا٢ُت 

٣ضم ، وبالخالي الإى٘ بؾاءة اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي
ُ
مت خى٫ الاؾخٟاصة الضعاؾت ج ُّ مً الظ٧اء الانُىاعي ٧ىؾُلت عئي ٢

ضالت مً زلا٫ خلى٫ ج٨ىىلىظُت مبخ٨غة  .الإ٩اٞدت الٟؿاص االإالي، بهضٝ بىاء مؿخ٣بل ؤ٦ثر اؾخضامت وٖ

 الخعلُم على الدزاطاث الظابلت:

اج٣ٟذ الضعاؾت الخالُت م٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت في بل٣اء الاهخمام خى٫ ٧اٞت االإٗلىماث طاث الٗلا٢ت بإؾالُب الظ٧اء 

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص، و٢ض خ٣٣ذ ظمُٗها الؤظابت ٖلى ٧اٞت الدؿائلاث البدشُت التي الا  نُىاعي ومضي ؤهمُتها لخٗؼٍ

ض طل٪، بلى ظاهب اٖخماص الضعاؾاث الؿاب٣ت ٖلى االإىهج الىنٟي  َغختها ٧ل صعاؾت، ٦ما ؤجها جىنلذ بلى الىخاثج التي جاٍ

ؼؤؾالُب بُان مضي جإزحر اؾخسضام الخدلُلي مً ؤظل جىيُذ ْاهغة الضعاؾت، و  الجزاهت وم٩اٞدت  الظ٧اء الانُىاعي لخٗؼٍ

 الٟؿاص.

ازخلٟذ الضعاؾت الخالُت م٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت في عبِ الٗلا٢ت بحن مخٛحراث الضعاؾت، ٞالضعاؾت الخالُت تهخم بدؿلُِ بِىما 

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الًىء خى٫  ؤي ؤجها ج٣ىم بضعاؾت الأزغ مً ؤبٗاص الٟؿاص، ؤزغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ

بلضًاث  مسخلٟت، بلى ظاهب ازخلاٝ الضعاؾت الخُب٣ُُت مً مجخم٘ وؤصاة الضعاؾت، خُض ج٣ىم الضعاؾت الخالُت بالخُب٤ُ ٖلى

اى  وهى مالم جخُغ١ بلُه الضعاؾاث الؿاب٣ت.، مى٣ُت الغٍ
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 الفصل الثاوي: الؤػاز الىظسي 

ٗت ومخٗضصة في قتى المجالاث بالتزامً م٘ اهُلا١ الشىعة الٗلمُت والهىاُٖت، و٧ان مً ؤبغػ هظه قهض الٗالم جدىلاث  ؾغَ

الخدىلاث الخ٣ضم ال٨بحر في المجالحن الٗلمي والخ٣جي، وهى ما او٨ٗـ بك٩ل مباقغ ٖلى خُاة الأٞغاص والمجخمٗاث، ؾىاء مً 

 لا ًخجؼؤ خُض الؤًجابُاث ؤو الؿلبُاث، ومً ؤبغػ مسغظاث الشىعة ا
ً
غ الظ٧اء الانُىاعي، الظي ؤنبذ ظؼءا لهىاُٖت ٧ان جُىٍ

، خُض بضؤث ملامده الأولى في الٓهىع زلا٫ 
ً
ٗض الظ٧اء الانُىاعي مً المجالاث الخضًشت وؿبُا مً جٟانُل خُاجىا الُىمُت، وَُ

هى٠ّ هظا المجا٫ الُىم ٧ىاخض مً ؤهم بهجاػاث الٗهغ الخض ً، وٍُ ًض في ٖالم الخ٨ىىلىظُا، زمؿُيُاث ال٣غن الٗكغٍ

 زانت بٗض ؤن ؤزبدذ جُب٣ُاجه ٞٗالُت واضخت في صٖم الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص صازل مسخل٠ االإاؾؿاث الٗامت والخانت.

: ماهُت الركاء الاصؼىاعي
ً
 أولا

 في ٖام 
ً
ً، وجدضًضا الٗالم آلان م، خُىما َغح 2402بضؤ مٟهىم الظ٧اء الانُىاعي بالخبلىع في زمؿُيُاث ال٣غن الٗكغٍ

ٗض  ٌُ ٗغٝ باؾمه، حهضٝ بلى ٢ُاؽ ٢ضعة الخاؾىب ٖلى ج٣لُض الخ٨ٟحر البكغي، وإطا هجح في طل٪  ٌُ  
ً
 قهحرا

ً
ىج ازخباعا جىعٍ

 في ٖام 
ً
ا"، وبٗض ٖضة ؾىىاث، وجدضًضا ًُ لان الغؾمي ًٖ مهُلح "الظ٧اء الانُىاعي" زلا٫ ل٣اء ٖلمي 2401"ط٦ م، جم اٖلؤ

ٓم في ٧لُت صاعجمىر، ؤقغ 
ُ
ت مً الٗلماء االإخسههحن في الكب٩اث ه ٝ ٖلُه ظىن م٩اعسي، الظي ظم٘ زلا٫ وعقت ٖمل مجمىٖ

، واػصاصث وجحرجه م٘ مُل٘ ال٣غن الخاصي 
ً
ا  ملخىْ

ً
الٗهبُت الانُىاُٖت، ومىظ طل٪ الى٢ذ، قهض هظا المجا٫ جُىعا

غة للاؾخسضام الخجاعي في الٗض ً، ختى ؤنبدذ الغوبىجاث الخٟاٖلُت مخىٞ  ,Parveen, N. Anisha ًض مً االإخاظغ.)والٗكغٍ

and V. S. Palaniammal ،0224) ، ًغ ؤهٓمت ج٣ترب في ٢ضعاتها م ٧ان الؿعي في مجا٫ الظ٧اء الانُىاعي ًتر٦ؼ ٖلى جُىٍ

ً، بضؤث الكب٩اث  ال٣ٗل البكغي، وهى هضٝ لُاالإا عاوص الٗضًض مً الٗلماء والمخخهحن، وم٘ مُل٘ ال٣غن الخاصي والٗكغٍ

مشل الخٗغٝ ٖلى الىظىه وجدلُل  الٗهبُت الانُىاُٖت بةْهاع بم٩اهُاث مخ٣ضمت، خُض اؾخُاٖذ جىُٟظ مهام م٣ٗضة

ان ما واظه وا٢٘ الخدضًاث الخ٣ىُت ال٨بحرة التي حٗغ٢ل الىنى٫  الهىع االإغثُت، وم٘ طل٪ ٞةن الخماؽ االإٟغٍ في البضاًت ؾغٖ

 
ً
خماص ٖلى هظه الخ٣ىُت، ؤنبذ مً الىاضح ؤن الظ٧اء الانُىاعي ًمشل ٖىهغا  بلى ط٧اء انُىاعي ٌٗاص٫ الؤوؿان وم٘ جؼاًض اٖلا

ىٓغ بلُه الُىم ٦مدغ٥   في حك٨ُل مؿخ٣بل مسخل٠ الهىاٖاث، ٦ما ؤهه ًُا٫ خُاة ٧ل ٞغص ٖلى ٧ى٦ب الأعى، وٍُ
ً
خاؾما

عثِس ي للخ٣ىُاث الخضًشت مشل جدلُل البُاهاث الطخمت، والغوبىجاث، وإهترهذ الأقُاء، ومً االإخى٢٘ ؤن ًخٗاْم صوعه بك٩ل 

ل،   (.0202مدؿاعٕ في الؿىىاث االإ٣بلت.  )صعوَ

ًخإل٠ مهُلح "الظ٧اء الانُىاعي" مً ٧لمخحن هما "الظ٧اء" و"الانُىاعي"، ول٩ل مجهما مٟهىمه الخام. ٞالظ٧اء ٦ما وعص في 

هم الٓغوٝ الجضًضة، مما ٌٗجي ؤهه ًخًمً ٖملُاث الؤصعا٥ ٢Websterامىؽ " ٗجى بال٣ضعة ٖلى الخ٠ُ٨ م٘ االإخٛحراث وٞ ٌُ  "

ُل٤ ٖلى ٧ل ما هى مً نى٘ والٟهم والخٗلم، ؤما مهُلح "الان ُىاعي"، ٞهى مكخ٤ مً الٟٗل "ًهى٘" ؤو "ًهُى٘"، وٍُ

ً  الؤوؿان، ٖلى ٨ٖـ الأقُاء التي جدك٩ل بهىعة َبُُٗت صون جضزل بكغي. 
ّ
م٨

ُ
ٗغٝ الظ٧اء الانُىاعي بإهه ج٣ىُت ج وَُ

، ول٨ً مً زلا٫ اؾخسضام ا
ً
ا  بكغٍ

ً
لىؾاثل الغ٢مُت والؤل٨تروهُت، ؤي ؤهه ًمشل الآلاث مً ؤصاء االإهام التي ٖاصة ما جخُلب ظهضا

 مً مدا٧اة ال٣ٗل الؤوؿاوي، خُض جخم بغمجخه لُخم٨ً مً الخ٨ٟحر والخٗلم بىاءً ٖلى ججاعب ؾاب٣ت، ول٨ً بهىعة 
ً
همُا

اث البكغ مً خُض  غ ؤهٓمت ٢اصعة ٖلى ج٣لُض جهغٞ ممىهجت ومىًبُت، ٦ما ؤن ؤخض ؤبغػ ؤهضاٝ الظ٧اء الانُىاعي هى جُىٍ

 ، (Elhady ،0204)  .ٟهم، والخٗلم، والخىُٓم، والخىُٟظ، بما ٌؿمذ لها بالخٟاٖل وج٣ضًم الؤعقاصال
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ايُت وج٣ىُاث بغمجُت وؤظهؼة   ٌؿدىض بلى ٢ىاٖض عٍ
ً
ٗض ٖلما ٌُ ومً زلا٫ ماؾب٤، ًم٨ً اؾخيخاط ؤن الظ٧اء الانُىاعي 

ت بل٨تروهُت، ًخم صمجها في الخىاؾِب بهضٝ جىُٟظ مهام ٧ان الؤوؿان  ، م٘ محزاث بياُٞت جخجلى في الؿغٖ
ً
٣ًىم بها ؾاب٣ا

ٗالت.  ص٣ُ٢ت وٞ
ً
 والض٢ت، زانت ٖىض مٗالجت ال٣ًاًا االإ٣ٗضة التي جخُلب خلىلا

 :
ً
ف الركاء الاصؼىاعيزاهُا  حعسٍ

غ بغمجُاث  - ٝ الظ٧اء الانُىاعي ٖلى ؤهه مجا٫ ٖلمي ٌؿعى بلى ٞهم َبُٗت الظ٧اء البكغي مً زلا٫ جُىٍ ٗغَّ ٌُ

خمشل طل٪ في ٢ضعة هظه البرامج ٖلى خل االإك٨لاث واجساط  خاؾىبُت ٢اصعة ٖلى ج٣لُض الؿلى٥ الظ٧ي للئوؿان، وٍ

ال٣غاعاث بىاءً ٖلى جدلُل البُاهاث واالإُُٗاث االإخاخت، خُض ج٣ىم البرمجُاث هٟؿها بخدضًض الأؾالُب االإىاؾبت 

 (.0223دكابهت بحن االإىا٠٢ المخخلٟت. )مغ٢و، للىنى٫ بلى الخلى٫، مما ٌؿاٖض في الخٗغٝ ٖلى الأهماٍ االإ

غ ؤهٓمت جمخل٪ زهاثو ط٧اثُت  - ىٓغ بلى الظ٧اء الانُىاعي ٖلى ؤهه ؤخض ٞغوٕ ٖلىم الخاؾب التي جغ٦ؼ ٖلى جُىٍ ًُ

ت، خُض حكمل هظه الخهاثو ال٣ضعة ٖلى الٟهم، ومٗالجت اللٛت، والخٗلم، والخ٨ٟحر  جدكابه م٘ ال٣ضعاث البكغٍ

 (.0223ؾخضلا٫، وخل االإك٨لاث. )صاًضو٫، االإى٣ُي، والا 

غ بغمجُاث الخاؾىب ال٣اصعة ٖلى  - ً لي مُيؿ٩ي" الظ٧اء الانُىاعي بإهه المجا٫ الظي ًسخو بخُىٍ ًه٠ "ماعٞ

جىُٟظ مهام جخُلب مؿخىي ٖا٫ٍ مً الظ٧اء البكغي، مشل جدلُل االإٗلىماث، وإصاعة الظا٦غة، والخ٨ٟحر الى٣ضي، ٦ما 

الانُىاعي مىٓىمت ٖلمُت مخ٩املت حكمل ؤصواث هىضؾُت مخُىعة لهىاٖت البرمجُاث والأظهؼة، بهضٝ ٌٗض الظ٧اء 

 (.0224بهخاط ؤهٓمت ٢اصعة ٖلى ؤصاء ٖملُاث م٣ٗضة بألُت ٢ض جدا٧ي ال٣ٗل البكغي في بٌٗ الجىاهب. )مىس ى، 

 بإهه جُىع في ؤهٓمت الخاؾىب ًمىدها ال٣ضعة  -
ً
ٗغٝ الظ٧اء الانُىاعي ؤًًا  بلى مهاعاث ٌُ

ً
ٖلى بهجاػ مهام جدخاط ٖاصة

هم اللٛت االإىُى٢ت، واجساط ال٣غاعاث، والترظمت بحن اللٛاث المخخلٟت.  ت، مشل جدلُل الهىع، وٞ ٣ٖلُت بكغٍ

 (0202)الخًغي وآزغون،

ة ٖلى ًخمشل الظ٧اء الانُىاعي ٦ظل٪ في الخىاعػمُاث االإخ٣ضمت التي حٗخمض ٖلى الخٗلم مً البُاهاث لا٦دؿاب ال٣ضع  -

( ،  (0224جىُٟظ الٗملُاث بك٩ل جل٣اجي، صون الخاظت بلى جضزل مباقغ في بغمجت ٧ل زُىة ٖلى خضة. )٢كُىٍ

بي ٌٗخمض بك٩ل ؤؾاس ي ٖلى الخىاؾِب االإخ٣ضمت طاث ال٣ضعة الٗالُت ٖلى  - ه الجهني ٖلى ؤهه: " مجا٫ ججغٍ ٦ما ٌٗغٞ

ت ٢اصعة ٖلى اؾخ٣با٫ االإٗلىماث الغ٢مُت مٗالجت البُاهاث، خُض حؿخسضم هظه الأظهؼة لخىُٟظ زىاعػم ُاث مخىىٖ

 (0204)بؾماُٖل،  وجدلُلها وإهخاط مسغظاث ص٣ُ٢ت بىاءً ٖلى طل٪".

ً لي مُيؿ٩ي، ُٞىضح ؤن الظ٧اء الانُىاعي ًخمشل في جهمُم بغمجُاث ٢اصعة ٖلى ؤصاء مهام ٣ًىم بها البكغ  - ؤما ماعٞ

ُت مخ٣ضمت مشل الخٗلم، وإصاعة الظا٦غة، والخ٨ٟحر الى٣ضي. ) ب٨ٟاءة ٖالُت، خُض حكمل هظه االإهام ٖملُاث مٗ غٞ

Aljohani & Albliwi ،0200) 

 ب٣ضعجه ٖلى جدلُل البُاهاث الخاعظُت والخٗلم مجها واؾخسضامها لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ  -
ً
ٗغٝ الظ٧اء الانُىاعي ؤًًا ٌُ

 (Yaseen & Radia ،0200مدضصة وجىُٟظ مهام مُٗىت مً زلا٫ الخ٠ُ٨ م٘ االإخٛحراث البُئُت. )
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 الإىٓمت الخٗاون الا٢خهاصي والخىمُت ) -
ً
٣ا ت مً الأهٓمت االإؿدىضة OECDوٞ (، ٞةن الظ٧اء الانُىاعي ٌكمل مجمىٖ

بلى الخىؾبت، والتي ًم٨جها ج٣ضًم اؾخيخاظاث ؤو ا٢تراخاث ؤو ٢غاعاث جازغ ٖلى البِئاث الغ٢مُت ؤو الىا٢ُٗت، 

 مً ٢بل 
ً
 بلى ؤهضاٝ مدضصة مؿب٣ا

ً
 (OECD ،0224الؤوؿان. )اؾدىاصا

غه بلى ٖضة مجالاث ٖلمُت، مجها ٖلم   مخٗضص الخسههاث، ٌؿدىض في جُىٍ
ً
ٗض الظ٧اء الانُىاعي ٖلما ٌُ وبىاءً ٖلى ما ؾب٤، 

غ زىاعػمُاث وج٣ىُاث مخ٣ضمت ًم٨ً  ايُاث، واللؿاهُاث، وحهضٝ بلى ابخ٩اع وجُىٍ لم الىٟـ، والهىضؾت، والغٍ الخاؾب، وٖ

ؾِب والغوبىجاث، بدُض جمخل٪ هظه الأهٓمت ال٣ضعة ٖلى الؤصعا٥، والخٗلم، والخسُُِ، وإًجاص الخلى٫، جُب٣ُها في الخىا

ت االإترا٦مت. )ٞحران،  ا٫، وإصاعة االإٗغٞ ّٗ  (0202بالإياٞت بلى ٞهم اللٛت والخىانل الٟ

٣اث مخٗضصة وؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي لِـ مجغص مٟهىم ج٣جي، بل هى مجا٫ واؾ٘ ٌكمل جُبُ مما طبم وظخيخج أن:

ٟاث المخخلٟت، والتي ح٨ٗـ بضوعها َبُٗت المجالاث  مخُىعة جخٛحر باؾخمغاع، و٢ض ؤصي هظا الخىىٕ بلى ْهىع الٗضًض مً الخٗغٍ

٠ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي.  التي جم ٞحها جىْ

اث الركاء الاصؼىاعي : هظسٍ
ً
 زالثا

ت الظ٧اء الانُىاعي مدِ اهخمام واؾ٘ في ٗىص طل٪ بلى ما ؤخضزخه  ؤنبدذ هٓغٍ مسخل٠ الأوؾاٍ الٗلمُت والخ٣ىُت، وَ

ٗت وإهجاػاث مخلاخ٣ت في قتى المجالاث، الأمغ الظي ظٗل جإزحرها واضخًا في الٗضًض  ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي مً جُىعاث ؾغَ

ًٗ  Byeong( 0221مً الخسههاث، و٢ض ٖغى باًىهج ) ٗض مغظ
ُ
اث التي ح ا في جٟؿحر ٖمل الظ٧اء ٖضصًا مً الٟغيُاث والىٓغٍ

ل واللُثي،   (0202الانُىاعي وجُىعه، والتي وعصث ٦ما ًلي: )صعوَ

ىج":  .1 ىج الكهحر، خُض آلاث الحظاب والركاء "كاهىن جىزٍ ٗض ال٣اٖضة التي ٣ًىم ٖلحها ازخباع جىعٍ ٌُ هظا ال٣اهىن 

ج٣ُُم مؿخىي ط٧اء الخاؾىب مً ًٟترى ؤن الآلت ًم٨ً ؤن جخهغٝ بظ٧اء مكابه للظ٧اء البكغي، وؤهه بالإم٩ان 

 .زلا٫ ٢ضعجه ٖلى ؤصاء االإهام ٖلى هدى لا ًم٨ً الخمُحز ُٞه بِىه وبحن الؤوؿان

غوخت ؤن ٧اٞت الجىاهب االإغجبُت بٗملُت الخٗلم ؤو ؤي مً مٓاهغ الظ٧اء أػسوخت دازث مىر:  .0 جٟترى هظه اَلأ

ٗخبر هظا الخىظه البكغي ٢ابلت للىن٠ الض٤ُ٢، مما ًدُذ للباخشحن جهمُم آلاث ٢ اصعة ٖلى ج٣لُض جل٪ الجىاهب، وَُ

هى الؿاثض بحن ٚالبُت الباخشحن في مجا٫ الظ٧اء الانُىاعي، والظًً ًامىىن بةم٩اهُت مدا٧اة الؿلى٥ الؤوؿاوي 

 بك٩ل مجهجي.

ل وطُمىن للسمىش االإادًت: .2 لجت جىو هظه الٟغيُت ٖلى ؤن ؤؾاؽ الظ٧اء ٨ًمً في ال٣ضعة ٖلى مٗافسطُت هظام هىٍ

ىٓغ بلى الظ٧اء ٖلى ؤهه هٓام ٢اثم ٖلى الخٟاٖل بحن الغمىػ المخخلٟت، وفي االإ٣ابل، ًيخ٣ض ؤوبحر  ًُ الغمىػ، خُض 

حر الىاعي، ولا حٗخمض بك٩ل  ؼي وٚ ت ٚالبًا ما جيكإ مً الؤصعا٥ الٛغٍ ٟىؽ هظا الُغح، مكحرًا بلى ؤن الخجغبت البكغٍ صعٍ

٣ ت مباقغ ٖلى ٞهم الغمىػ ؤو جدلُلها بُغٍ ت ٣ٖلاهُت، بل جدخاط بلى قٗىع صازلي باالإى٠٢، ختى في ْل ُٚاب مٗغٞ

 ص٣ُ٢ت بالغمىػ.

ت عدم الاكخمال الخاصت بجىدل: .2 ، ٚحر هظسٍ
ً
ت ٖلى ؤن الأهٓمت الغؾمُت، ٦برامج الخاؾىب مشلا جىو هظه الىٓغٍ

ٗبر ٖضص مً الٗلماء،  مشل عوظغ بُجروػ، ًٖ ٢اصعة ٖلى بزباث ٧ل الخ٣اث٤ الصخُدت صازل بيُتها الخانت، وَُ
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حر  ت جً٘ ٢ُىصًا ٖلى ما ًم٨ً للآلاث جد٣ُ٣ه، بِىما جٓل ٢ضعاث الؤوؿان مٟخىخت وٚ ٢ىاٖتهم بإن هظه الىٓغٍ

 مدضوصة بىٟـ الخضوص التي جىاظه الىٓم الآلُت.

 ٌٗاص٫ فسطُت طحرل خىل الركاء الاصؼىاعي اللىي: .5
ً

 جٟترى هظه الٟغيُت ؤهه ًم٨ً للخاؾىب ؤن ًمخل٪ ٣ٖلا

٣ت ص٣ُ٢ت جخًمً االإضزلاث والمخغظاث االإىاؾبت، ٚحر ؤن ظىن  ال٣ٗل البكغي في ٢ضعاجه، بطا ما جمذ بغمجخه بُغٍ

ت الهِىُت"، خُض ٌكحر بلى يغوعة الىٓغ في الٗملُاث  ؾحر٫ ٌٗاعى هظا الغؤي مً زلا٫ َغخه االإكهىع بـ "الٛغٞ

ا، ؤم ؤجها مجغص مٗالجت الضازلُت للخاؾىب طاجه، للدؿائ٫ ٖما بطا ٧اهذ هظه الٗملُ ًُ  خ٣ُ٣
ً

اث جمشل بالٟٗل ٣ٖلا

  .آلُت صون وعي ؤو بصعا٥

: أهمُت الركاء الاصؼىاعي
ً
 زابعا

ؼ ال٨ٟاءة والؤهخاظُت في االإاؾؿاث مً زلا٫ ؤجمخت الٗملُاث واالإهام التي ٧اهذ في  حؿهم ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي في حٗؼٍ

ت، ٦ما ؤن الظ٧اء الانُىاعي ٢اصع ٖلى مٗالجت وجدلُل البُاهاث ٖلى هُا١ لا ٌؿخُُ٘  الؿاب٤ حٗخمض ٖلى ال٣ىي البكغٍ

غ مؼاًا ٦بحرة للكغ٧اث، و )مٗاص،  ًمكً جلخُص أهمُت الركاء الاصؼىاعي في الىلاغ الخالُت:الؤوؿان الىنى٫ بلُه، مما ًىٞ

0224) 

جها يمً الأ  - ت وجسؼٍ ظهؼة الظ٦ُت، مما ٌؿاهم في ه٣ل ٌؿاٖض الظ٧اء الانُىاعي في الخٟاّ ٖلى الخبراث البكغٍ

ت والخجاعب الؿاب٣ت بلى آلاث ٢ابلت للخٟاٖل.  االإٗغٞ

 مً  -
ً

ت بضلا بًٟل ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي، ؤنبذ مً االإم٨ً للئوؿان الخٟاٖل م٘ الآلاث باؾخسضام اللٛت البكغٍ

خخُاظاث الخانت، بلى هظه لٛاث البرمجت االإ٣ٗضة، مما ٌؿهل ونى٫ مسخل٠ ٞئاث المجخم٘، بما في طل٪ طوي الا 

 ٖلى االإخسههحن في مجالاث الخ٨ىىلىظُا والبرمجت.
ً
 الخ٣ىُاث، بٗض ؤن ٧اهذ ؾاب٣ًا خ٨غا

ٗؼػ ال٣ضعة ٖلى الىنى٫ بلى الا٦دكاٞاث الٗلمُت، مما ًجٗله  - ٌؿهم الظ٧اء الانُىاعي في جدؿحن البدض الٗلمي وَ

٘ الخُىع والىمى في مسخل٠  ا في حؿغَ  المجالاث الٗلمُت.ٖىهغًا مدىعًٍ

ت، مما ًجٗل هظه الخ٣ىُت في  - مً زلا٫ الظ٧اء الانُىاعي، ًم٨ً للئوؿان الخٟاٖل م٘ الآلاث باؾخسضام لٛاث بكغٍ

ؿهل اؾخسضامها في الخُاة الُىمُت.  مخىاو٫ الجمُ٘ وَ

ا للئوؿان مً زلا٫ مدا٧اة الٗملُاث الظهىُت التي جدضر في  - غ الظ٧اء الانُىاعي صٖمًا ٢ىًٍ ال٣ٗل البكغي، مما ًىٞ

٣ت مى٣ُُت، مكابهت للخ٨ٟحر البكغي.  ٗت بُغٍ ًمىذ الآلاث ال٣ضعة ٖلى خل االإك٨لاث االإ٣ٗضة واجساط ال٣غاعاث الؿغَ

 (.0224)مٗاص، 

غ الظ٧اء الانُىاعي لىا الٗضًض مً الخُب٣ُاث الهامت؛ التي ؾهلذ الخُاة الُىمُت في  -
ّ
حؿهُل الخُاة الُىمُت: ٣ٞض وٞ

 ىاهب، والهاج٠ الظ٧ي ؤ٦بر صلُل ٖلى طل٪.٦شحر مً الج

ٌٗؼػ الظ٧اء الانُىاعي مً ججغبت الٗملاء، خُض جدُذ واظهاث المخاصزت االإضٖىمت بالظ٧اء الانُىاعي )مشل الـ  -

CHABOT .ت وص٢ت، مما ٌؿاهم في جدؿحن الأصاء الٗام  ( ج٣ضًم زضمت ٖملاء ؤ٦ثر ؾغٖ
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ٖا٢ت، بالإياٞت بلى مغا٢بت الأما٦ً مشل االإىاػ٫، االإاؾؿاث، ٣ًضم الظ٧اء الانُىاعي مؿاٖضة ٦بحرة لظوي الؤ  -

ت بلى الآلاث الظ٦ُت.  والبىى٥، وخماًتها مً التهضًضاث مشل ال٣غنىت والؿغ٢ت، م٘ يمان ه٣ل الخبراث البكغٍ

ما٫ - اث الىٟؿُت التي ٢ض ًىاظهها الؤوؿان، خُض ًم٨ً للآلاث ال٣ُام بالٖأ  ًس٠ٟ الظ٧اء الانُىاعي مً الًٛىَ

الكا٢ت ؤو الخُغة، مشل االإكاع٦ت في ٖملُاث الؤه٣اط ؤزىاء ال٩ىاعر الُبُُٗت، ما ًدُذ للئوؿان التر٦حز ٖلى ٢ًاًا 

ٗت. ا مؿخمغًا واجساط ٢غاعاث ؾغَ ًُ  ؤ٦ثر بوؿاهُت. ٦ما جلٗب الآلاث صوعًا مهمًا في االإهام االإ٣ٗضة التي جخُلب جغ٦حزًا ٣ٖل

ت جىُٟظها، بالإياٞت بلى ٌٗؼػ الظ٧اء الانُىاعي ٢ضعاث الكغ٧  - اصة ؾغٖ ما٫ وػٍ اث مً زلا٫ جدؿحن ٦ٟاءة اٖلأ

غ البرمجُاث االإخٗل٣ت بها. ما٫ بًٟل جُىٍ  جىؾُ٘ هُا١ الخٟاٖل م٘ اٖلأ

ت و٦ٟاءة ؤٖلى مً  - ؿهم الظ٧اء الانُىاعي في جدؿحن الؤهخاظُت وال٨ٟاءة مً زلا٫ بجمام االإهام الغوجُيُت بؿغٖ ٌُ

 
ً
 (0202ا ؤًٞل وظىصة ؤٖلى في الأصاء. )االإهضي، الؤوؿان، مما ًًمً احؿا٢

: أهداف الركاء الاصؼىاعي
ً
 خامظا

 حهضٝ الظ٧اء الانُىاعي بلى جد٤ُ٣ ٖضة ؤهضاٝ عثِؿُت، جخمشل في:

ٗمل بمغوهت ممازلت في  - ا مكابهًا للبكغ، وَ ًُ ٣ل ا وٖ ًُ ا خؿ
ً
غ بوؿان آلي ًمخل٪ بصعا٧ ٌؿعى الظ٧اء الانُىاعي بلى جُىٍ

 لبِئت المخُُت به.الخٗامل م٘ ا

ت، خُض ًخم جهيُ٘ آلاث ٢اصعة ٖلى ؤصاء ٖملُت الخ٨ٟحر البكغي،  - حهضٝ بلى بوكاء ط٧اء انُىاعي في البِئت المخبرً

بالإياٞت بلى ٢ضعتها ٖلى الخ٠ُ٨ م٘ البِئت المخُُت مشل الؤوؿان، م٘ الخٟاّ ٖلى هٟـ صعظت االإغوهت التي ًدؿم بها 

 ه.الؤوؿان في جٟاٖلاجه م٘ مدُُ

ت ب٨ٟاءة ٖالُت، وجخمخ٘ ب٣ضعاث ٣ٖلُت مشل  - غ آلاث ًم٨جها ؤصاء االإهام البكغٍ ا بلى جُىٍ ًً ًُمذ الظ٧اء الانُىاعي ؤً

الخ٨ٟحر، الخٗلم، الؤصعا٥، بالإياٞت بلى الخىاؽ مشل الؿم٘، البهغ، الخظو١، واللمـ، وهظه الآلاث ٢اصعة ٖلى 

ت، صون الخاظت بلى جضزل الخُىع الظاحي مً زلا٫ الخٗلم والخ٨ٟحر والؿل ى٥ الىاجج ًٖ هظه الٗملُاث الخُىعٍ

 (0204بكغي. )٢اصعي، 

ٌؿعى الظ٧اء الانُىاعي بلى جدؿحن ٖملُت اجساط ال٣غاعاث بك٩ل ؤؾغٕ وؤ٦ثر ص٢ت، مما ًمىذ الكغ٧اث محزة  -

ما٫، مما ًاصي بلى  جىاٞؿُت، وجضع٥ هظه الكغ٧اث ؤهمُت جُب٤ُ ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ اٖلأ

٘ الىنى٫ بلى الؿى١.  ج٣لُو الخ٩ال٠ُ، ج٣لُل المخاَغ، وحؿغَ

٣ت الخٟاٖل مٗه، خُض بهه ما ػا٫ ج٣ىُت ظضًضة وم٣ٗضة، جخُلب  - ا جبؿُِ َغٍ ًً ٌؿتهضٝ الظ٧اء الانُىاعي ؤً

ؼ الؤهخاظُت باؾخسضام الظ٧اء  ٤ حٗؼٍ الانُىاعي وي٘ ؤًٞل االإماعؾاث للاؾخٟاصة االإشلى مجها، ًخم طل٪ ًٖ َغٍ

اصجه. ٟحن ؤو ػٍ  بىٟـ ٖضص الأشخام، صون الخاظت بلى ج٣لُو ٖضص االإىْ
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غ بغامج خاؾىبُت ٢اصعة ٖلى الخٗلم مً الخجاعب، وخل االإك٨لاث المخخلٟت. طل٪ ٌٗجي ؤن البرهامج ًم٨ىه  - جُىٍ

٣ت االإىاؾبت لخل االإك٩لت ؤو اجساط ال٣غاع  مٗالجت االإؿاثل ؤو اجساط ال٣غاعاث اؾدىاصًا بلى ون٠ االإىا٠٢، لُجض الُغٍ

ض البرهامج بها مؿب٣ًا. ت التي جم جؼوٍ  مً زلا٫ الغظىٕ بلى الٗضًض مً الٗملُاث الاؾخضلالُت االإخىىٖ

ٌؿعى الظ٧اء الانُىاعي بلى جهمُم ؤهٓمت ط٦ُت جخمخ٘ بسهاثو مكابهت للظ٧اء البكغي في الؿلى٦ُاث، وطل٪ مً  -

 (0204لتي لا حٗخمض ٖلى الخىاعػمُاث. )بؾماُٖل، زلا٫ مٗالجت االإك٨لاث باؾخسضام الغمىػ ا

: أهىاع الركاء الاصؼىاعي
ً
 طادطا

 (.0223ًهى٠ّ الظ٧اء الانُىاعي بىاءً ٖلى ما ًمخل٨ه مً بم٩اهُاث بلى ٖضة ؤهىإ، وهي ٦ما ًلي: )عقُض، 

 الركاء الاصؼىاعي المحدود أو الظُم: .1

 في الٗهغ الخالي
ً
ٗض هظا الهى٠ الأ٦ثر اؾخسضاما ؿخسضم في جىُٟظ مهام مدضصة طاث ٌُ ٌُ ٣هض به الظ٧اء الانُىاعي الظي  ، وٍُ

هُا١ ي٤ُ، مشل االإغ٦باث طاجُت ال٣ُاصة، والبرمجُاث التي جخٗغٝ ٖلى الهىث ؤو الهىع، و٦ظل٪ الألٗاب الؤل٨تروهُت 

 .نممذ مً ؤظلها٧الكُغهج االإىظىصة ٖلى الهىاج٠ الظ٦ُت. وجخمحز هظه الأهٓمت بٗضم ججاوػها للمجالاث التي 

 الركاء الاصؼىاعي العام: .0

ٗجى بجٗل  ٌُ هظا الىىٕ ًخمحز بمداولت ج٣لُض ٢ضعاث الؤوؿان ال٣ٗلُت مً خُض الخ٨ٟحر االإى٣ُي والخسُُِ الظاحي، خُض 

م الجهىص البدشُت االإخىانلت في هظا المجا٫، بلا ؤهه لم  الأهٓمت ٢اصعة ٖلى اجساط ٢غاعاث بك٩ل مؿخ٣ل ٦ما ًٟٗل البكغ. وعٚ

غ  ٗض الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت بخضي الأؾالُب االإؿخسضمت في البدض والخُىٍ
ُ
ًخم ختى الآن بهخاط همىطط ٖملي مىه. وح

دا٧ي الكب٩اث الٗهبُت في الجؿم البكغي. ًُ ، بط تهضٝ بلى بىاء هٓام   لهظا الىىٕ

 الركاء الاصؼىاعي الفائم: .2

خى٢٘ ؤن ًخمخ٘ هظا الىىٕ بمؿخىي مً ال٣ضعاث  ٖلى ؤصاء االإهام بضعظت مً ال٨ٟاءة  ًُ
ً
ًخجاوػ ٢ضعاث الؤوؿان، خُض ٩ًىن ٢اصعا

جٟى١ ما ٣ًضمه االإخسهو البكغي، ومً زهاثهه االإٟتريت ال٣ضعة ٖلى الخٗلم الظاحي، والخسُُِ، والخٟاٖل الخل٣اجي، 

ترظم بٗض بلى جُب٣ُاث ٖم ًُ ، ولم 
ً
ا  (.0223لُت ملمىؾت. )عقُض، وإنضاع الأخ٩ام. بلا ؤن هظا االإٟهىم ما ػا٫ هٓغٍ

 :Reactive Machinesالركاء الاصؼىاعي الخاص بالآلاث الخفاعلُت  .2

 ً ٗخبر هظا الىمِ مً ؤبؿِ ؤق٩ا٫ الظ٧اء الانُىاعي، خُض ٌٗمل ٖلى ؤؾاؽ الخٟاٖل االإباقغ م٘ االإىا٠٢ صون جسؼٍ ٌُ

ٗالجها بإًٞل نى  عة مم٨ىت صون الاؾخٟاصة مً االإاض ي. ًخم جهمُمه الخجاعب الؿاب٣ت، ؤي ؤهه ًخٗامل م٘ االإىا٠٢ الآهُت وَ

غ  اث٠ مدضصة يمً بِئت مُٗىت، بدُض ٣ًخهغ وكاَه ٖلى الخٟاٖل م٘ الأخضار صون امخلا٥ ال٣ضعة ٖلى جُىٍ ل٣ُىم بىْ

" Alpha Go، وهٓام "IBM" التي َىعتها قغ٦ت Deep Blueطاجه ؤو ج٠ُُ٨ ؾلى٦ه بىاءً ٖلى الخبرة الؿاب٣ت. مً ؤمشلخه ؤظهؼة "

 (0204الخاب٘ لكغ٦ت ظىظل. )بؾماُٖل، 

: خصائص الركاء الاصؼىاعي
ً
 طابعا

 في آلُاث ٖمله وم٣اعبخه للمك٨لاث، وجخمشل ؤبغػ 
ً
ضا ت التي ججٗله ٞغٍ ًخمحّز الظ٧اء الانُىاعي بٗضص مً الخهاثو االإخىىٖ

 (0204هظه الخهاثو ُٞما ًلي: )الكهغي، 
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الظ٧اء الانُىاعي ًٖ البرامج الؤخهاثُت الخ٣لُضًت مً خُض ٢ضعتها ٖلى جسخل٠ ؤهٓمت ئمكاهُت جمثُل االإعسفت:  -

ُت مخ٩املت، خُض حٗخمض ٖلى جمشُل الخ٣اث٤ والٗلا٢اث التي جغبِ بُجها، بياٞت بلى  ٤ بيُت مٗغٞ جىُٓم االإٗلىماث وٞ

ٗ
ُ
ت، التي ح ٗغٝ ب٣اٖضة االإٗغٞ ٌُ ل هظه الٗىانغ ما 

ّ
ض بمشابت مؿخىصٕ قامل ال٣ىاٖض التي جد٨م هظه الٗلا٢اث، وحك٩

ٗالُت  .للمٗلىماث االإخٗل٣ت باالإك٩لت االإغاص مٗالجتها، ما ًدُذ للىٓام الىنى٫ بلى خلى٫ ؤ٦ثر ص٢ت وٞ

بي االإخفائل: - ت في بغمجُاث الظ٧اء الانُىاعي اٖخماصها ٖلى  اطخخدام الأطلىب الخجسٍ مً الخهاثو الجىهغٍ

ت، خُض جلجإ م٣اعبت مغهت في الخٗامل م٘ االإؿاثل االإ٣ٗضة الت ت ؤو زىاعػمُاث ج٣لُضًت مٗغوٞ  مُٗاعٍ
ً
ي لا جمخل٪ خلىلا

غجح ؤهه مجضٍ، م٘ الاؾخٗضاص للخٗضًل بطا جبحن ؤن هظا االإؿاع لا ًد٤٣ هخاثج  ًُ هظه البرمجُاث بلى ازخُاع مؿاع 

 .مُغيُت، وبالخالي ًخم التر٦حز ٖلى بًجاص خلى٫ مىاؾبت ختى وإن لم ج٨ً مشالُت ؤو جهاثُت

مً االإمحزاث الأزغي التي جخه٠ بها ؤهٓمت الظ٧اء الانُىاعي ٢ضعتها ٖلى  ُت الخعامل مع االإعلىماث الىاكصت:كابل -

ت، بط حؿخُُ٘ جل٪ الأهٓمت اؾخيخاط خلى٫  غ ٧اٞت االإُُٗاث الًغوعٍ الاؾخجابت والخهغٝ ختى في خا٫ ٖضم جىٞ

غة، وإن ٧اهذ ٚحر م٨خمل خماص ٖلى االإٗلىماث االإخىٞ م ؤن الىخاثج االإؿخسلهت في هظه الخالت ٢ض مدخملت بالٖا ت، وعٚ

 .ج٩ىن ؤ٢ل ص٢ت ؤو وا٢ُٗت، بلا ؤجها جٓل صخُدت يمً خضوص االإُُٗاث االإخاخت

ٗض ال٣ابلُت ٖلى الخٗلم مً الخجاعب الؿاب٣ت مً ؤهم نٟاث الظ٧اء الانُىاعي، خُض ًم٨ً  اللابلُت على الخعلم: -
ُ
ح

ٗؼػ هظا الخٗلم مً زلا٫ ٢ضعة الىٓام للؤهٓمت جدؿحن ؤصائها مً زلا٫ مغاظٗت  الأزُاء االإايُت وججىب ج٨غاعها، وَُ

ت االإؿخسلهت مً مىا٠٢ ؾاب٣ت، والخٗامل م٘ الخالاث الجضًضة بىاءً ٖلى هظه الخجاعب، بلى  ٖلى حٗمُم االإٗغٞ

ت والتر٦حز ٖلى ما هى ظىهغي.  ظاهب ججاهل االإٗلىماث ٚحر الًغوعٍ

الخانُت ٢ضعة الىٓام ٖلى جىلُض خلى٫ مؿخيبُت مً االإٗلىماث االإخاخت والخبرة وحٗجي هظه  كابلُت الاطخدلال: -

المخؼّهت لضًه، وزانت في الخالاث التي ًهٗب ٞحها اؾخسضام الُغاث٤ الخ٣لُضًت، بط ج٣ىم الأهٓمت بخدلُل االإُُٗاث 

)الكهغي،  .ث االإ٣ٗضةواؾخيخاط االإؿاعاث االإم٨ىت للىنى٫ بلى خل مىاؾب، ما ًبرػ ط٧اءها في مٗالجت االإك٨لا 

0204) 
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 ( ممحزاث الظ٧اء الانُىاعي0الك٩ل )

 

 
 

 

: أهم أطالُب وجلىُاث الركاء الاصؼىاعي
ً
 زامىا

غ ؤهٓمت ٢اصعة ٖلى جىُٟظ االإهام التي جخُلب ط٧اءً  ٗجى بخُىٍ ٗض ؤخض الٟغوٕ االإخ٣ضمت في ٖلم الخاؾىب، وَُ ٌُ الظ٧اء الانُىاعي 

ا، وطل٪ مً زلا٫  ت، ومً ؤبغػ هظه الخ٣ىُاث ما ًلي: )ال٣دُاوي، بكغًٍ  (0200الاؾخٟاصة مً ج٣ىُاث ط٦ُت مخىىٖ

ً البرامج مً : Machine Learningالخعلم الآلي  .1
ّ
م٨ ًُ ٗض الخٗلم الآلي مً ؤبغػ ؤصواث الظ٧اء الانُىاعي، خُض  ٌُ

ا ٖبر زىاعػمُاث مسههت صون الخاظت بلى حٗلُماث بغمجُت ن ًُ ت طاج دت لخىُٟظ ٧ل مهمت، ا٦دؿاب االإٗغٞ غٍ

ت ص٣ُ٢ت ًم٨ً اؾخسضامها  وحٗخمض هظه الخىاعػمُاث ٖلى جدلُل بُاهاث ؾاب٣ت، مما ٌؿاٖض في بىاء هماطط جيباٍ

 لاؾخيخاط هخاثج مؿخ٣بلُت بىاءً ٖلى االإُُٗاث االإضزلت.

ت(: NLPمعالجت اللؼت الؼبُعُت ) .0 غ ؤهٓمت ًم٨جها ٞهم اللٛت البكغٍ ٗجى هظه الخ٣ىُت بخُىٍ
ُ
والخٟاٖل مٗها، بط  ح

ت والضلالُت، لظل٪  م نٗىبتها وح٣ُٗض بيُتها الىدىٍ برمج الخىاؾِب للخٗامل م٘ لٛاث الؤوؿان الُبُُٗت عٚ
ُ
ج

لها بلى بُاهاث ٚحر مغجبت،  ضها مً ح٣ُٗضاتها وجدىٍ حؿخسضم الخىاعػمُاث الخانت بهظه الخ٣ىُت لخدلُل اللٛت وججغٍ

ٗاص نُاٚتها لاخ٣ًا في ؤق٩ا٫ ٢اب
ُ
 لت للمٗالجت والٟهم مً ٢بل الخىاؾِب.ح

ما٫ االإخ٨غعة والغوجُيُت ب٨ٟاءة ؤٖلى، خُض جخم بغمجت الغوبىجاث  الأجمخت والسوبىجاث: .2 ؿخسضم هظا المجا٫ لأصاء اٖلأ ٌُ

ؿهم هظه الأهٓمت في زٌٟ الخ٩الُ
ُ
جها مً الخٗامل م٘ االإهام االإخٛحرة اؾدىاصًا بلى البِئت المخُُت، وح

ّ
م٨

ُ
٠ بخٗلُماث ج

ممحزاث 

الظ٧اء 
 الانُىاعي

بم٩اهُت 

جمشُل 
ت  االإٗغٞ

اؾخسضام 

ؤؾلىب 
بي  الخجغٍ

 االإخٟاثل

٢ابلُت 

الخٗامل م٘ 
البُاهاث 

 الىا٢هت

ال٣ابلُت 

 للخٗلم

٢ابلُت 

 الاؾخضلا٫
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٠ في ٢ُاٖاث مشل االإاؾؿاث االإالُت لخماًت الٗملُاث مً الهجماث الاخخُالُت 
ّ
ىْ
ُ
وجدؿحن الؤهخاظُت، ٦ما ج

 الؤل٨تروهُت.

ت الآلُت أو البصحرة:  .2 ت باؾخسضام ٧امحراث جلخ٣ِ الهىع السؤٍ جدُذ هظه الخ٣ىُت للآلاث جدلُل البُاهاث البهغٍ

ٗالج هظه 
ُ
ى٣ل بٗض طل٪ وجدىلها بلى مٗلىماث ع٢مُت، زم ح

ُ
البُاهاث باؾخسضام ج٣ىُاث زانت الإٗالجت الؤقاعاث، وج

ً ؤؾاؾُحن: الأو٫ هى الخؿاؾُت في الخ٣اٍ  بلى ؤهٓمت الخاؾىب للاؾخٟاصة مجها. وحٗخمض هظه الخ٣ىُت ٖلى ٖىهغٍ

ؿخسضم في الٗضًض مً الخُب٣ُاث مشل الخإ٦ض مً صخت 
ُ
ت، وح الخىا٢ُ٘، الؤقاعاث الًُٟٗت، والشاوي هى هُا١ الغئٍ

 (0200جدلُل الهىع الُبُت، وجمُحز الأهماٍ صازل البُاهاث. )ال٣دُاوي، 

 

 الجزاهت ومكافدت الفظاد

ؼ مباصت الجزاهت والكٟاُٞت مً ؤبغػ ال٣ًاًا التي جدٓى باهخمام واؾ٘ في ٧ل مً الضو٫  ٗضّ مؿإلت م٩اٞدت الٟؿاص وحٗؼٍ
ُ
ح

خه االإخ٣ضمت والىامُت، ٞالٟؿاص لِـ ْاهغة َاعثت ؤ و مدهىعة بؼمً ؤو مجخم٘ مٗحن، بل هى ؾلى٥ بكغي مخجظع ٖغٞ

المجخمٗاث ٖبر مسخل٠ الٗهىع مما ًجٗله ْاهغة ٖاالإُت ومؿخمغة مترا٣ٞت م٘ جُىع الخًاعاث والهغاٖاث الؿُاؾُت 

ً، ه دُجت للآزاع والاظخماُٖت، و٢ض قهضث هظه ال٣ًُت اهخمامًا متزاًضًا مىظ الىه٠ الشاوي مً زماهُيُاث ال٣غن الٗكغٍ

ٟها الٟؿاص ٖلى مؿاعاث الخىمُت الؿُاؾُت والا٢خهاصًت والاظخماُٖت، ٦ما ؤن جٟا٢م هظه الٓاهغة واحؿإ 
ّ
الٗم٣ُت التي زل

ا لاؾخ٣غاع بٌٗ المجخمٗاث، وؤزاعث المخاوٝ مً ع٧ىصها ؤو ختى اجهُاعها،  ًً اث ؤنبذ  ٌك٩ل تهضًضًا ظض ع٢ٗتها ونل بلى مؿخىٍ

 ٠ُ الجهىص الغامُت بلى م٩اٞدخه والخض مً اهدكاعه.مما صٞ٘ باججاه ج٨ش

 

: حعسٍف الفظاد
ً
 أولا

 لازخلاٝ الجىاهب االإغجبُت به 
ً
ىٓغ مً زلالها بلُه، بط ًسخل٠ االإٟهىم جبٗا ًُ ٟاث الٟؿاص بخٗضص الؼواًا التي  جخٗضص حٗغٍ

ٟؿغ جباًً ٞهم الٟؿاص بحن مسخل٠  ًُ ت التي جدىاوله، وهى ما  غاٝ.والاججاهاث ال٨ٟغٍ  اَلأ

ؼ االإ٩اهت الاظخماُٖت، ؤو جد٤ُ٣ مهالح  ٗغّٝ الٟؿاص بإهه: "اؾخٛلا٫ الؿلُت الٗامت لخد٤ُ٣ م٩اؾب شخهُت، ؤو حٗؼٍ وَُ

ٗاث واالإٗاًحر الأزلا٢ُت للؿلى٥ الٗام"،  لٟئت، ؤو ظماٖت مُٗىت، وطل٪ بإؾلىب ًىته٪ ال٣اهىن ؤو ًسال٠ الأهٓمت والدكغَ

 
ً
لُه ٞةن الٟؿاص ًمشل بزلالا  ًٖ ال٣ُم الأزلا٢ُت التي ًٟترى ؤن جد٨م الؿلى٥ في المجالحن  وٖ

ً
بالىاظباث الٗامت واهدغاٞا

ُٟي. )ؤخمض،   (0223الٗام والىْ

 :ف الفظاد لدي البىك الدولي  حعسٍ

ٖغّٝ البى٪ الضولي الٟؿاص بإهه "ؾىء اؾخسضام االإىهب الٗام لخد٤ُ٣ مىاٞ٘ شخهُت"، خُض ًدضر الٟؿاص ٚالبًا ٖىضما 

٠ خ٩ىمي بُلب ؤو ٢بى٫ عقىة، ؤو ابتزاػ م٣ابل حؿهُل بظغاءاث جخٗل٤ ب٣ٗىص ؤو مىا٢هاث ٖامت، ٦ما ًٓهغ  ٣ًىم مىْ

ا ٖىضما ٣ًىم ممشلى الكغ٧اث ؤو وؾُاء بٗغى عقىة للخهى٫ ٖلى امخُاػاث هاججت ًٖ الؿُاؾاث ؤو الؤظغاءاث  ًً ؤً

٢اهىهُت، ٦ظل٪ ٢ض ًخجؿض الٟؿاص صون الخاظت بلى الغقىة الخ٩ىمُت، بهضٝ الخٟى١ ٖلى مىاٞؿحن وجد٤ُ٣ ؤعباح بُغ١ ٚحر 

اث٠ للؤ٢اعب ؤو ازخلاؽ الأمىا٫ غاى زانت، ٦مىذ الىْ  (0223الٗامت. )ؤخمض،  مً زلا٫ اؾخٛلا٫ االإىهب الٗام لٚأ
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غبِ ْهىعه بخضزل الضولت في ال برػ هظا الخٗغ٠ٍ ؤن مهضع الٟؿاص ٨ًمً في بؾاءة اؾخٗما٫ الؿلُاث الٗامت، وٍ كإن وٍُ

ؼ بك٩ل 
ّ
غ٦ الا٢خهاصي ووظىص ال٣ُإ الٗام، وبالخالي ٞةن الخٗغ٠ٍ ٌؿدشجي خالاث الٟؿاص المخخملت في ال٣ُإ الخام، وٍ

 خهغي ٖلى الٟؿاص االإغجبِ باالإاؾؿاث الٗامت.

 :ف الفظاد باليظبت الإىظمت الشفافُت الدولُت  حعسٍ

ٗغٝ مىٓمت الكٟاُٞت الضولُت الٟؿاص بإهه "اؾخٛلا٫ ٚحر م
ُ
كغوٕ للؿلُت االإى٧لت لخد٤ُ٣ مىاٞ٘ شخهُت"، وحكمل هظه ح

ؼ الىٟىط الؿُاس ي ؤو الخ٣ضم االإهني".  االإىاٞ٘ االإ٩اؾب االإاصًت بالإياٞت بلى االإ٩اؾب ٚحر االإاصًت، مشل حٗؼٍ

و 
ُ
غج٨ؼ هظا الخٗغ٠ٍ ٖلى زلازت ٖىانغ ؤؾاؾُت: ؤولها بؾاءة اؾخسضام الؿلُت وزاهحها ؤن ج٩ىن هظه الؿلُت ٢ض ؤ ٧لذ بلى وٍ

الصخو االإٗجي وزالثها ؤن ٩ًىن الهضٝ جد٤ُ٣ مهلخت زانت، وبىاءً ٖلى طل٪ ٞةن هظا االإٟهىم ًخمحز بكمىلُخه واحؿإ 

ا مً الأٞٗا٫ واالإماعؾاث الٟاؾضة، بلا ؤهه في الى٢ذ طاجه ٢ض ٌٟٛل بٌٗ الأٞٗا٫ التي جيب٘ مً  ًٗ ا واؾ ًٟ هُا٢ه خُض ٌكمل َُ

ض، اؾخٛلا٫ ٚحر مباقغ ؤو ٚحر مكغ   (0221وٕ للؿلُت، مشل الخمؿ٪ بمغا٦ؼ الىٟىط بىؾاثل ٚحر ٢اهىهُت. )ٖىٍ

 

 :ف الفظاد لدي هُئت الأمم االإخددة  حعسٍ

في بَاع مىٓمت الأمم االإخدضة جم حٗغ٠ٍ مٟهىم الٟؿاص مً زلا٫ ما جًمىخه اجٟا٢ُت الأمم االإخدضة الإ٩اٞدت الٟؿاص، بط 

ا ص٣ًُ٢  ًٟ لاخٔ ؤن الاجٟا٢ُت لم ج٣ضم حٗغٍ ا ؤو مدضصًا للٟؿاص، بل ا٦خٟذ ببُان الأٞٗا٫ التي جىضعط يمىه وحك٩ل مٓاهغه مشل ًُ

حرها مً الؿلى٦ُاث طاث الُاب٘ الٟاؾض.  الغقىة والازخلاؽ وإؾاءة اؾخسضام االإىهب والثراء ٚحر االإكغوٕ وٚ

ؼ الخٗاون ُٞما بُجها ٖبر ببغام اجٟا٢ُاث زىا غاٝ بلى حٗؼٍ غاٝ تهضٝ بلى صٖم وجضٖى الاجٟا٢ُت الضو٫ اَلأ ثُت ومخٗضصة اَلأ

 في مجالاث بهٟاط ال٣اهىن وجباص٫ االإٗلىماث والخبراث وج٣ضًم االإؿاٖضة الخ٣ىُت وإظغاء الخد٣ُ٣اث 
ً
جىُٟظ ؤخ٩امها، زانت

 االإكتر٦ت ووي٘ آلُاث ٞٗالت لاؾترصاص االإمخل٩اث بك٩ل مباقغ بلى ظاهب وؾاثل ؤزغي حؿهم في جد٤ُ٣ ؤهضاٝ الاجٟا٢ُت.

 :ف الفظاد لدي صىدوق الىلد الدولي  حعسٍ

غه الهاصع ٖام  بإهه "اؾخسضام ٚحر مكغوٕ للؿلُت الٗامت لخد٤ُ٣ مهالح  2441ٖغٝ نىضو١ الى٣ض الضولي الٟؿاص في ج٣غٍ

٠ الٗام عقىة ؤو ًُلبها ؤو ًبتز للخهى٫ ٖلحها، ٦ما ٢ض ًٓهغ الٟؿاص في  خجلى هظا الؿلى٥ ٖىضما ٣ًبل االإىْ شخهُت، وٍ

ُٟي وطل٪ ٖىضما ً ٣ضم ؤٞغاص ؤو ظهاث مً ال٣ُإ الخام عش ى بهضٝ الخلاٖب بالؿُاؾاث بؾاءة اؾخسضام االإىهب الىْ

الٗامت ؤو ال٣ىاهحن ؤو اللىاثذ مً ؤظل الخهى٫ ٖلى مؼاًا جىاٞؿُت ؤو ؤعباح ؤو م٩اؾب شخهُت، ولا ٣ًخهغ الأمغ ٖلى ج٣ضًم 

ُٟت الٗامت بىؾاثل ؤزغي، مشل المخؿ ىبُت وجًُٟل الأ٢اعب الغقىة ٣ِٞ بل ٌكمل ٦ظل٪ الاؾخٟاصة الصخهُت مً الىْ

 (0222وؾغ٢ت االإمخل٩اث الٗامت ؤو جبضًض مىاعص الضولت". )الؿبُعي، 

  كما عسف صمىئُل هىخجخىن (Huntington)  :الفظاد بأهه 

٠ الٗام ًٖ الًىابِ واالإٗاًحر االإخٗاعٝ ٖلحها، بهضٝ جد٤ُ٣ مهالح ؤو ؤهضاٝ  "ًخمشل الٟؿاص في اهدغاٝ ؾلى٥ االإىْ

٨مً ال٣هى  ٟترى شخهُت، وٍ ًُ ٠ الٗام صون جىيُذ ماهُت جل٪ االإٗاًحر التي  ع في هظا الخٗغ٠ٍ في ا٢خهاعه ٖلى ؤٞٗا٫ االإىْ

 (Yadav, 2005الالتزام بها". )

 :كما عسف مشسوع اجفاكُت الأمم االإخددة الإىع الفظاد، الفظاد بأهه  
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ُُٟت، ؤو اؾخٛلا كمل "ٌكمل الٟؿاص ال٣ُام بإٞٗا٫ جمشل ؤصاءً ٚحر ؾلُم للمهام الىْ  ٚحر مكغوٕ للؿلُت ؤو االإىهب، وَ
ً

لا

ا للخهى٫ ٖلى مهلخت ما، ؾىاء جم طل٪ مً  ًُ ا في جد٤ُ٣ مىٟٗت، ؤو ؾٗ ًٗ طل٪ الامخىإ االإخٗمض ًٖ ال٣ُام بٗمل مٗحن َم

ضزلا٫  مىذ ؾىاء للٟغص هٟؿه ؤو لهالح َغٝ آزغ."  ،ؤو ٚحر مباقغ ،ؤو َلب مباقغ ،ؤو ٖغى ،وٖ
ُ
ؤو ٖبر ٢بى٫ مىٟٗت ج

 (0222بغة، )مٗا

 للؿلُت مً 
ً

ا مً الىاخُت الٗملُت لخٗغ٠ٍ الٟؿاص هي اٖخباعه: "اؾخٛلالا ًٖ ومً طل٪ ًخطح ؤن الىٓغة الؿاثضة والأ٦ثر قُى

ت ؤو ما قابه طل٪". ُٟت ٖامت لخد٤ُ٣ مهالح شخهُت ؤو ٞئىٍ  ٢بل شخو ٌكٛل وْ

 

: أهىاع الفظاد
ً
 زاهُا

ؿاص ٦بحر،  ٣ًا لدجمه بلى ٞؿاص نٛحر وٞ ىٓغ مجها بلُه، بط ًم٨ً جهيُٟه وٞ ًُ ت التي  ا للؼاوٍ ًٗ جخٗضص ؤق٩ا٫ الٟؿاص وجدىىٕ جب

ه بلى ٞؿاص في ال٣ُإ الٗام وآزغ في ال٣ُإ الخام، ٦ما ًم٨ً جمُحزه خؿب الىُا١ الجٛغافي بلى ٞؿاص  ٣ًا لمجا٫ و٢ىٖ ووٞ

ُما ًلي ٖغى   (0223لأبغػ هظه الأهىإ وجىيُذ لخهاثو ٧ل مجها: )ؤخمض، مدلي وآزغ صولي، وٞ

حن ازىحن ٧الخالي: أهىاع الفظاد مً خُث الحجم .1  ًدىىٕ الٟؿاص خؿب مىٓىع الدجم بلى هىٖ

 الفظاد الكبحر: . أ

ظخماُٖت ٌكحر هظا الىىٕ بلى الٟؿاص الظي ًغج٨به ٦باع االإؿاولحن في الضولت، وحهضٝ ٖاصة بلى جد٤ُ٣ م٩اؾب مالُت ؤو مىاٞ٘ ا

ىت الضولت. جي هٓغًا الإا ٌؿببه مً زؿاثغ ٞاصخت لخؼٍ ٗض مً ؤزُغ ؤهىإ الٟؿاص وؤ٦ثرها جإزحرًا ٖلى الا٢خهاص الىَ  ضخمت، وَُ

خمحز بطخامت  اث الٗلُا في الؿلم الؤصاعي، ٧الغئؾاء والىػعاء والمخاٞٓحن و٦باع االإؿاولحن وٍ مخض هظا الٟؿاص بلى االإؿخىٍ وٍ

٘ ضخمت ٣ٗ٦ىص االإبالٜ االإخضاولت  البًا ما ًخُلب جىعٍ شخهُاث طاث هٟىط وؾلُت لاجساط ٢غاعاث جخٗل٤ بمكاعَ ُٞه وٚ

ت. اث الٗامت والبجى الخدخُت واالإٗضاث الٗؿ٨غٍ ض واالإكترً  الخىعٍ

غج٨ ًُ ب و٢ض ؤَل٤ ٖلُه بٌٗ الباخشحن الٛغبُحن مهُلخاث مشل "ظغاثم الهٟىة" و"ظغاثم طوي الُا٢اث البًُاء"، هٓغًا لأهه 

مً ٢بل ؤشخام ًخمخٗىن بم٩اهت اظخماُٖت مغمى٢ت ٌؿخٛلىن هٟىطهم ومىا٢ٗهم ال٣ُاصًت لاهتها٥ ال٣ىاهحن والأهٓمت 

 (0223لخد٤ُ٣ مهالخهم الخانت. )ؤخمض، 

ٓهغ ٚالبًا في ؤصاء االإهام الُىمُت  الفظاد الصؼحر:  . ب ٟحن وٍ ًخٗل٤ هظا الىىٕ بالٟؿاص الظي ًماعؾه نٛاع االإىْ

ت االإ٣ضمت للجمهىع.الغوجُيُت وال ا في الٛالب ولا ًخُلب جيؿ٣ًُا  خضماث الؤصاعٍ ًً ٩ىن هظا الىىٕ مً الٟؿاص ٞغص وٍ

ضم ٦ٟاًتها لخُُٛت مخُلباث الخُاة. ٟحن طوي الضزل المخضوص هدُجت جضوي الأظىع وٖ كُ٘ بحن االإىْ ا وَ ًُ إزظ  ظماٖ وٍ

٘ بهجاػ االإٗاملاث ؤو ح عقاوي هظا الٟؿاص ق٩ل جل٣ي  ؿهُل ج٣ضًم زضماث مسالٟت لل٣اهىن ؤو ججاوػ م٣ابل حؿغَ

الؤظغاءاث البحرو٢غاَُت االإ٣ٗضة مما ًاصي بلى جغؾُش ز٣اٞت الابتزاػ الؤصاعي وجغاظ٘ ز٣ت االإىاَىحن في االإاؾؿاث 

 الٗامت.

 أهىاع الفظاد مً خُث اللؼاع .0

حن ازىحن ٧الخالي:   ًدىىٕ الٟؿاص خؿب مىٓىع ال٣ُإ بلى هىٖ
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ا صازل ؤظهؼة الضولت، خُض ًخٛلٛل  :الحكىميالفظاد في اللؼاع  . أ ًٖ ٗض هظا الىىٕ مً الٟؿاص مً ؤ٦ثر ؤق٩اله قُى ٌُ

٣ىم ٦باع االإؿاولحن في الضولت بمماعؾاث ٞؿاص مخٗضصة حكمل  في مٟانل الؿلُت ومسخل٠ مىا٢٘ نى٘ ال٣غاع، وٍ

٘ ال٨بري، مما ًاصي بلى اهدغاٝ  غج٨ب هظه الازخلاؽ والؿمؿغة في ن٣ٟاث الؿلاح واالإكاعَ
ُ
بصاعي زُحر، وج

٠ًًُٗ مً ٦ٟاءة  االإماعؾاث بضاٞ٘ جد٤ُ٣ مهالح شخهُت ٖلى خؿاب الهالح الٗام ومهلخت الضولت مما 

٣ىى ز٣ت االإىاَىحن بالخ٩ىمت. )ؤخمض،   (0223االإاؾؿاث وٍ

ا في الكغ٧اث الخانت، خُض ٦كٟذ مىٓمت الكٟاُٞت الضولُت ٖ فظاد اللؼاع الخاص:  . ب ًً ً ؤن ًىدكغ الٟؿاص ؤً

ت في مماعؾاث ٚحر ٢اهىهُت، جلحها الكغ٧اث الٟغوؿُت، الهِىُت  ٨ُت جخهضع ٢اثمت االإاؾؿاث االإخىعَ الكغ٧اث الأمغٍ

غ ناصع ًٖ نىضو١ الى٣ض الضولي ؤن ما وؿبخه بحن  % مً ال٣غوى التي 222% بلى 32زم الأالإاهُت، ٦ما بحّن ج٣غٍ

٨ُت للضو٫ الىامُت، حٗىص لاخ ىصٕ في خؿاباث شخهُت حٗىص الإؿاولحن ج٣ضمها البىى٥ الأمغٍ
ُ
ؿغا وج ٩ا وؾىَ ٣ًا بلى ؤمغٍ

٨ُت  غ بلى ؤن الأمم االإخدضة الأمغٍ في جل٪ الضو٫، بلى ظاهب الؤؾغاٝ ال٨بحر في بهٟا١ جل٪ الأمىا٫، بط حكحر الخ٣اعٍ

 هدُجت الخبظًغ وؾىء بصاعة االإىاعص االإالُت. )ٖبض ال 322وخضها تُهضع هدى 
ً
ا  (0224ٗالي، ملُىن صولاع ؾىىٍ

حن ازىحن ٧الخالي: أهىاع الفظاد مً خُث الؤكلُم .2  ًدىىٕ الٟؿاص خؿب مىٓىع الؤ٢لُم بلى هىٖ

ٛلب  الفظاد المحلي: . أ ٣هض به طل٪ الٟؿاص الظي ٣ًخهغ خضوزه صازل خضوص الضولت ولا ًخٗضي هُا٢ها الجٛغافي، وَ ًُ

ٟحن والأٞغاص صازل  ا بهٛاع االإىْ
ً
المجخم٘، صون ؤي ٖلا٢ت مباقغة م٘ قغ٧اث ؤو ظهاث ؤن ٩ًىن هظا الىىٕ مغجبُ

ا واهدكاعًا في المجخمٗاث، خُض ًٓهغ في نىع مخٗضصة مشل الغقىة  ًٖ ٗض الٟؿاص المخلي الأ٦ثر قُى ؤظىبُت، وَُ

 (0224والمخؿىبُت واؾخٛلا٫ الىٟىط لخد٤ُ٣ مهالح شخهُت. )ٖبض الٗالي، 

ا ٖابغًا للخضوص ًمخض هظا الىىٕ مً الٟؿاص لِك الفظاد الدولي:  . ب ًٗ إزظ َاب ا ؤوؾ٘ ًخجاوػ خضوص الضولت، وٍ
ً
مل هُا٢

ُاب الخضوص الا٢خهاصًت الٟانلت،  وال٣اعاث زانت في ْل الٗىالإت التي ؾاهمذ في جأ٧ل الؿُاصة الؤ٢لُمُت وٚ

خمشل هظا الٟؿاص في الٗلا٢اث االإ٣ٗضة التي جيكإ بحن الكغ٧اث المخلُت وهٓحراتها الضولُت و٦ظل٪ بحن  الٟاٖلحن وٍ

ٗض  الؿُاؾُحن المخلُحن والجهاث الأظىبُت مً زلا٫ جباص٫ االإهالح واالإىاٞ٘ بهىعة ًهٗب جدبٗها ؤو الٟهل بُجها، وَُ

حن الإا له مً آزاع مضمّغة ٖلى اؾخ٣غاع الضو٫ ومهالح قٗىبها. )ؤخمض،   (0223الٟؿاص الضولي الأزُغ بحن الىىٖ

: ػسق مكافدت الفظاد
ً
 زالثا

ٗض الٟؿاص آ ٞت جمـ مسخل٠ ظىاهب الخُاة، بما ٞحها ال٣ُم واالإباصت والىٓم االإاؾؿُت الإا له مً جإزحراث مدكٗبت جى٨ٗـ ٌُ

 بحن الأٞغاص واالإاؾؿاث 
ً

ا وجيؿ٣ًُا ٞٗالا
ً
ؾلبًا ٖلى الأٞغاص والمجخمٗاث والضو٫، لظل٪ ٞةن مىاظهخه جخُلب ظهضًا مكتر٧

ُٗت مخ٩املت  والضولت واالإىٓماث المخلُت والؤ٢لُمُت والضولُت، ٦ما ؤن الخض مً هظه الٓاهغة ٌؿخلؼم وظىص مىٓىمت حكغَ

م٨ً جلخُو ؤبغػ الؤظغاءاث التي حؿهم في م٩اٞدت الٟؿاص ُٞما ًلي: )خمُض،  ويىابِ جىُٓمُت وؤظهؼة ع٢ابُت ٞٗالت، وٍ

0223) 

اث زُِ الخىمُت الا٢خهاصًت والا  - ىُت الإ٩اٞدت الٟؿاص، ج٩ىن مً ؤولىٍ ظخماُٖت وجضمج في وي٘ اؾتراجُجُاث وَ

خد٤٣ طل٪ مً زلا٫ وكغ  بغامجها ٖىانغ مىظهت للخهضي للٟؿاص م٘ يمان ٢بىلها مً مسخل٠ ٞئاث المجخم٘، وٍ
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لام المخخلٟت وإظغاء بدىر مُضاهُت لاؾخُلٕا آعاء االإىاَىحن خىلها بما ًدُذ  هظه الاؾتراجُجُاث ٖبر وؾاثل اٖلؤ

 ضمت الضولت والمجخم٘ ٖلى خض ؾىاء.حٗضًلها ٖىض الًغوعة لًمان ٞٗالُتها في ز

ؼ مبضؤ الكٟاُٞت في االإاؾؿاث الٗامت والخانت، بدُض ج٩ىن الؿُاؾاث وال٣غاعاث واالإماعؾاث واضخت  - حٗؼٍ

ت  ت بما في طل٪ ؤصاء الأخؼاب والى٣اباث ومىٓماث المجخم٘ االإضوي م٘ الخإ٦ُض ٖلى ؤهمُت االإؿاءلت وخغٍ وم٨كىٞ

 الىنى٫ بلى االإٗلىماث.

ت الخٗبحر واليكغ ٖلى ؤن ج٩ىن جم٨حن  - لام مً ؤصاء صوعها في ٦ك٠ الٟؿاص، وطل٪ مً زلا٫ يمان خغٍ وؾاثل اٖلؤ

لامُت االإغجبُت بجغاثم الٟؿاص مضٖىمت بالأصلت ال٣اهىهُت ال٣ُُٗت لخجىب الاتهاماث الٗكىاثُت ويمان  غ اٖلؤ الخ٣اعٍ

 (0223االإهضا٢ُت. )خمُض، 

٤ مٗاً - ت وٞ حر مهىُت ص٣ُ٢ت ٖلى ؤن جخىاٞغ في االإغشخحن نٟاث الجزاهت وال٨ٟاءة والأماهت، وؤن حُٗحن ال٣ُاصاث الؤصاعٍ

 ٩ًىن لضحهم التزام عاسخ بدماًت االإا٫ الٗام ٦ما ًدمىن ؤمىالهم الخانت.

ؼ ال٣ُم الضًيُت والؤوؿاهُت التي جضٖى بلى الجزاهت  - التر٦حز ٖلى البُٗض الأزلاقي في م٩اٞدت الٟؿاص مً زلا٫ حٗؼٍ

ٟحن ومداؾ بت الٟاؾضًً، بلى ظاهب جُب٤ُ ٢ىاهحن الخضمت الٗامت واالإىاز٤ُ االإهىُت التي جًبِ ؾلى٥ االإىْ

 وجدٟؼهم ٖلى الالتزام الأزلاقي.

بقغا٥ المجخم٘ االإضوي في ظهىص م٩اٞدت الٟؿاص، ٖبر جم٨ُىه مً الخهى٫ ٖلى االإٗلىماث ومغا٢بت الأصاء الخ٩ىمي  -

ىُت االإخٗل٣ت بم٩اٞدت الٟؿاص ٖلىُت ومخاخت للغ٢ابت الضولُت لًمان بكٟاُٞت، ٦ما ًيبغي ؤن ج٩ىن الخ٣ا غ الىَ عٍ

 مهضا٢ُت الجهىص المخلُت.

ت ٧اُٞت م٘ يمان اؾخ٣لالها  - بوكاء هُئاث ع٢ابُت مؿخ٣لت، جخمخ٘ بهلاخُاث واؾٗت وإم٩اهُاث ماصًت وبكغٍ

ؤصائها لًمان ٞٗالُتها واؾخ٣امتها. وخماًتها مً الًٛىٍ الؿُاؾُت ؤو الٟؿاص الضازلي، وحكضًض الغ٢ابت ٖلى 

 (0223)خمُض، 

 ًٖ الًٛىٍ ؤو  -
ً
اٖخماص آلُاث ٞٗالت لل٨ك٠ والخد٤ُ٣ والمخاؾبت في ٢ًاًا الٟؿاص، ٖلى ؤن جخم الؤظغاءاث بُٗضا

ت ٚحر االإبرعة.  التهضًضاث ؤو الٗغا٢ُل الؤصاعٍ

بما ًًمً زًىٕ ظمُ٘ االإىاَىحن جغؾُش الىٓام الضًم٣غاَي ال٣اثم ٖلى ٞهل الؿلُاث وؾُاصة ال٣اهىن،  -

 والجهاث لل٣اهىن وجد٤ُ٣ الٗضالت واالإؿاواة ؤمامه صون اؾخصىاء.

الاؾخٟاصة مً الخجاعب الضولُت في م٩اٞدت الٟؿاص، مً زلا٫ صعاؾت هماطط هاجخت ؤو ٚحر هاجخت لخدلُل ؤؾباب  -

٠ُ الضعوؽ االإؿخسلهت بما ًخلاءم م٘ الؿُا١ المخلي.  الىجاح ؤو الٟكل وجىْ

حهم بسُىعة االإكاع٦ت في ؤي مماعؾت ٞاؾضة م٘ جإمحن ٢ىىاث آمىت  - ٘ وٖ حصجُ٘ االإىاَىحن ٖلى الؤبلٙا ًٖ الٟؿاص، وعٞ

ت لخ٣ضًم البلاٚاث صون زىٝ مً الاهخ٣ام.  وؾغٍ
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غ ٢ىاهحن الخضمت االإضهُت والأهٓمت الخىُٓمُت، بما ًدىاؾب م٘ مخُلباث  - ت، وجُىٍ غ ال٣اهىهُت والؤصاعٍ جدضًض اَلأ

 (0223الخىمُت االإؿخضامت والخٛحراث الا٢خهاصًت والاظخماُٖت. )خمُض،  زُِ

 

ص الجزاهت ومكافدت الفظاد  دوز أطالُب الركاء الاصؼىاعي في حعصٍ

 متزاًض الأهمُت في الخهضي لجغاثم الٟؿاص، ؾىاء مً زلا٫ ٦كٟها ؤو ختى الخيبا بها 
ً
جلٗب ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي صوعا

٠ُ الظ٧اء الانُىاعي في هظا المجا٫ ًد٤٣ هخاثج بًجابُت في ٧ل مً ٢بل خضوثها، و٢ض ؤ ْهغث الخجاعب الٗملُت ؤن جىْ

ؼ الكٟاُٞت،  ما٫ وحٗؼٍ ال٣ُاٖحن الٗام والخام، مما ًجٗل مً الًغوعي الاؾدشماع في هظه الخ٨ىىلىظُا لضٖم بِئت اٖلأ

 في وجحرة الخدى٫ الغ٢مي والخ٣ضم الخ٨ىىلىجي، وحكحر الٗضًض مً الضعاؾاث الخضًشت بلى ؤن ال٣ٗض الأزحر قهض حؿا
ً
 ٦بحرا

ً
ا عٖ

غ قغ٦ت  لخ٣اعٍ
ً
٣ا غة 42، ٞةن خىالي IBM الأمغ الظي ؤؾٟغ ًٖ جىلُض ٦مُاث هاثلت مً البُاهاث، ووٞ % مً البُاهاث االإخىٞ

 جم بوكائها في الؿىىاث ال٣لُلت االإايُت، وم٘ هظا ال٨م الطخم مً البُاهاث بضؤث الخ٩ىماث
ً
خماص ٖلى  ٖاالإُا والكغ٧اث بالٖا

 في الىماطط الخ٣لُضًت 
ً
 للخض مً الٟؿاص الؤصاعي الظي ٧ان مىدكغا

ً
الخلى٫ الخ٣ىُت لِـ ٣ِٞ لخدؿحن زضماتها، بل ؤًًا

 .لخ٣ضًم الخضماث، وختى طل٪ الظي ٢ض ًدؿلل ؤزىاء اؾخسضام ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي هٟؿها

 :
ً
 اطخخداماث الركاء الاصؼىاعي في مكافدت الفظاد أولا

جضزل ج٣ىُاث وؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي في الٗضًض مً الاؾخسضاماث الهامت الإ٩اٞدت الأهىإ المخخلٟت مً الٟؿاص، ومً ؤهم 

لي،   (0203هظه الاؾخسضاماث ما ًلي: )ٞغٚ

 اكدشاف الاخخُال: .1

ٗض ٦ك٠ خالاث الاخخُا٫ مً ؤبغػ المجالاث ال ٌُ 
ً
ؿهم ٞحها الظ٧اء الانُىاعي في مداعبت الٟؿاص، زانت ٌُ ًخٗل٤  ُٞماتي 

ٟحن في االإىانب الٗامت ماعؾها بٌٗ االإىْ ًُ اث الخ٩ىمُت واالإىا٢هاث، والتي ٢ض   .بٗملُاث الاخخُا٫ االإغجبُت باالإكترً

غ  بغهامج مبجي ٖلى الخٗلم الآلي ؾمي ومشا٫ ٖلى طل٪ ٢امذ مىٓمت الكٟاُٞت الضولُت التي جهضع ماقغ مضع٧اث الٟؿاص بخُىٍ

به ٖلى جدلُل البُاهاث الٗملا٢ت في ؤو٦غاهُا للُٗاءاث واالإىا٢هاث طاث مساَغ ٖالُت مً الٟؿاص DOZORRO بـ ، وجم جضعٍ

الاصاعي، واؾخُإ هظا الىٓام مً الخدلُل ب٨ٟاءة ومؿاٖضة الخبراء في اجساط ال٣غاعاث، خُض ٢ام البرهامج بخدلُل ٦مُت 

 مً البُاهاث في و٢ذ ٢ُاس ي، وا٦دك٠ الُٗاءاث واالإىا٢هاث ٚحر ال٣اهىهُت واالإك٩ى٥ ٞحها. ضخمت

، وهى مكغوٕ في الٟلبحن ٌؿخسضم الخٗلم الآلي لغؾم زغاثِ الُغ١ وج٣ُُم ظىصتها لخدضًض  Kalsada مشا٫ آزغ ٧الؿاصا

مً جدؿحن ال٨ٟاءة بك٩ل ٦بحر م٣اعهت بالأؾالُب  الخالاث المخخملت لازخلاؽ مىاص بىاء الُغ١، خُض جم٨ً الظ٧اء الانُىاعي

 لخ٣ُُم ظىصة االإىاص االإؿخسضمت.
ً
٤ ٞٗلُا اعة الُغٍ  الٗملُت الؿاب٣ت التي ٧اهذ جخُلب ػٍ

 الحد مً السشىة والاخخلاض: .0

ؤهم الأق٩ا٫  حٗض الغقىة والازخلاؽ مً الأهماٍ االإٗخاصة واالإخٗاعٝ ٖلحها ُٞما ًخٗل٤ بالٟؿاص، لظل٪ ٌٗخبر هظان الىمُان مً

خماص ٖلُه مشل، ؤجمخت   ٞحها، خُض ًم٨ً ؤزظ الٗضًض مً الخُىاث بالٖا
ً
 ٦بحرا

ً
التي ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ًلٗب صوعا
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الخضماث والخض مً الخٟاٖل البكغي وظٗل الخضمت بل٨تروهُت بك٩ل ٧امل، ٞدو ٢اٖضة البُاهاث الطخمت التي جدهغ 

لي، ممخل٩اث الضولت وؤنىلها بك٩ل ؾغَ  (0203٘ وص٤ُ٢ ل٨ك٠ ؤي ازخلاؽ ؤو جلاٖب. )ٞغٚ

ت ال٨لاؾ٨ُُت ًٖ الٟؿاص الاصاعي  لام الؤزباعٍ غ وؾاثل اٖلؤ ومشا٫ ٖلى طل٪ َىعث ؤؾباهُا بغمجُت ججٗلها حؿخُٟض مً ج٣اعٍ

٘ االإؿمى الظي  Tweet Bot بغهامج Botivist للخيبا بدضور الٟؿاص الاصاعي في االإؿخ٣بل، بياٞت بلى طل٪ ًخًمً ؤخض االإكاعَ

صجٗهم ٖلى االإكاع٦ت في ٖمل ظماعي  حره، وَ  بإولئ٪ الظًً ٌٛغصون ًٖ الٟؿاص الاصاعي والغقىة والازخلاؽ وٚ
ً
ًخهل جل٣اثُا

 يض الٟؿاص مشل الخى٢ُ٘ ٖلى الٗغاثٌ.

س الأوزاق السطمُت والأمىال والأوشؼت: .2  كشف جصوٍ

 في ٦ك٠ ج
ً
 ُٖٓما

ً
غ الأوعا١ الغؾمُت والأمىا٫ والأوكُت االإكبىهت، خُض ٣ًىم ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ًلٗب صوعا ؼوٍ

غ بها، ٦ما ًم٨ىه جدب٘ الأوكُت المجهىلت  بخدلُل الؿُا٢اث والخٗغٝ ٖلى الٗلاماث االإاثُت في الأوعا١ والأمىا٫ و٦ك٠ التزوٍ

 واججاهاتها.

ت مً يبِ  غ مؿدىضاث ٖلي ؾبُل االإشا٫ وفي خضر ٚحر مؿبى١ جم٨ىذ ؤظهؼة الغ٢ابت االإهغٍ حك٨ُل ٖهابي ٌٗمل ٖلى جؼوٍ

ا٢ت، و٢ض جم طل٪ بٗض  خ٩ىمُت جم٨ً الأشخام مً الاؾخٟاصة مً بغامج الامخُاػاث الاظخماُٖت االإ٣غعة للؤشخام طوي اٖلؤ

ٟاءاث الجمغ٦ُت  ت الظي ؤْهغث اعجٟإ اٖلؤ ؤن جم٨ً الظ٧اء الانُىاعي مً جدلُل ٢ىاٖض بُاهاث هُئت الغ٢ابت الاصاعٍ

ب لُه جم عنض اؾخسضام ؤشخام ل٩اعث  3.0خُض بلٛذ  0200ُت للؿُاعاث الُبُت المجهؼة زلا٫ ٖام والًغٍ ملُاع ظىُه، وٖ

اتها ختى ٦كٟذ حك٨ُل ٖهابي ٣ًىم  م زلىهم مً ؤي اٖا٢اث، لظل٪ ٦شٟذ الجهاث الغ٢ابُت جدغٍ الخضماث االإخ٩املت عٚ

غ وانُىإ مؿدىضاث عؾمُت جم٨ً الأشخام مً اؾخسغاط ٦  غوث الخضماث االإخ٩املت.بتزوٍ

بي: .2  الخصدي لظاهسة التهسب الظسٍ

 في الضو٫ 
ً
ا حرهم مً التهغب مً صٞ٘ الًغاثب، ومً ؤ٦ثر هظه الُغ١ قُىٖ جخٗضص الُغ١ التي جم٨ً الأشخام والكغ٧اث وٚ

ٟحن الأشخام ؤو الكغ٧  حرهم، خُض ٌؿاٖض هالاء االإىْ ٟحن ومٟدكحن الًغاثب وٚ اث االإتهغبت الىامُت هى الخىاَئ م٘ االإىْ

غ االإالُت ؤو اللٗب ٖلى سٛغاث ٢اهىهُت جم٨جهم مً الالخٟاٝ ٖلى ال٣اهىن والتهغب مً الًغاثب  غ الخ٣اعٍ مً الًغاثب في جؼوٍ

بم٣ابل ماصي ؤو جدذ التهضًض في بٌٗ الأخُان؛ لظل٪ ؤنبذ مً الًغوعي اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي والخدى٫ الغ٢مي 

 الإتهغبحن واالإخىاَئحن.للخض مً هظه الٓاهغة وعنض ا

ٟحن الخ٩ىمُحن، وطل٪ مً  ل خُض َىعث بغمجُت ط٦ُت لا٦دكاٝ الؿلى٥ الٟاؾض بحن االإىْ ومشا٫ ٖلى طل٪ ججغبت البراػٍ

ب جل٪ البرمجُت ٖلى آلاٝ االإخٛحراث والبُاهاث التي م٨ىتها مً ٦ك٠ الٗضًض مً صواثغ الٟؿاص الؤصاعي وبالخالي  زلا٫ جضعٍ

لي، ج٣لُل وؿب الغقىة و  ٟحن. )ٞغٚ  (٦0203ك٠ الخداًل الظي ًماعؾه الٗضًض مً االإىْ

 ئشالت أطباب الفظاد الادازي االإخعللت بالىظُفت العامت: .5

ُٟت الٗامت هٟؿها مشل البحرو٢غاَُت  ًم٨ً اؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي في بػالت ؤؾباب الٟؿاص الؤصاعي االإخٗل٣ت بالىْ

٠ بلى الخٗامل م٘ االإهام الكا٢ت مغة ؤزغي، مشل جل٪ االإخٗل٣ت بجم٘ والؤظغاءاث االإ٣ٗضة واالإهام االإخ٨غعة،  ٞلً ًًُغ االإىْ

، خُض ؾخ٩ىن مبرمجت مىظ البضء وبٗض طل٪ ٣ًىم الظ٧اء الانُىاعي 
ً
ا البُاهاث وإصزالها ومٗالجتها وجىُٓمها ومغاظٗتها ًضوٍ
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٠ مً البىاء ٖلحها واجساط ٠  بمٗالجتها وجدلُلها وإُٖاء هخاثج جم٨ً االإىْ ال٣غاعاث بىاء ٖلى ؤصلت، الأمغ الظي ٌُٗي للمىْ

 للٟؿاص الؤصاعي.
ً
 ًٖ االإهام الغوجُيُت التي ججٗله ؤ٦ثر مُلا

ً
 هامل ؤ٦ثر للخ٨ٟحر والابضإ وإْهاع طاجه بُٗضا

ص الشفافُت واالإظاءلت: .6  حعصٍ

ٗخبر ُٚاب الكٟاُٞت مً ؤبغػ الٗىامل االإاصًت بلى جٟص ي الٟؿاص، وهىا جبرػ ؤهمُت  الظ٧اء الانُىاعي والخ٣ىُاث الخضًشت في ٌُ

صٖم ظهىص م٩اٞدخه. ٞةجاخت البُاهاث بك٩ل قٟاٝ جمشل حجغ الأؾاؽ للخض مً الخجاوػاث، بط جدُذ للجهاث الغ٢ابُت 

ُت االإىاَىحن  ت لمخاؾبت الٟاؾضًً ومؿاءلتهم. ٦ما حؿهم الكٟاُٞت في جىٖ والمخخهت الىنى٫ بلى االإٗلىماث الًغوعٍ

 .مخابٗت ما ًجغي مً ؤخضار، واالإكاع٦ت في ٦ك٠ مداولاث الٟؿاص الؤصاعي وعصٖها وجم٨ُجهم مً

بىابت "ومً الأمشلت الىاجخت في هظا المجا٫ ما ٢امذ به خ٩ىمت االإ٨ؿُ٪، خُض ؤَل٣ذ بىابت بل٨تروهُت خضًشت جدذ اؾم 

٘ ، وكغث مً زلالها بُاهاث ضخمت (Fiscal Transparency Portal) "الشفافُت االإالُت حكمل ال٣ٗىص الٗامت، ومكاعَ

لي،  لاث االإالُت االإىظهت بلى الخ٩ىماث المخلُت. )ٞغٚ  (0203البيُت الخدخُت، بياٞت بلى الخدىٍ

: دوز جؼبُلاث الركاء الاصؼىاعي في مكافدت الفظاد
ً
 زاهُا

 في م٩اٞدت الٟؿاص مً زلا٫ ٖضة َغ١ ٧الخالي:)ا
ً
 خاؾما

ً
 (0203لغبُعي، ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ًلٗب صوعا

 جدلُل البُاهاث الضخمت: .1

ت  خُض ًمشل الظ٧اء الانُىاعي زىعة في م٩اٞدت الٟؿاص، ٞهى ٢اصع ٖلى جدلُل ٦مُاث هاثلت مً البُاهاث االإالُت والاصاعٍ

غ هماطط  م٨ً للظ٧اء الانُىاعي جُىٍ ب٨ٟاءة وص٢ت ٖالُت، مما ٨ًك٠ ًٖ اهماٍ مكبىهت ًهٗب ٖلى البكغ ملاخٓتها، وٍ

ها. جخيبإ  بالاخخُا٫ االإالي والاصاعي، مما ٌؿاٖض ٖلى مى٘ و٢ىٕ الجغاثم ٢بل و٢ىٖ

 زصد الخلاعب بالبُاهاث: .0

خُض ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ٨ًك٠ بض٢ت ٖالُت ًٖ الخلاٖب بالبُاهاث واالإؿدىضاث الغؾمُت التي ٚالبا ما ج٩ىن حجغ 

الانلُت بيسخها االإٗضلت، وجدلُل الاهماٍ والدكىهاث التي جض٫ الاؾاؽ لٗملُاث الٟؿاص، وطل٪ مً زلا٫ م٣اعهت البُاهاث 

غ٢لت ؾحر الٗضالت.  ٖلى الخلاٖب، مما ٌؿاهم في ٦ك٠ المخاولاث الخبِشت لإزٟاء الاصلت وٖ

 جدلُل وطائل الخىاصل الاحخماعي: .2

غة ٖلى مىها ث الخىانل الاظخماعي، ًخمخ٘ الظ٧اء الانُىاعي ب٣ضعة ٞاث٣ت ٖلى جدلُل ٦مُاث ضخمت مً البُاهاث االإخىٞ

ىه مً عنض ماقغاث ٢ض ج٨ك٠ ًٖ مماعؾاث ٞؿاص، وهظا الخدلُل االإخ٣ضم ٌؿاهم في جدب٘ ؤوكُت الٟاؾضًً 
ّ
مما ًم٨

ٗالُ  ت.و٦ك٠ الكب٩اث االإغجبُت بهم، مما ٌٗؼػ مً ظهىص م٩اٞدت الٟؿاص بك٩ل ؤ٦ثر ص٢ت وٞ

 أجمخت العملُاث: .3

ؾؿاث الخ٩ىمُت بلى بِئت ٖمل ؤ٦ثر قٟاُٞت و٦ٟاءة، وطل٪ مً زلا٫ اجمخت خُض ًم٨ً للظ٧اء الانُىاعي ؤن ًدى٫ االإا 

الٗضًض مً الٗملُاث الغوجُيُت مشل مٗالجت االإٗاملاث وانضاع الترازُو وجض٤ُ٢ الٟىاجحر، ٞهظه الاجمخت ج٣لل بك٩ل ٦بحر 

ت في الغقاوي والمخؿىبُت، مما ٌؿاهم  في بىاء هٓام خ٩ىمي ؤ٦ثر ٖضالت مً الخضزل البكغي وجدض مً ٞغم الٟؿاص االإؿدكغٍ

ٗؼػ الش٣ت بحن االإىاَىحن واالإاؾؿاث. )الغبُعي،   (0203وقٟاُٞت، وَ
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 الفصل الثالث: مىهجُت الدزاطت واحساءاتها

اع الىٓغي، وفي هظا الجؼء هدىاو٫ ونٟا الإىهج الضعاؾت، والأٞغاص مجخم٘ الضعاؾت  جىاولذ الضعاؾت في الاظؼاء الؿاب٣ت اَلؤ

ُىتها،  غ١ بٖضاصها، ونض٢ها وزباتها ٦ما ًخًمً هظا الجؼء ونٟا للئظغاءاث التي ٢مذ وٖ و٦ظل٪ ؤصاة الضعاؾت االإؿخسضمت وَ

 في ج٣ىحن ؤصواث الضعاؾت وجُب٣ُها، وؤزحرا االإٗالجاث الؤخهاثُت التي اٖخمضث ٖلحها في جدلُل الضعاؾت.

٣ت في مً ؤظل جد٤ُ٣ ؤهضاٝ الضعاؾت ٢مذ باؾخسضام االإ :مىهجُت الدزاطت ىهج الىنٟي االإؿحي والظي ٌٗغٝ بإهه َغٍ

اتها ووؿخُُ٘ ؤن  ىاهغ ومماعؾاث مىظىصة مخاخت للضعاؾت وال٣ُاؽ ٦ما هي صون الخضزل في مجغٍ البدض جدىاو٫ بخضار وْ

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟجخٟاٖل مٗها ٞىهٟها وهدللها، وتهضٝ هظه الضعاؾت بلى  ؿاص ؤزغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ

اى  .بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

اى، وجم ازخُاع ُٖىت  مجخمع وعُىت الدزاطت: ًخمشل مجخم٘ الضعاؾت في الٗاملحن في الجهاث المخخلٟت لبلضًاث مى٣ُت الغٍ

 مٟغصة لخمشل مجخم٘ الضعاؾت. 433مً 

غ اؾدباهت لجم٘ البُاهاث الأولُت، خُض جخ٩ىن الاؾدباهت  :أداة الدزاطت خماص ٖلى الأصبُاث والضعاؾاث الؿاب٣ت في جُىٍ جم اٖلا

غاُٞت والجؼء  ًخ٩ىن مً ٖضة ٣ٞغاث ل٣ُاؽ مخٛحراث الضعاؾت  الشاويمً ظؼؤًً عثِؿحن الأو٫ ًخ٩ىن مً البُاهاث الضًمىٚ

ضصهم   وجم اؾخسضام م٣ُاؽ ل٩ُاعث الخماس ي ٦لاحي: ٣ٞغة ل٣ُاؽ االإخٛحر الخاب٘ واالإؿخ٣ل، 42وٖ

 (: االإعُاز الؤخصائي لخفظحر االإخىطؼاث الحظابُت لفلساث الاطدباهت ومخؼحراتها1الجدول )

افلت االإخىطؽ الحظابي  دزحت االإى

 أزفع بشدة 1.8اكل مً  – 1.22مً 

 أزفع 0.6أكل مً  – 1.8مً 

 مداًد 2.2أكل مً  – 0.6مً 

افم 2.0أكل مً  – 2.2مً   أو

افم بشدة 5 –2.0مً   أو

 الؤخصائُت:الأطالُب 

  اؾخسضم البدضSPSS :مً زلا٫ الاؾالُب الآجُت 

 .ازخباع ؤلٟا ٦غوهبار لخدضًض الشباث 

 .جدلُل الاعجباٍ لًمان الهض١ 

 .اؾخسضام اليؿب والخ٨غاعاث لىن٠ الُٗىت 

 .خؿاب الىؾِ الخؿابي والاهدغاٝ االإُٗاعي لىن٠ الاؾخجابت 

  اؾخسضامANOVA .لازخباع الٟغوى 



International Journal of Accounting and Management Sciences 

Special Issue (3) – Dec. 2025 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 

DOI: https://doi.org/10.56830/IJNZ1133 

 

 

 
(149)  The Impact of Artificial Intelligence Methods….... Abahussein & Toumi 

  

 صدق أداة الدزاطت

اث  .1 جم ٖغى الاؾخبُان ٖلى المخ٨محن في البضاًت لجم٘ آعائهم وملاخٓاتهم خى٫ مضي ملاءمخه لمخاوع ومىيىٖ

ت لبُاهاث  الضعاؾت. جم حٗضًل جهمُم الاؾخبُان اؾدىاصًا بلى ملاخٓاتهم بكإن الىيىح والض٢ت والؿلامت اللٛىٍ

 .الاؾخبُان

 دق الاحظاق الداخلي:ص .0

٢امذ الضعاؾت بدؿاب مٗاملاث اعجباٍ بحرؾىن بحن ٧ل ٖباعة والضعظت ال٩لُت للمدىع الظي جيخمي بلُه الٗباعة هخاثج هظا 

 الخدلُل مىضخت ؤصهاه:

 معاملاث الازجباغ لعبازاث أداة الدزاطت الخاصت باالإخؼحر االإظخلل وابعاده :(0) حدول 

الدلالت  معامل الازجباغ الفلسة

 الاخصائُت

معامل  الفلسة

 الازجباغ

الدلالت 

 الاخصائُت

 الخبحرة( الثاوي )الىظمالبعد  الشبكاث العصبُت الاصؼىاعُت(الأول )البعد 

1 2.144 222. 1 2.122 222. 

0 2.123 222. 0 2.143 222. 

2 2.222 222. 2 2.122 222. 

2 2.141 222. 2 2.124 222. 

 الخىازشمُاث الجُيُت(السابع )البعد  )الىكلاء الاذكُاء(البعد الثالث 

1 2.130 222. 1 2.131 222. 

0 2.202 222. 0 2.134 222. 

2 2.142 222. 2 2.111 222. 

2 2.102 222. 2 2.120 222. 

٢ىي وصا٫ اخهاثُا ًدبحن مً الجضو٫ الؿاب٤ ؤن ظمُ٘ الٗباعاث الخانت ب٩ل بٗض مً ابٗاص باالإخٛحر االإؿخ٣ل طاث اعجباٍ 

 مما ًض٫ ان الابٗاص الخانت باالإخٛحر االإؿخ٣ل جدؿم بالهض١. 2.20ٖىض 

 ومكافدت الفظاد( الخابع )الجزاهتمعاملاث الازجباغ لعبازاث أداة الدزاطت الخاصت باالإخؼحر  :(2حدول )

معامل  الفلسة

 الازجباغ

الدلالت 

 الاخصائُت

معامل  الفلسة

 الازجباغ

الدلالت 

 الاخصائُت

معامل  الفلسة

 الازجباغ

الدلالت 

 الاخصائُت

1 2.121 222. 1 2.132 222. 22 2.021 222. 

0 2.123 222. 2 2.124 222. 20 2.120 222. 

2 2.132 222. 3 2.103 222. 24 2.033 222. 

2 2.113 222. 4 2.124 222. 23 2.110 222. 
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5 2.130 222. 22 2.040 222.  

ت  ت و٢ىٍ مً الجضو٫ الؿاب٤ ًم٨ىىا ملاخٓت ؤن ظمُ٘ ٢ُم مٗاملاث الاعجباٍ بحن ٖباعاث المخىع الشاوي والمخىع هٟؿها مٗىىٍ

ت بحن ٖباعاث المخىع الشاوي والمخىع الشاوي هٟؿه، مما ًض٫ ٖلى ؤن مدىع الجزاهت وم٩اٞدت  مما ًض٫ ٖلى وظىص ٖلا٢ت ٢ىٍ

 الٟؿاص ٩٦ل ًدؿم بالهض١. 

 الدزاطت زباث أداة

 (: ًىضح زباث أداة الدزاطت باطخخدام الفا كسوهباخ2) حدول 

 ثاعدد العباز  معامل الفا المحىز 

 2 2.770 الخىازشمُاث الجُيُت

 2 2.752 الىظم الخبحرة

 2 2.782 الىكلاء الاذكُاء

 2 2.790 الخىازشمُاث الجُيُت

 12 2.896 الجزاهت ومكافدت الفظاد

 22 2.928 الثباث العام

جٓهغ هخاثج ازخباع الٟا ٦غو هبار الخانت بصباث مداوع ٖىانغ الضعاؾت ؤن الاؾدباهت التي جم اؾخسضامها ل٣ُاؽ االإخٛحراث 

المخخلٟت جبضو طاث زباث ظُض. وال٣ُم االإظ٧ىعة الإٗامل الٟا ٦غو هبار حكحر بلى مضي احؿا١ الأؾئلت االإىظىصة في ٧ل مدىع ٖلى 

مما ًض٫ ٖلى ان هظا االإ٣ُاؽ  ٣2.433ض بلٜ مٗامل الٟا ٦غوهبار للشباث الٗام للاؾدباهت ٩٦ل خضة وفي الاؾدباهت ٩٦ل، ٞ

اصة في مؿخىي الشباث  ٗخبر ؤن مٗاملاث الٟا الٗالُت حكحر بلى ػٍ خماص ٖلُه، وَ م٨ً اٖلا ًدؿم بضعظت زباث مغجٟٗت وٍ

خماص ٖلى الاؾدباهت  ل٣ُاؽ الٗىامل االإظ٧ىعة في الضعاؾت والخىنل بلى هخاثج واالإىزى٢ُت، وبىاءً ٖلى هظه الىخاثج، ًم٨ً اٖلا

 ص٣ُ٢ت ومىزى٢ت.

 

 الفصل السابع: الخدلُل الاخصائي وهخائج الدزاطت

 :هخائج الدزاطت

 مخؼحر الىىع الاحخماعي .1

ع العُىت ػبلا الإخؼحر الىىع الاحخماعي5حدول )  (: ًىضح جىشَ

 الىىع الاحخماعي

 اليظبت الخكساز 

 58.6 225 ذكس

 41.4 159 أهثى

 100.0 384 الؤحمالي
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ٓهغ الجضو٫ ؤن وؿبت الظ٧ىع في الُٗىت بلٛذ  ا، بِىما ق٩لذ الؤهار  000% بٗضص 03.1ًُ
ً
مكاع٦ت.  204% بٗضص 32.3مكاع٧

 ؤ٦بر للظ٧ىع م٣اعهت بالإهار.
ً
٘ جمشُلا  ٨ٌٗـ هظا الخىػَ

 مخؼحر العمس .0

ع العُىت ػبلا الإخؼحر العمس6) حدول   (: ًىضح جىشَ

 العمس

 اليظبت الخكساز 

 23.4 90 طىت 30 مً أكل

اكل 30 مً  46.9 180 40 مً و

اكل 40 مً  11.2 43 50 مً و

 18.5 71 فأكثر 51

 100.0 384 الؤحمالي

ت، خُض جمشل الٟئت مً  ٘ الُٗىت خؿب الٟئاث الٗمغٍ ٓهغ الجضو٫ جىػَ %، جلحها 31.4ؾىت اليؿبت الأ٦بر بـ  32وؤ٢ل مً  42ًُ

% ٖلى 23.0% و٣ٞ22.0ض ق٩لخا  ٞإ٦ثر، 02وؾىت  02وؤ٢ل مً  32%. ؤما الٟئاث مً 04.3ؾىت بيؿبت  42الٟئت ؤ٢ل مً 

 ؤ٦بر ٖلى الٟئاث
ً
 الكابت في الُٗىت. الخىالي، مما ٨ٌٗـ جغ٦حزا

 العلميمخؼحر االإإهل  .2

ع العُىت ػبلا الإخؼحر االإإهل 7) حدول   العلمي(: ًىضح جىشَ

 االإإهل العلمي

 اليؿبت الخ٨غاع 

 19.3 74 دبلىم

 56.5 217 بكالىزٍىض

 12.5 48 ماحظخحر

 11.7 45 دكخىزاه

 100.0 384 الؤحمالي

 

ىؽ بيؿبت  ٓهغ الجضو٫ ؤن ٚالبُت الُٗىت خانلت ٖلى قهاصة الب٩الىعٍ ًُ %، جلحها 01.0ًم٨ً جدلُل الجضو٫ ٖلى الىدى الخالي: 

% للخانلحن ٖلى 22.2% بلى الخانلحن ٖلى صعظت االإاظؿخحر، و20.0%. بِىما حكحر وؿبت 24.4قهاصة الضبلىم بيؿبت 

 الض٦خىعاه. 
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 الىظُفياالإظمى  .2

ع العُىت ػبلا الإخؼحر االإظمى 8) حدول   الىظُفي(: ًىضح جىشَ

 االإظمى الىظُفي

 اليظبت الخكساز 

 17.7 68 عامل

 53.1 204 مىظف

 12.2 47 مدًس

 16.9 65 أخسي 

 100.0 384 الؤحمالي

ٟحن ٌك٩لىن اليؿبت الأ٦بر ُٟي، خُض ٌكحر بلى ؤن االإىْ ٘ الُٗىت بىاءً ٖلى االإؿمى الىْ %، 04.2بيؿبت  الجضو٫ ٌٗغى جىػَ

اث٠ الأزغي مشلذ وؿبت 20.0%. ؤما االإضًغون، ٣ٞض ق٩لىا 22.2ًلحهم الٗما٫ بيؿبت   %.21.4% ٣ِٞ، في خحن ؤن الىْ

 ئحمالي طىىاث الخبرة .5

ع العُىت ػبلا الإخؼحر ئحمالي طىىاث الخبرة9) حدول   (: ًىضح جىشَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٣ًا لإظمالي ؾىىاث الخبرة، خُض حك٩ل الٟئت مً  ٘ الُٗىت وٞ ؾىىاث اليؿبت الأ٦بر بيؿبت  22بلى  0ًىضح الجضو٫ جىػَ

% 20.0و% 24.4ؾىت جمشلان  02مً  وؤ٦ثرؾىت  02بلى  22بِىما الٟئاث مً ، %40.3ؾىىاث بـ  0جلحها الٟئت ؤ٢ل مً  %،32.2

 ٖلى الخىالي.

 الىظُفيالخخصص  .6

ع العُىت ػبلا الإخؼحر الخخصص 12) حدول   الىظُفي(: ًىضح جىشَ

  الخكساز اليظبت

ت االإىازد ادازة 94 24.5  البشسٍ

 االإىاهب ادازة 106 27.6

 احمالي طىىاث الخبرة

 اليظبت الخكساز 

 32.8 126 طىىاث 5 مً أكل

 41.7 160 طىىاث 10 الى 5 مً

 13.3 51 طىىاث 20 الى 11 مً

 12.2 47 فأكثر طىت 20 مً

 100.0 384 الؤحمالي
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 االإالُت الادازة 54 14.1

 االإىظفحن شئىن  ادازة 26 6.8

 الخخؼُؽ ادازة 19 4.9

 االإعلىماث هظم ادازة 40 10.4

 االإىازد والعلاكاث العامت 45 11.7

 الؤحمالي 384 100.0

 

ُٟي، خُض ًخهضع بصاعة االإىاهب بيؿبت  ٣ًا للخسهو الىْ ٘ الُٗىت وٞ ٓهغ الجضو٫ جىػَ ت 02.1ًُ % ًلُه بصاعة االإىاعص البكغٍ

 ٖلى هظه المجالاث. في االإ٣ابل، ٧اهذ اليؿب الأ٢ل في بصاعة الخسُُِ 03.0بيؿبت 
ً
قاون  وإصاعة%، مما ٨ٌٗـ جغ٦حزا

ٟحن.  االإىْ

 

 جدلُل مداوز الدزاطت

 الأول: الشبكاث العصبُت الاصؼىاعُتالبعد 

ت للبعد الاول 11حدول ) افاث االإعُازٍ  (: ًىضح االإخىطؼاث والاهدس

 العبازة
االإخىطؽ 

 الحظابي

الاهدساف 

 االإعُازي 
 الترجِب

دزحت 

افلت  االإى

 مخعددة بخبراث االإىظماث العصبُت الشبكاث جصود

 .االإعلىماث جدلُل في العالُت كدزتها هدُجت
4.57 .701 2 

مىا٤ٞ 

 بكضة

 كمُاث جدمُل في االإىظماث العصبُت الشبكاث حظاعد

اكف في خصائص لإوشاء االإعلىماث مً كبحرة  معُىت مى

 .معسوفت ػحر اللىاعد أو االإىؼم خُث

4.40 .811 4 
مىا٤ٞ 

 بكضة

 الؤوظان اعصاب كعمل العصبُت الشبكاث حعمل

لت  .للمعلىماث الدماغ معالجت وػسٍ
4.39 .750 3 

مىا٤ٞ 

 بكضة

مكً
ُ
 الأهماغ فهم مً الأهظمت العصبُت الشبكاث ج

 .الكثُفت البُاهاث في االإعلدة
4.44 .751 0 

مىا٤ٞ 

 بكضة

 4.45 االإخىطؽ العام
مىا٤ٞ 

 بكضة

ٓهغ الجضو٫ جدلُل مداوع الضعاؾت االإخٗل٣ت بـ الكب٩اث الٗهبُت  ٤ االإخىؾِ  الانُىاُٖت،ًُ خُض جم ج٣ُُم ٖضة ٖباعاث وٞ

وحكحر الىخاثج بلى اجٟا١ ٢ىي بحن االإكاع٦حن ٖلى صوع الكب٩اث الٗهبُت في  االإىا٣ٞت. وصعظتاالإُٗاعي  والاهدغاٝالخؿابي 

هم الأهماٍ االإ٣ٗضة في البُاهاث )مخىؾِ 3.02جدلُل االإٗلىماث بٟٗالُت )مخىؾِ  (. ٦ما جم الخإ٦ُض ٖلى ٢ضعة 3.33( وٞ
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، ٨ٌٗـ الجضو٫ ؤهمُت (. بظما3.32الكب٩اث ٖلى جدمُل االإٗلىماث واؾخسلام زهاثهها في مىا٠٢ مُٗىت )مخىؾِ 
ً

لا

 الظ٧اء الانُىاعي في جدؿحن جدلُل البُاهاث واجساط ال٣غاع.

 البعد الثاوي: الىظم الخبحرة

ت للبعد 10) حدول  افاث االإعُازٍ  الثاوي(: ًىضح االإخىطؼاث والاهدس

 العبازة
االإخىطؽ 

 الحظابي
 الترجِب الاهدساف االإعُازي 

دزحت 

افلت  االإى

 مىؼلت بلدًاث في المخخلفت واالإىظماث الشسكاث جدخىي 

 بمدخلاث الخاصت االإعازف ٌشمل آمً هظام على السٍاض

 .االإىظمت ومخسحاث

 مىا٤ٞ بكضة 2 723. 4.57

 كىاعد في معازفهم بىلل باالإىؼلت االإىظماث خبراء ًلىم

 .بالىظام الخاصت البُاهاث
 مىا٤ٞ بكضة 4 808. 4.43

تها ًخم التي االإعلىماث  خلُلي اوعكاض هي الىظام في زؤٍ

 .للمىظمت
 مىا٤ٞ بكضة 3 762. 4.40

 االإشاكل خل في الىادزة الخبراث على الخبحرة الىظم حعخمد

 .االإعلدة
 مىا٤ٞ بكضة 0 781. 4.44

 مىا٤ٞ بكضة 4.46 االإخىطؽ العام

 

اى جخ٤ٟ بكضة ٖلى ؤن هٓام الأمً الخام بها ًخًمً مٗلىماث  ص٣ُ٢ت خى٫ ًىضح الجضو٫ ؤن الكغ٧اث في مى٣ُت الغٍ

برػ الضوع الغثِس ي لإصاعة 3.02مضازلاث ومسغظاث االإاؾؿت، خُض خهلذ هظه الٗباعة ٖلى ؤٖلى مخىؾِ خؿابي ) ًُ (. ٦ما 

( مما ٌكحر بلى ؤهمُت الخبراث الىاصعة. 3.33الىٓام الخبحرة في الخٗامل م٘ االإك٨لاث االإ٣ٗضة، خُض خهلذ ٖلى مخىؾِ )

 ( مؿخىي مغجٟ٘ مً االإىا٣ٞت ٖلى ٞاٖلُت هظا الىٓام.3.31بك٩ل ٖام، ٨ٌٗـ االإخىؾِ الٗام )

 البعد الثالث: الىكلاء الاذكُاء

ت للبعد 12) حدول  افاث االإعُازٍ  الثالث(: ًىضح االإخىطؼاث والاهدس

 العبازة
االإخىطؽ 

 الحظابي
 الترجِب الاهدساف االإعُازي 

دزحت 

افلت  االإى

 ئلى بالاطدىاد كسازاث اجخاذ في االإىظمت الركي الىكُل ٌظاعد

 .لدًه المخصوهت االإعسفت كاعدة
 مىا٤ٞ بكضة 2 683. 4.56

 عنها بالىُابت كسازاث اجخاذ في االإىظمت الركي الىكُل ٌظاعد

  مدددة معُىت خالاث في كىكُل
ً
 .طلفا

 مىا٤ٞ بكضة 4 725. 4.46
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حن للىكلاء كبدًل الركي الىكُل اطخخدام ًمكً  مما البشسٍ

 .االإىظماث حعلدها التي الصفلاث كلفت مً ًللص
 مىا٤ٞ بكضة 3 897. 4.38

 االإظخخدم كبل مً االإظخخدم الىكذ الركي الىكُل ًللص

 .االإيشىدة الؼاًت ئلى الىصىل  في
 مىا٤ٞ بكضة 0 765. 4.50

 مىا٤ٞ بكضة 4.475 االإخىطؽ العام

ا ٖلى صوع الى٦ُل الظ٧ي في صٖم ال٣غاعاث  ا ٢ىًٍ
ً
ٓهغ اجٟا٢ ًُ الخىُٓمُت، خُض خهلذ الٗباعة "ٌؿاٖض الى٦ُل جدلُل الجضو٫ 

ت المخؼوهت لضًه" ٖلى ؤٖلى مخىؾِ خؿابي ) (، مما ٌكحر بلى 3.01الظ٧ي االإىٓمت في اجساط ٢غاعاث بالاؾدىاص بلى ٢اٖضة االإٗغٞ

(، 3.02ة )مخىؾِ ؤهمُخه في جىظُه ال٣غاعاث، ٦ما ًبرػ الجضو٫ جإزحره ٖلى ج٣لُل الى٢ذ االإؿخسضم للىنى٫ بلى الىخاثج االإغظى 

ؼ ال٨ٟاءة. بك٩ل ٖام، ٌكحر االإخىؾِ الٗام ) ( بلى مىا٣ٞت ٖالُت ٖلى ؤهمُت 3.320ما ٨ٌٗـ ٞاٖلُت هظه الخ٣ىُت في حٗؼٍ

ؼ الكٟاُٞت والجزاهت.   الى٦ُل الظ٧ي في جدؿحن ٖملُاث اجساط ال٣غاع صازل االإىٓماث وحٗؼٍ

 البعد السابع: الخىازشمُاث الجُيُت

ت للبعد 12) حدول  افاث االإعُازٍ  السابع(: ًىضح االإخىطؼاث والاهدس

 العبازة

 

االإخىطؽ 

 الحظابي
 الترجِب الاهدساف االإعُازي 

دزحت 

افلت  االإى

عد
ُ
لت الجُيُت الخىازشمُاث ح  الؤدازة الإظاعدة ممخاشة ػسٍ

عت هخائج ئلى الىصىل  في باالإىظماث  مدخلاث وحىد عىد طسَ

 .ومدشعبت كثحرة

 مىا٤ٞ بكضة 2 713. 4.55

عت خلىل  باًجاد االإىظماث الجُيُت الخىازشمُاث حظاعد  طسَ

 .االإخؼحرة البِئت في
 مىا٤ٞ بكضة 0 745. 4.44

 لخىاكب البِئت مع وجأكلمها هفظها الجُيُت الخىازشمُاث جؼىز 

 .الخىظُمُت الخؼىزاث
 مىا٤ٞ بكضة 4 755. 4.43

 الىصىل  في الجُيُت الخىازشمُاث مً الاطخفادة ًمكً

 .زكمُت ػحر االإظائل في للخُازاث
 مىا٤ٞ بكضة 3 815. 4.43

 االإخىطؽ العام
4.4625 

 
 مىا٤ٞ بكضة

ت الىنى٫ بلى الخلى٫ )مخىؾِ  ًىضح الجضو٫ ؤن الخىاعػمُاث الجُيُت حٗؼػ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص مً زلا٫ ؾغٖ

(. ٌكحر االإخىؾِ 3.34م٘ ال٣غاعاث ٚحر الىمُُت )مخىؾِ (، والخٗامل 3.33(، والخ٠ُ٨ م٘ البِئاث االإخٛحرة )مخىؾِ 3.00

ؼ الكٟاُٞت والغ٢ابت صازل االإىٓماث.3.3100الٗام )  ( بلى جىا٤ٞ ٦بحر ٖلى صوعها في حٗؼٍ

 الثاويىز حالم

ت للمدىز الثاوي15) حدول  افاث االإعُازٍ  (: ًىضح االإخىطؼاث والاهدس
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 العبازة
االإخىطؽ 

 الحظابي
افلتدزحت  الاهدساف االإعُازي   االإى

 والتي االإلبىلت ػحر الأخسي  االإالُت الظلىكُاث زصد على الاصؼىاعي الركاء ٌعمل

 .المخخلفت االإىظماث في مدخمل فظاد ئلى حشحر كد
 مىا٤ٞ بكضة 734. 4.56

 مً هائلت كمُاث جدلُل خلال مً الفظاد مدازبت في الاصؼىاعي الركاء ٌظاهم

 .عالُت وطسعت بظهىلت البُاهاث
 مىا٤ٞ بكضة 738. 4.43

 أن ًمكً بل الاكدشاف، على فلؽ ًلخصس لا الاصؼىاعي الركاء اطخخدام

ص الشفافُت زلافت" بىاء في أًظا ٌظاعد  "الجزاهت وحعصٍ
 مىا٤ٞ بكضة 794. 4.42

 بالبُاهاث الخلاعب عً عالُت بدكت ًكشف ان الاصؼىاعي للركاء ًمكً

 .الفظاد لعملُاث الاطاض حجس جكىن  ما ػالبا التي السطمُت واالإظدىداث
 مىا٤ٞ بكضة 806. 4.44

 البُاهاث مً هائلت كمُاث وجدلُل فدص على اللدزة الاصؼىاعي الركاء ًمخلك

 مىصاث على االإخاخت
 مىا٤ٞ بكضة 722. 4.48

 مما والادازي، االإالي بالاخخُال جخيبأ هماذج جؼىٍس الاصؼىاعي للركاء ًمكً

 .وكىعها كبل الجسائم وكىع مىع على ٌظاعد
 مىا٤ٞ بكضة 766. 4.44

 الفىاجحر جدكُم مثل السوجُيُت االإهام مً العدًد أجمخت الاصؼىاعي للركاء ًمكً

 .والفظاد البشسي  الخدخل فسص مً ًللل مما التراخُص واصداز
 مىا٤ٞ بكضة 692. 4.46

 عً للكشف الاحخماعي الخىاصل وطائل مدخىي  جدلُل الركُت للأهظمت ًمكً

 خظاطت معلىماث
 مىا٤ٞ بكضة 769. 4.44

 شفافُت أكثر عمل بِئت ئلى االإإطظاث ًدىل  أن الاصؼىاعي للركاء ًمكً

 السوجُيُت العملُاث مً العدًد اجمخت خلال مً وذلك وكفاءة،
 مىا٤ٞ بكضة 826. 4.39

 جخؼُؼا الفظاد مكافدت حهىد في الاصؼىاعي الركاء دمج هجاح ًخؼلب

 .االإعىُت الجهاث مخخلف بحن وحعاوها شاملا اطتراجُجُا
 مىا٤ٞ بكضة 889. 4.36

 والتي االإلبىلت ػحر الأخسي  االإالُت الظلىكُاث زصد على الاصؼىاعي الركاء ٌعمل

 .المخخلفت االإىظماث في مدخمل فظاد ئلى حشحر كد
 مىا٤ٞ بكضة 840. 4.46
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 مً هائلت كمُاث جدلُل خلال مً الفظاد مدازبت في الاصؼىاعي الركاء ٌظاهم

 .عالُت وطسعت بظهىلت البُاهاث
 مىا٤ٞ بكضة 904. 4.36

 أن ًمكً بل الاكدشاف، على فلؽ ًلخصس لا الاصؼىاعي الركاء اطخخدام

ص الشفافُت زلافت" بىاء في أًظا ٌظاعد  "الجزاهت وحعصٍ
 مىا٤ٞ بكضة 828. 4.42

 بالبُاهاث الخلاعب عً عالُت بدكت ًكشف ان الاصؼىاعي للركاء ًمكً

 .الفظاد لعملُاث الاطاض حجس جكىن  ما ػالبا التي السطمُت واالإظدىداث
 مىا٤ٞ بكضة 782. 4.48

 مىا٤ٞ بكضة 4.438571 االإخىطؽ العام

 

 اخخباز الفسطُاث ومىاكشتها

٣ت بخهاثُت حؿخسضم االإ٣اعهت  ANOVAلضعاؾت الٟغيُاث و ANOVAجم اؾخسضام ازخباع  حٗجي جدلُل الخباًً، وهي َغٍ

 وؾاثل زلار ُٖىاث ؤو ؤ٦ثر لخدضًض ما بطا ٧اهذ هىا٥ ؤزغ طا صلالت بخهاثُت بُجها.

ت الفسطُت السئِظُت:  ؼ الجزاهت  2.20ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بحن ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي وحٗؼٍ

اى.وم٩اٞدت الٟؿاص   في بلضًاث مى٣ُت الغٍ

 Anovaهخائج اخخباز (: 16) حدول 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 64.453 4 16.113 187.879 .000b 

Residual 32.505 379 .086   

Total 96.958 383    

a. Dependent Variable: الخابع_االإخؼحر 

b. Predictors: (Constant), الثالث_البعد ,الثاوي_البعد ,الاول _البعد ,السابع_البعد 

ٓهغ الخدلُل الؤخهاجي ؤن الخ٣ىُاث الظ٦ُت، مشل الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت، الخىاعػمُاث الجُيُت، الىٓم الخبحرة،  ًُ

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص صازل االإىٓماث. خُض ؤوضخذ ال٣ُم الؤخهاثُت ؤن  ا في حٗؼٍ والى٦ُل الظ٧ي، جلٗب صوعًا ظىهغًٍ

ت بحن هظه االإخ ت ٢ىٍ ، مما ًض٫ ٖلى 2.20. ؤ٢ل مً Sigٛحراث االإؿخ٣لت واالإخٛحر الخاب٘، خُض ظاءث ٢ُمت هىا٥ ٖلا٢ت مٗىىٍ

االإغجٟٗت حكحر بلى ٢ىة جإزحر هظه الخ٣ىُاث في جٟؿحر الخٛحراث االإخٗل٣ت  Fصلالت بخهاثُت واضخت. بياٞت بلى طل٪، ٞةن ٢ُمت 

لُب الظ٧اء الانُىاعي وم٩اٞدت الٟؿاص. و٢ض ؤْهغ بالجزاهت والكٟاُٞت لظا ه٣بل الٟغيُت الغثِؿُت اهه ًىظض ؤزغ بحن ؤؾا

الجضو٫ ؤن الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت حؿاٖض في الخيبا بالؿلى٦ُاث ٚحر الؿلُمت، بِىما حؿاهم الخىاعػمُاث الجُيُت 

ىٓماث، في في جدلُل االإك٨لاث واجساط ال٣غاعاث بك٩ل ؤ٦ثر ٦ٟاءة. ؤما الىٓم الخبحرة، ٞهي جضٖم ٖملُاث الغ٢ابت صازل االإ
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ؿخسضم لل٨ك٠ االإب٨غ ًٖ االإماعؾاث ٚحر ال٣اهىهُت. وبالىٓغ بلى هظه الىخاثج، ًم٨ً ال٣ى٫ بن اٖخماص  ٌُ خحن ؤن الى٦ُل الظ٧ي 

ت وصٖم اجساط ٢غاعاث ؤ٦ثر  ؼ الكٟاُٞت في الٗملُاث الؤصاعٍ هظه الأصواث ٌؿهم بٟٗالُت في الخض مً الٟؿاص، ٖبر حٗؼٍ

ضالت، مما ًىٗ ُت وٖ اث الجزاهت االإاؾؿُت.مىيىٖ ؿهم في جد٤ُ٣ ؤٖلى مؿخىٍ  ٨ـ بًجابًا ٖلى بِئت الٗمل وَ

 الفسطُت الفسعُت الأولى

ت  ؼ الجزاهت وم٩اٞدت  2.20ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بحن الكب٨ُاث الٗهبُت الانُىاُٖت وحٗؼٍ

اى.  الٟؿاص في بلضًاث مى٣ُت الغٍ

 للفسطُت الفسعُت الأولى ANOVAaهخائج اخخباز (: 17) حدول 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 46.170 1 46.170 347.263 .000b 

Residual 50.788 382 .133   

Total 96.958 383    

a. Dependent Variable: الخابع_االإخؼحر 

b. Predictors: (Constant), الاول _البعد 

ٓهغ الجضو٫ هخاثج ازخباع  ًُANOVA  لخ٣ُُم جإزحر الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت* ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص. ًىضح

ت، مما ٌكحر بلى ؤن جإزحر الكب٩اث الٗهبُت Sig. = 0.000مؿخىي الضلالت الؤخهاثُت ) ت و٢ىٍ ً مٗىىٍ ( ؤن الٗلا٢ت بحن االإخٛحرً

ا، بل طو صلالت بخهاثُت واضخت. ٦ما ؤن ٢ُمت  ًُ الٗالُت F = 347.263الانُىاُٖت ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص لِـ ٖكىاث

 Sum ofٞت بلى طل٪، ٞةن مجمىٕ الخباًً االإٟؿغ )ح٨ٗـ مضي ٞاٖلُت الىمىطط في جٟؿحر الخٛحراث في االإخٛحر الخاب٘. بالإيا

Squares ٜؼ الكٟاُٞت وال٨ك٠ ًٖ الؿلى٦ُاث  31.222( البال ٌكحر بلى ؤن الكب٩اث الٗهبُت حؿاهم بك٩ل ٦بحر في حٗؼٍ

ظهىص  ٚحر الؿلُمت. بىاءً ٖلى هظه الىخاثج، ًم٨ً ال٣ى٫ بإن جبجي ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي، مشل الكب٩اث الٗهبُت، ًضٖم

 م٩اٞدت الٟؿاص ٖبر جدؿحن هٓم الخيبا وجدلُل البُاهاث، مما ٌٗؼػ الجزاهت االإاؾؿُت.

 الفسطُت الفسعُت الثاهُت

ت  ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في بلضًاث مى٣ُت  2.20ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بحن الىٓم الخبحرة وحٗؼٍ

اى  الغٍ

 للفسطُت الفسعُت الثاهُت ANOVAهخائج اخخباز (: 18) حدول 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 46.466 1 46.466 351.538 .000b 

Residual 50.492 382 .132   

Total 96.958 383    

a. Dependent Variable: الخابع_االإخؼحر 

b. Predictors: (Constant), الثاوي_البعد 
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ٓهغ  بلى  Sig. = 0.000 لخ٣ُُم جإزحر الىٓم الخبحرة ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص. حكحر ٢ُمت ANOVA الجضو٫ هخاثج ازخباعًُ

ؼ الجزاهت وج٣لُل الٟؿاص.  ا في حٗؼٍ ً، مما ًض٫ ٖلى ؤن الىٓم الخبحرة جلٗب صوعًا ظىهغًٍ ت بحن االإخٛحرً ت ٢ىٍ وظىص ٖلا٢ت مٗىىٍ

ٓهغ االإغجٟ F = 351.538 ٦ما ؤن ٢ُمت ًُ ٗت ح٨ٗـ مضي ٞاٖلُت الىمىطط في جٟؿحر الخٛحراث في الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص، مما 

ؼ الكٟاُٞت. بالإياٞت بلى طل٪، ٞةن مجمىٕ الخباًً االإٟؿغ  ؤن الىٓم الخبحرة حٗمل ب٨ٟاءة لضٖم ٖملُاث اجساط ال٣غاع وحٗؼٍ

(Sum of Squares = 46.466) ٩ل ٦بحر في جدؿحن الغ٢ابت االإاؾؿُت وال٨ك٠ ًٖ ٌكحر بلى ؤن الىٓم الخبحرة حؿاهم بك

الؿلى٦ُاث ٚحر الؿلُمت. بىاءً ٖلى هظه الىخاثج، ًم٨ً ال٣ى٫ بإن اٖخماص الىٓم الخبحرة ٌٗؼػ الجزاهت صازل االإاؾؿاث مً 

ُت، مما ٌؿهم في م٩اٞدت الٟؿاص بٟٗالُت حر ؤصواث جدلُلُت ص٣ُ٢ت جضٖم اجساط ٢غاعاث ٖاصلت ومىيىٖ  .زلا٫ جىٞ

 الفسطُت الثالثت:

ت  ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في بلضًاث  2.20ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بحن الى٦لاء الاط٦ُاء وحٗؼٍ

اى.  مى٣ُت الغٍ

 للفسطُت الفسعُت الثالثت ANOVAهخائج اخخباز (: 19) حدول 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 46.048 1 46.048 345.521 .000b 

Residual 50.910 382 .133   

Total 96.958 383    

a. Dependent Variable: الخابع_االإخؼحر 

b. Predictors: (Constant), الثالث_البعد 

ٓهغ الجضو٫ هخاثج ازخباع  ًُANOVA حكحر ٢ُمت ، لخ٣ُُم جإزحر الى٦لاء الأط٦ُاء ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاصSig. = 0.000  بلى

ؼ الجزاهت وج٣لُل الٟؿاص.  ً، مما ًض٫ ٖلى ؤن الى٦لاء الأط٦ُاء ًلٗبىن صوعًا مهمًا في حٗؼٍ ت بحن االإخٛحرً ت ٢ىٍ وظىص ٖلا٢ت مٗىىٍ

ت بلى االإغجٟٗت ح٨ٗـ ٢ىة جإزحر الىمىطط في جٟؿحر الخٛحراث في الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص. بالإياٞ ٦F = 345.521ما ؤن ٢ُمت 

( ٌكحر بلى ؤن الى٦لاء الأط٦ُاء ٌؿاهمىن بك٩ل ٦بحر في Sum of Squares = 46.048طل٪، ٞةن مجمىٕ الخباًً االإٟؿغ )

جدؿحن الكٟاُٞت وال٨ك٠ ًٖ الؿلى٦ُاث ٚحر الؿلُمت. بىاءً ٖلى هظه الىخاثج، ًم٨ً ال٣ى٫ بإن اؾخسضام الى٦لاء الأط٦ُاء 

 هٓم الخدلُل واجساط ال٣غاعاث، مما ٌٗؼػ الجزاهت االإاؾؿُت بك٩ل ٞٗا٫. ًضٖم ظهىص م٩اٞدت الٟؿاص ٖبر جدؿحن

 الفسطُت الفسعُت السابعت

ت  ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص في بلضًاث  2.20ًىظض ؤزغ طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي مٗىىٍ بحن الخىاعػمُاث الجُيُت وحٗؼٍ

اى.  مى٣ُت الغٍ

 للفسطُت الفسعُت السابعت ANOVAهخائج اخخباز (: 02) حدول 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 52.238 1 52.238 446.219 .000b 
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Residual 44.720 382 .117   

Total 96.958 383    

a. Dependent Variable: الخابع_االإخؼحر 

b. Predictors: (Constant), السابع_البعد 

ٓهغ الجضو٫ هخاثج ازخباع  ًُANOVA  لخ٣ُُم جإزحر لخىاعػمُاث الجُيُت ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص. حكحر ٢ُمتSig = 

ؼ الجزاهت 0.000 ً، مما ًض٫ ٖلى ؤن الخىاعػمُاث الجُيُت جلٗب صوعًا مهمًا في حٗؼٍ ت بحن االإخٛحرً ت ٢ىٍ بلى وظىص ٖلا٢ت مٗىىٍ

االإغجٟٗت ح٨ٗـ ٢ىة جإزحر الىمىطط في جٟؿحر الخٛحراث في الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص.  F = 446.219وج٣لُل الٟؿاص. ٦ما ؤن ٢ُمت 

( ٌكحر بلى ؤن الخىاعػمُاث الجُيُت حؿاهم Sum of Squares = 96.958بالإياٞت بلى طل٪، ٞةن مجمىٕ الخباًً االإٟؿغ )

ءً ٖلى هظه الىخاثج، ٞإهىا ه٣بل الٟغيُت ال٣اثلت بك٩ل ٦بحر في جدؿحن الكٟاُٞت وال٨ك٠ ًٖ الؿلى٦ُاث ٚحر الؿلُمت. بىا

 بإهه ًىظض جإزحر طو صلالت بخهاثُت للخىاعػمُاث الجُيُت ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص.

 الفصل الخامع: الىخائج والخىصُاث واالإلترخاث

 :هخائج الدزاطت

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت ال اى.هضٝ البدض الى ؤزغ ؤؾالُب الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ  ٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت و٢بى٫ الٟغيُت البضًلت للٟغيُت الغثِؿُت خُض ؤهه "ًىظض ؤزغ  ٌ الٟغيُت الهٟغٍ ؤ٦ضث هخاثج الخدلُل الؤخهاجي ٖلى عٞ

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ 2.20طو صلالت بخهاثُت ٖىض مؿخىي الضلالت ) ٖلى ( لأبٗاص الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ

اى، خُض هجض ؤن ؤبٗاص الظ٧اء الانُىاعي )الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت، الىٓم الخبحرة، الى٦لاء  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت ٖلي االإخٛحر الخاب٘ )الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص (خُض جىضح الىخاثج  الاط٦ُاء، الخىاعػمُاث الجُيُت(، ًازغون بهىعة مٗىىٍ

ؼ الجزاهت وم٩اٞدت 2.20ت بخهاثُت بمؿخىي صلالت )الؤخهاثُت ٖلى وظىص جإزحر طو صلال ( لأبٗاص الظ٧اء الانُىاعي ٖلى حٗؼٍ

اى.  الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت و٢بى٫ الٟغيُت البضًلت خُض ؤهه "  ٌ الٟغيُت الهٟغٍ ُت الأولى ٖلى عٞ ٦ما ؤ٦ضث هخاثج الخدلُل الؤخهاجي للٟغيُت الٟغٖ

ثُت بحن الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت والجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت ًىظض جإزحر طو صلالت بخها

دبحن وظىص جإزحر طو صلالت بخهاثُت بمؿخىي صلالت ) اى"، وٍ ( لبٗض الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت ٧إخض ابٗاص 2.20الغٍ

ب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت جلٗب صوع مهم في الخإزحر الظ٧اء الانُىاعي ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص، هظا ٌكحر بلى ؤن الك

اى.  ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت و٢بى٫ الٟغيُت البضًلت خُض  ٌ الٟغيُت الهٟغٍ ُت الأولى ٖلى عٞ "  بهه٦ما ؤ٦ضث هخاثج الخدلُل الؤخهاجي للٟغيُت الٟغٖ

دبحن  اى"، وٍ ًىظض جإزحر طو صلالت بخهاثُت بحن الىٓم الخبحرة والجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

( لبٗض الىٓم الخبحرة ٧إخض ابٗاص الظ٧اء الانُىاعي ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت 2.20وظىص جإزحر طو صلالت بخهاثُت بمؿخىي صلالت )

ىٓم الخبحرة جلٗب صوع مهم في الخإزحر ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الٟؿاص، هظا ٌكحر بلى ؤن ال

اى.  الغٍ
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ت و٢بى٫ الٟغيُت البضًلت خُض  ٌ الٟغيُت الهٟغٍ ُت الأولى ٖلى عٞ  بهه٦ما ؤ٦ضث هخاثج الخدلُل الؤخهاجي للٟغيُت الٟغٖ

دبحن "ًىظض جإزحر طو صلالت بخهاثُت بحن الى٦لاء الاط٦ُاء  اى"، وٍ والجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلضًاث مى٣ُت الغٍ

( لبٗض الى٦لاء الاط٦ُاء ٧إخض ابٗاص الظ٧اء الانُىاعي ٖلى الجزاهت 2.20وظىص جإزحر طو صلالت بخهاثُت بمؿخىي صلالت )

زاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى وم٩اٞدت الٟؿاص، هظا ٌكحر بلى ؤن الى٦لاء الاط٦ُاء جلٗب صوع مهم في الخإزحر ٖلى الج

اى.  بلضًاث مى٣ُت الغٍ

ت و٢بى٫ الٟغيُت البضًلت خُض  ٌ الٟغيُت الهٟغٍ ُت الأولى ٖلى عٞ  بهه٦ما ؤ٦ضث هخاثج الخدلُل الؤخهاجي للٟغيُت الٟغٖ

اى"، "ًىظض جإزحر طو صلالت بخهاثُت بحن الخىاعػمُاث الجُيُت والجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص بالخُب٤ُ ٖلى بلض ًاث مى٣ُت الغٍ

دبحن وظىص جإزحر طو صلالت بخهاثُت بمؿخىي صلالت ) ( لبٗض الخىاعػمُاث الجُيُت ٧إخض ابٗاص الظ٧اء الانُىاعي ٖلى 2.20وٍ

الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص، هظا ٌكحر بلى ؤن الخىاعػمُاث الجُيُت جلٗب صوع مهم في الخإزحر ٖلى الجزاهت وم٩اٞدت الٟؿاص 

اى.بالخُب٤ُ ٖلى ب  لضًاث مى٣ُت الغٍ

 :الخىصُاث

  ت لغنض الأهماٍ ٚحر الُبُُٗت التي ٢ض حكحر ٠ُ الكب٩اث الٗهبُت الانُىاُٖت لخدلُل البُاهاث االإالُت والؤصاعٍ جىْ

 بلى مماعؾاث ٞؿاص صازل البلضًاث.

 ًً اث والترازُو، بما غ هٓم زبحرة مخسههت لضٖم اجساط ال٣غاعاث في مجالاث ال٣ٗىص واالإكترً ُت جُىٍ مً االإىيىٖ

دض مً الخضزلاث الصخهُت.  وٍ

  ا لًمان الكٟاُٞت وجدؿحن ٦ٟاءة جىُٟظ الخضماث ًُ ا وع٢م ًُ ٘ البلضًت مُضاه جُب٤ُ الى٦لاء الأط٦ُاء في مغا٢بت االإكاعَ

 الٗامت.

  ا م٘ مغوع الى٢ذ لخخ٠ُ٨ م٘ َغ١ ًُ الاؾخٟاصة مً الخىاعػمُاث الجُيُت في جهمُم آلُاث ع٢ابت ط٦ُت جخُىع طاج

 وؤؾالُب الٟؿاص الجضًضة.

  ٟي البلضًاث ٖلى اؾخسضام ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي وجٟؿحر مسغظاتها، بما ًًمً ج٩امل ب مىْ جإهُل وجضعٍ

 الخ٨ىىلىظُا م٘ الٗىهغ البكغي.

  ٘ا يمً آلُاث الخى٦مت والجزاهت، م ًُ جدضًض الؿُاؾاث والؤظغاءاث البلضًت لإصماط ؤصواث الظ٧اء الانُىاعي عؾم

 اة الجىاهب الأزلا٢ُت والخهىنُت.مغاٖ

 :ملترخاث الدزاطت

 ملترخاث الباخث للدزاطاث االإظخلبلُت

  ًبظغاء صعاؾت م٣اعهت بحن بلضًاث مىا٤َ مسخلٟت في االإمل٨ت ل٣ُاؽ مضي ٞٗالُت ج٣ىُاث الظ٧اء الانُىاعي في الخض م

ؼ الجزاهت.  الٟؿاص وحٗؼٍ

  الغ٢ابُت مشل هُئت الغ٢ابت وم٩اٞدت الٟؿاص )هؼاهت(، وجدلُل ٞغم صعاؾت صوع الظ٧اء الانُىاعي في صٖم الأظهؼة

 الخ٩امل بحن هظه الخ٣ىُاث والأهٓمت الخ٩ىمُت.



International Journal of Accounting and Management Sciences 

Special Issue (3) – Dec. 2025 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 

DOI: https://doi.org/10.56830/IJNZ1133 

 

 

The Impact of Artificial Intelligence Methods….... Abahussein & Toumi (162) 

  

  البدض في الخدضًاث ال٣اهىهُت والأزلا٢ُت االإخٗل٣ت باؾخسضام الظ٧اء الانُىاعي في ال٣ُإ البلضي، وا٢تراح ؤَغ

 جىُٓمُت جًمً الاؾخسضام الآمً والٟٗا٫.

 غ ؤهٓمت ط٦ُت جدُذ للمىاَىحن الؤبلٙا ًٖ اؾخ٨كاٝ ص ؼ الخٟاٖل المجخمعي ٖبر جُىٍ وع الظ٧اء الانُىاعي في حٗؼٍ

 المخالٟاث بك٩ل ٞىعي وؾغي.
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٘ في ال٣ُإ الخ٩ىمي باالإمل٨ت الٗغبُت الؿٗىصًت، مجلت 0204الكهغي، زالض ٖبض الله. ) - (. وا٢٘ الظ٧اء الانُىاعي ٖلى بصاعة االإكاعَ
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